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Avant-propos : Musiques Actuelles, une reconnaissance difficile

Le clivage des appellations, vers un langage commun

Le terme demusiques actuellea trouvé son utilité en permettant un dialogueectds pouvoirs
publics et les professionnels, en concevant unagagommun, un vocable éclectique pourtant
compris par chacun.

La notion de msiques actuellese rattache a une définition institutionnelle eredin
d’appréhender la musique dite « d’aujourd’hui »oRRtpeu raisonnable avouons-le. Elle pose, en
effet, un certain nombre de limites dont celled’dientité des esthétiques, la durée dans le temps
etc. L'expression Msiques Actuelles connu une forme d’officialisation avec le digpbsles
Scénes de Musiques Actuelles (SMAC) et la Comnmishiationale des Musiques Actuelles, ainsi
gu’'avec la création de I'IRMA (Centre d’'informati@t de ressources pour les musiques actuelles)
en 1994. Cependant, elle semble étre devenue uégocie « fourre tout » dans la mesure ou le
termeactuellescontient I'idée de périssable, de non-futur etdaisupposer que ces musiques n’ont
pas d’'Histoire'. Certains préferent I'expression musiques popidaie musiques jeunes, mais l'ont
comprend aisément pourquoi il convient de les écalin ce qui concerne les musiques amplifiées,
elles font en regle générale appel a une amplidicagonore importante influant sur les modes de
vie des musiciens. lls rappellent ainsi que lesnpgees interventions publiques en leur faveur ont
consisté a équiper ou adapter en conséquence lies da répétition ou de concett©n peut
cependant reprocher le manque de pertinence deteettinologie pour appréhender les différents
courants musicaux. Ces expressions, nécessaiaedédinition d’'un objet d’étude ou d’un domaine
d’intervention publique, sont le reflet d’'une camtaréalité puisqu’il existe de multiples ponts et
influences entre les courants musicaux qu’ellesorggent, les réseaux communs de lieux de
répétition et de diffusion, et que I'ensemble doteser ainsi défini est caractérisé par une certaine
diversité. Il reste néanmoins a préciser que lesteuns et les producteurs de rap, techno, reggae ou
de heavy metal n’utilisent jamais ces expressidoisaljisantes. Aucun groupe, aucun artiste ne fait
donc de la musique actuelle, ce sont les actedtsirels qui s’adaptent afin de rendre une
communication possible.

Les musiques actuelles ne désignent pas un gersieahan particulier, mais se conjuguent
au pluriel pour simplifier un ensemble de musigeiede pratiques socialels en va de méme pour
le terme musiques rock qui est considéré dans creption plus large et englobante ; c’est-a-dire
gue l'aspect musical ou esthétique compte bien snigimjue les valeurs précises qu'il véhicule. Et
c’est a cette définition que jimagine le terme &k faire écho. Il est néanmoins nécessaire de
préciser que I'expressianusiques actuelles été et reste depuis le milieu des années 1980Qjan
de débats et de controverses, mais que l'apprapriaécente de cette expression joue un rble
certain dans la constitution des différents regemognts d’acteurs, notamment les réseaux
territoriaux.

! Marc TouchéMémoire vive p.96
2 philippe Teillet,Politiques publiques et musiques actuelles/ampkifig.115



L’expressionmusiques actuellesnalgreé le flou artistique qui I'entoure, a cepanidfini par
étre couramment puis tres largement utilisée maatteurs du secteur musical. Cette appropriation
n'a sans doute pas été sans effet sur la dynardiggéucturation de ces vingt derniéres années. En
effet, 'appropriation puis le partage de ce largagmmun lié & un champ artistigue (méme flou et
mal défini) ont permis a chacun des acteurs deesennaitre. Cela a contribué a construire un
sentiment d’appartenance a un méme secteur d#&dtivait de réalités et problématiques tres
proches. De la a affirmer que la pérennisation'a@eitession a joué un role dans I'émergence des
réseaux et autres formes de structuration, il npas loid. Je ne rentrerai donc pas plus dans la
polémique des appellations. Dans un souci de cl@ige choisi d'utiliser tout au long de ce
mémoire, le terme deausiques actuellesnéme si I'on sait que ce terme est le résuliaelvision
ministérielle, et que le secteur manque cruellendéunte appellation qui fasse 'unanimité. Nous
sommes tous a l'unisson pour avouer que cette ssipren’est pas adaptée, mais n’existant aucun
terme correspondant parfaitement et pour que chpaisse lire et comprendre la thématique dont
parle ce mémoire, je me fis a I'expression ingtitutelle musiques actuellequi sera utilisée,
malgré ces différentes maladresses.

Il s’agit de définir, de cadrer le sujet, la sabutiest donc de partir d’'un vocable commun.
Passant sur les débats et les critiques qu’a plewsaucette dénomination, je retiendrais ici son
utilité opératoire, permettant de réunir sous uréme appellation un ensemble hétérogene de
musiques, et son origine institutionnelle. Ne pasmmer (ou légitimer les expériences sans les
labelliser) contraint les possibilités d’accompageeat et de développement des initiatives.
Nommer pour permettre de mettre en place des digpade soutien aux lieux de diffusion, de
formation. Nommer le regroupement de ces musiquasjlie I'intervention des pouvoirs publics a
nécessité le besoin de cadre. Ainsi, cette notesa stilisée ici au regard de la construction du
secteur, issu de la musique rock, puis décrite ceramplifiée et enfin actuelle, en passant par
populaire, jeune... Retenons que le termendesiques actuelleseprésente un outil fédérateur
regroupant sous sa flamme des univers musicauxasés.

Contexte politique et spectacle vivant : action culturelle et enjeux territoriaux
Dans un avant-temps, nous dresserons le cadreifpisget politique dans lequel a évolué le secteur
des Musiques Actuelles afin de mieux appréhendemglesstions soulevées par ce mémoire. En

matiere de Culture, chacun sait que tout commearc€rance, a partir de 1959.

¢ Un maillage territorial sous I'égide du théatre.

Avant 1959, la situation du spectacle vivant ennEeapeut étre caractérisée par une
faiblesse de I'offre de spectacles dits savantsafte d’auteur, opéra, ballet...) par rapport au fort
développement d'une offre de spectacles dits «lpops » depuis la fin du 19e siécle, ainsi que
par une forte concentration de celle-ci a Parissdés a I'initiative du secteur prive lucratif, keds
du spectacle, ont ainsi connu une concentratio’alge sur Paris et le développement des
spectacles dits « divertissants et légers » (tbé&ddr boulevard et music hall). L'offre de théatre

% Grégory Juradd,es réseaux territoriaux d’acteurs de musiques elt#a en Franc.10



d’auteur et de musigue savante se concentre danpaignée d'’institutions parisiennes comme la
Comédie Francaise ou I'Opéra de Paris qui resteah¢ées par les pouvoirs publics. C’est donc
dans ce paysage de désertification culturelle drtdiee francais qu’André Malraux, premier
ministre des Affaires Culturelles, inscrit 'objdctle 'Etat en matiere culturelle : la démocratie
culturelle. L'action de I'Etat a été déterminantand les secteurs culturels a partir de 1959 et la
création d'un Ministére des Affaires Culturellese houveau ministére s’engage dans une forte
politique interventionniste, faisant de I'Etat ueteur, voir un opérateur culturel capital. Le
ministere lance ainsi une politigue active en matiéle spectacle vivant qui se focalise
principalement sur le théatre. Les financementdgdres Dramatiques Nationaux (issus de la Vie
République) sont augmentés, des compagnies dedls&éit conventionnées.

L’axe emblématique de la politique de Malraux pleuspectacle vivant est constitué par la
construction des Maisons de la Culture, un résézguigbement censé assurer un maillage culturel
sur tout le territoire. Or, malgré leur vocatioitisdement pluridisciplinaire, ces équipements géro
et sont encore principalement axés sur le théémme en témoigne la nomination de directeurs
étant majoritairement des metteurs en scéne drgmesti Ces équipements constituaient et
constituent toujours des structures de créatiodeeproduction de spectacle. Aprés avoir fait le
constat que les Maisons de la Culture représentdenéquipements trop ambitieux, trop colteux
et trop déconnectés des realités locales, un nauixgee d’équipement est adopté : les Centres
d’Animation Culturelle. Cette politique d’équipentetu territoire a abouti a la création d’'un réseau
relativement dense, dominé par le théatre : autantils de diffusion et de production, constituant
désormais le secteur public du spectacle vivanisiAplus d’une centaine de structures publiques
forment de nos jours ce réseau. Témoin de I'impogague commence a représenter le secteur
public dans le paysage professionnel du spectagbnty le Syndicat National des Entreprises
Artistiques et Culturelles (SYNDEAC) est créé err1@fin de structurer et fédérer ce résedu |
1.2.2 Panorama rapide des différents organism&seaux culturels de musiques actuelles,]p.24

Le secteur des musiques actuelles s’est alors a@yeldans la sphere privée, ne bénéficiant
pas d’'un soutien des pouvoirs publics qui consittece segment de la musique a la fois comme
commercialement viable et donc autosuffisant écagoement, et comme esthétiguement non
digne d’intérét (le référent de I'excellence arjge étant constitué par les musiques classiques).
développement de l'industrie du disque a consacnéddéle de la musique de variété francaise, qui
a régné sur la production musicale francaise jusguannées 1980, aidée dans cette entreprise par
le secteur concentré du spectacle vivant des messigatuelles. De ce fait, I'oligopole industriel
mis en place a cette époque a fonctionné commaltter gt un moule esthétique par lequel tout
artiste voulant faire carriére devait passer. Avianfin des années 1980, la concentration de
I'activité irrigue le reste du territoire par desitnées empruntant un circuit relativement balisé e
etroit de salles. Face a cette concentration egtlgetportée par le secteur professionnel, les
pratigues musicales ne rentrant pas dans le masdevdriétés se sont développées a la marge.
Aussi, en 'absence d’'une structuration spécifigwesecteur des musiques actuelles (syndicats
et/ou organisations professionnelles), ses entneprs ont été intégrés jusqu’'aux années 1980 aux
instances professionnelles dominées par le thpétré. Aucune légitimité n’est alors possible dans
un contexte idéologique ou regnent le souci de exwasion des ceuvres majeures et de leur
transmission entre générations.



¢ Les musigues actuelles : entre exclusion et regiesance.

Les premieres revendications des producteurs dlitfaseurs spécialisés dans les musiques
actuelles, au tournant des années 1980, prone soinbele création de lieux de diffusion
spécifiguement pensés et dédiés aux musiques last(@lailleurs, nous le verrons énlL.2 Le tissu
associatif et la reconnaissance politique,, d& concept de «salle de musiques actuelles »
n‘apparait qu'au cours des années 1980, avec naatnia création des Zéniths). Les cadres
structurants du spectacle vivant ont été majoeita@nt pensés a partir de l'activité théatrale,
s’appliqguant ensuite a toutes les entreprises airgomoe artistique, quelque soit leurs activités
(danse, musique, cirque...) et les lieux étaientnnardg équipés d’'une sonorisation adaptée a la
diffusion de concerts musicaux amplifiés. La diftusdes musiques actuelles était ainsi cantonnée,
au cours des années 1970-80, a un réseau restedieux de spectacle adaptés que sont les salles
dites de music-hall, essentiellement concentrélearés et dans quelques grandes villes de France.
Ces grandes salles constituent un circuit relatergnmétroit, qui est complété en province par
I'utilisation d’autres lieux non dédiés aux musigu®mme les casinos, les cinémas ou les cabarets.

Avant 1981, le rock n’a alors aucune légitimitédacl’Etat qui a évolué dans un contexte
idéologique insufflé par André Malraux. Le décrata# juillet 1959 sur la mission et I'organisation
du ministére présentait ainsi sa politiquererdre accessible les ceuvres capitales de I'humagit
d’abord de la France, au plus grand nombre de faa¢ assurer la plus vaste audience a notre
patrimoine culturel et favoriser la création deswms de l'art et de I'esprit qui I'enrichissent
De fait, les musiques actuelles qui ne sont en cmmsidérées comme faisant partie encore des
« ceuvres capitales de 'humanité » vont se troaxelues de toute possibilité de légitimation. Les
années 1970 marquent alors le constat des échdasldmocratisation culturelle : quels que soient
les moyens déployés, d’'importants groupes sociastent impermeéables a la culture légitime. Des
1972, la sphere politique integre I'idée d’'un plisre culturel mais il faudra attendre 1981 et le
ministere de Jack Lang pour qu’il constitue la igeangulaire de la politique d’Etat. A la difféerenc
de la démocratisation, qui cherche a rassemblentégrer dans une dynamique de groupe, nous
verrons en premiére partie les bénéfices pour lesiques actuelles d’'une démocratie qui tente de
respecter les clivages.

¢ Un constat s'impose.

Les musiques actuelles, avant les années 1980frestufd’un probleme flagrant de
reconnaissance et d'un jeu non-collectif des asteutturels du secteur. Le besoin de réfléchir
sérieusement a leur structuration (comment fonogon sous quelle(s) forme(s), quelles
conséguences.?) est avivé par le fait qu’elles ressentent deatisfactions et sont conscientes des
limites des situations actuelles, que ce soit &eau de la vie associative, au niveau juridique, au
niveau économique, au niveau des responsabilit@€ete au niveau déontologique. Viennent donc
se poser des questions fondamentales : commentidioner differemment et plus justement,
comment s’organiser pour appliquer le concept dparsabilité partagée ? Quelle organisation et
guel fonctionnement pour étre en adéquation aveédhté ? Comment, a partir de ce constat, le
secteur des musiques actuelles a su se structomerdgvenir un secteur majeur du panel culturel
professionnel ? Par quels moyens, quels outildsgquécanismes ?



| ntroduction

« Le chaos opére sur moi comme un kaléidoscope avBtbrmation qui émerge et tourne sans
cesse, formant des réseaux qui finissent par auosens»
Derrick de Kerckhove. L'intelligence des réseaux

Nous allons voir, tout au long de ce mémoire, qoer [structurer et pérenniser ce secteur
des musiques actuelles, l'information et l'outikagles NTIC (Nouvelles Technologies de
I'Information Communication) représentent des poidtappui nécessaires au développement du
systeme de fonctionnement du secteur, et de cegaox enjeux culturels. Avant de présenter la
problématique et le plan que suivra cette études mtlons définir préalablement quelques notions
de ce systeme de fonctionnement pour éviter de peuse dans des terminologies trop complexes,
et non culturelles, dés le début : a savoir le ephderéseau(que nous allons longuement observer
et analyser par la suite), ainsi que les termagedtion de I'informatiorfavec notamment la notion
deknowledge managemégrat deNTIC. Tous ces concepts seront, bien sur, plus larged&aillés
et rapprochés au contexte de I'étude dans lespagtiivantes.

& Réseau : Ensemble d'éléments de méme nature letiass aux autres, ensemble de
personnes qui sont en contact les unes avec lessalte réseau est une forme ou structure
matériels (réseau sanguin, nerveux ou autorowiemnmatériels (réseau social).

& Gestion de I'Information : Ensemble de moyens neglres, administratifs et humains
qui servent a la collecte, au classement et atesinission d’informations entre les membres d’'une
organisation.

& Knowledge Management : Terme anglo-saxon reprasefiensemble des initiatives,
des méthodes et des techniques permettant de percgidentifier, d’analyser, d’organiser, de
mémoriser et de partager des connaissances enitreetabres d’'une organisation ; en particulier les
savoirs créés par le réseau lui-méme. Ce terme &t distingué du précédent (gestion de
l'information), qui fait référence plutét a de Igénierie qu’a du management.

& NTIC (Nouvelles Technologies de I'Information Commnication) : Ensemble des
technologies informatiques ou de télécommunicatigmiscontribuent a une véritable révolution
socioculturelle, surtout dans leur application denshamp professionnel.

L’objectif de ce mémoire est simple. |l s’agit dsgbser d’'un retour d’expérience (via le
stage de 5 mois) pour tester des outils spécifiguesun fonctionnement en réseau, a la fois de
gestion culturelle et gestion de I'informationdétn dégager des enseignements et des pratiques au
travers d’'un contexte particulier, celui d'une féat®on nationale oeuvrant pour les musiques
actuelles. Selon les lectures et les expériencesegmionnelles, il s'agit d’en extraire les
perspectives d’études alliant Sciences de l'infdimmaet Action culturelle (et particulierement delu
du secteur des musiques actuelles).



Notre hypothese de départ est alors la suivan®gtands chantiers dans lesquels s’investit
actuellement la Fédurok font appel a des élémemformationnels, de gestion et
d’accompagnement culturels. Cette fédération Sdestnée pour but d’améliorer les conditions
d’accueil et d’expression des pratiques musicattgeles et de développer une action fédérative
pour représenter ce secteur. Nous émettons dongpofthése selon laquelle les outils
informationnels sont structurants pour le sectees thusiques actuelles. Mais facilitent-ils ou
embrouillent-ils la vision fédératrice du réseawdtiék ? Sont-ils des accélérateurs ou des freins a
cette activité en réseau ? Démontrent-ils des bm#s au sein d'un tel fonctionnement ?
Provoquent-ils des effets inattendus ?

Deux problématiques émergent de cette approcherédeau et la ressource. Comment
fonctionne un réseau dans le champ culturel ? Caorhlaggestion des ressources joue un réle dans
ce systeme ? En quoi les nouvelles technologiedinfermation et notamment Internet ont
contribué au développement du travail en réseajuelles sont les limites de la communication
virtuelle qui en résultent ? Comment la gestion -~
information et la mutualisation des ressourcesveait )
jouer sur les tenants d’'un systeme en réseau ? / / j. Internet
guels moyens, quels outils les sciences J )
I'Information-Communication impulsent, valorisent ¢ L"”“t‘“""'rt poro
justifient la légitimité du réseau dans le sectdaes / A
musiques actuelles ? En quoi la philosophie d’actie L2 ‘* Gl
la Fédurok (avec des valeurs, des anticipations, “q" o
prises de risques, une méthodologie particulies)t [ M* -i
précéder la mise en place de procédu 'jx)
technologiques ? De quelle facon permettre unlagél p
utile et nécessaire, opérationnel afin d’avancers t
ensemble, dans un esprit confédéral ? Et, au deda
outils concus a la Fédurok, comment faire fruatifes
aides apportées et valoriser les actions ? Comm#gundre au mieux aux problématiques de
I'action culturelle en réseau, et optimaliser latgm de I'information en son sein ? Il s’agit ddés
de rassembler les éléments ayant trait aux difféseméthodologies développées (sur I'observation
et 'accompagnement), au travail d'ingénierie, @reloppement technologique des outils utilisés,
ainsi qu’a I'ensemble des résultats produits larstage et leurs utilisations.

Projets

Pour ce faire, aprés une breve re-contextualisatesnmusiques actuelles en avant propos,
nous présenterons dans un premier temps le congéddal dans lequel est né le principe d’'une
fédération de musiques actuelles au niveau nati@eate fait, nous aborderons la structuration de
ce secteur culturel spécifique jusqu’a la miseéseau de ces acteurs, et plus particulierement avec
'exemple concret et emblématique de la FédurokudNlacherons ensuite d’'insérer la Fédurok a sa
juste place dans le paysage national ainsi dépgeetite premiere partie décrira la contextualisation
du lancement du chantier Fédurok (contexte poktigim secteur des musiques actuelles) ainsi
gu'une présentation générale de la dynamique dtersgsen réseau. Il apparait nécessaire de
décrire I'émergence des acteurs de ce secteurcispréles conditions et I'environnement dans
lesquels les acteurs associatifs se sont développés
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Nous tenterons de présenter avec fidélité le cgdnéral de notre réflexion, en tenant compte de
son histoire, de ses particularités et de ses arnibg

Puis, nous nous pencherons plus attentivement esuorictionnement méme de cette
fédération de type réseau (ses caractéristiguesamaorts, ses limites) pour arriver a analyser la
valeur ajoutée que représente Il'outil Fédurok emment celui-ci est utilisé au sein de
I'environnement culturel des musiques actuellesudNilustrerons cette partie a l'aide d’exemples
significatifs les valeurs, les identités, les métblogies et les actions menées par la fédératiais. P
nous tenterons de répondre a la question suivdatstatut de réseau national de la Fédurok en fait
elle un outil fiable et efficace ?

Enfin, dans un troisieme et ultime temps, nousetems de mettre en place certains
dispositifs, certains outillages relevant a la fois management culturel et des sciences de
l'information/communication et d’en dégager lesites rencontrées au vu de leur pertinence et de
leur impact sur le réseau. Cette troisieme pantjgogera des éléments d’analyse sur les outils
meéthodologiques et technologiques déployés depudebut des chantiers Fédurok (présentation
des outils, de leurs atouts et de leurs contragietgserception de leurs évolutions). Nous étudiero
la gestion de linformation professionnelle au &wv du travail d’accompagnement dans la
structure ; ses outils NTIC et ses mises en agmitapour un management et une prise de
conscience sur son rayonnement au niveau national.

Il s’agit de permettre aux acteurs du territoire phlatager et de capitaliser I'information et
'observation culturelle, afin de pouvoir pours@va réflexion sur la structuration du secteur, en
dégageant les lignes de force des développementmnia; puis d’envisager la conception de
nouvelles démarches partagées en faveur du speeiaaht. L'idée principale de ce mémoire est
de comprendre l'impact des nouvelles technologies sue fonctionnement en réseau de la
fédération nationale défendant les musiques actuel, et d’en mesurer les enjeux pour
I'avenir de ce secteur Ce mémoire souhaite sensibiliser les acteursediesr culturel et artistique
aux enjeux de la gestion de l'information et susaites moments d’échange et de réflexion.

Schéma de la réflexion

1. (pb) Structuration > Réseau (= approche contextuelle, présentation )

@ — 2. Réseau (pb) > Bénéfices et limites (= fonctionnement, méthodologie )

@ — 3. Outillage NTIC > Gestion de l'info-ressources et
Accompagnement des adhérents, outils proposés
(= outils, analyse critique et propositions, perspecti ves)

Solutions : les outils proposés (partie Ill) et la reconnaissance des acteurs intra et extra réseau




I. Musiques Actuelles : structuration, fédérations et systeme en réseau

Apres avoir décrit a grands traits le contexte dagsel vont émerger les principaux acteurs
du spectacle vivant des musiques actuelles en gwapmps, nous allons désormais aborder la
guestion spécifique de leur structuration, c’eslir@-leurs regroupements au sein d’organisations
professionnelles. Le secteur associatif musicat étstitué de plusieurs segments, cristallisés
autour d’esthétiques particulieres, et fonctionr@gmtfacon relativement isolés les uns par rapport
aux autres. Fortement localisés dans un premiepdemest-a-dire attachés a un territoire et
développant des activités rayonnant sur des espidenités, les acteurs d’'un méme univers
musical ont commenceé a se connecter entre euxcldellé nationale au cours des années 1980 et
1990. Acquérant progressivement une certaine #tabit engagé sur la voie de la
professionnalisation (notamment grace aux aidespdasoirs publics qui se concrétisent a la fin
des années 1980), une partie de ces tissus a#fsos@tsont fédérés afin de faire valoir et de
défendre collectivement leurs existences et lebjsctifs. Tout ceci, sous I'angle bienveillant de |
Fédurok (Fédération des salles de musiques angdiiétuelles) et de son fonctionnement en
réseau.

1.1 Structuration du secteur des Musiques Actuelles : valeurs et objectifs

«La reconnaissance pleine et entiere des musiquagliEs s’'impose aujourd’hui comme une
nécessité, et c'est a ce titre qu'elles constitudésormais un axe prioritaire de la politique
culturelle »

Extrait de la Circulaire ministérielle dite SMAC du 18 aolt 1998

La structuration d’'un secteur professionnel comesp au processus par lequel ses acteurs
s’organisent entre eux et par rapport a leurs paites extérieurs, et établissent des modalités de
fonctionnement et de relations relativement stal®egpportée concréetement a la premiére partie de
cette étude, la structuration du secteur assocatifporte deux dimensions.

D’un c6té, il s’agit duyprocessus endogengar lequel ses acteurs se sont organisés entre eux
pour créer des organisations professionnellesdiiimervenir collectivement sur les modalités de
fonctionnement de leur activité.

Parallelement, cette structuration renvoie égaléraame action sur Idacteurs exogenes
ayant des effets sur la réalisation de I'activés tque les normes s'imposant aux acteurs ou les
modalités de leurs relations avec leurs partenémes'occurrence les collectivités publiques &t le
autres acteurs professionnels du secteur des nessagpiuelles).



1.1.1 Des valeurs partagées a la professionnalisation : processus de légitimation et
actions d'intérét général

La reconnaissance des musiques actuelles par le®ip® publics en tant que pratiques culturelles
légitimes est un long processus. Le mouvementrdetstation du secteur associatif des musiques
actuelles s’est inscrit dans un contexte instituted et politique particulier : l'arrivée de la géue

au pouvoir en 1981.

Infléchissant la ligne politique fixée depuis Andvi@lraux, Jack Lang a ouvert le périmetre
des expressions artistiques, notamment en dirediésnmusiques actuelles. Dans le cadre de son
action pour ces dernieres, I'Etat a soutenu lacstration collective des acteurs du secteur
associatif, en particulier dans I'espoir de vourkefonctionnements se normaliser et se formaliser.
En effet, nous avons pu voir que le tournant deges 1980 est marqué par un faible niveau
d’équipements du territoire francais en lieux déudion adaptés et dédiés aux musiques actuelles,
et par une multitude de lieux de diffusion essdstizent congus pour le théatre (beaucoup plus
développée, mais n'accueillant que rarement lescartsi de ces musiques). On peut donc
considérer que le rock s’inscrit dans les politgjpeibliques dans un premier temps a travers ce
réseau d’éducation populaire et de valeurs assoEsatAussi (nous I'avons également vu dans
I'avant-propos), les cadres conventionnels négquiédes syndicats issus du théatre s’appliquérent
par défaut aux autres champs d’activités du spkectacant qui, de leurs c6tés, ne s'étaient pas
structurés (le premier syndicat spécifique aux mues actuelles n’est fondé qu’'en 1988 : le
SNPS).

L’antériorité de la structuration professionnelieskcteur théatral a imprimé sa marque dans
la morphologie de la structuration professionnefle I'ensemble du spectacle vivant, et
particulierement celui des musiques actuelles. t(desirquoi le spectacle vivant est structuré en
deux grands ensembles ; le secteur public et p@edte bipolarité constituant un héritage de la
structuration propre au théatre. Ainsi, les actel@s musiques actuelles ont di et doivent encore
s’inscrire dans un paysage balisé et structurénaah@ matrice qui n’a pas été pensée au regard de
leur activité et de leur réalité. Le secteur desiques actuelles a cette particularité qu’il estia
chemin entre secteur marchand et non-marchand.i,Acede ambiguité de la structuration
professionnelle musicale ne correspond pas a &clwisie par les acteurs du secteur associatif des
musiques actuellesf1.1.2 Le tissu associatif et la reconnaissamti#éique, p.q, qui s'inscrivent a
la fois dans une démarche d’initiative privée etgdane configuration économique nécessitant des
financements publics, se retrouvant donc dans itunetisn intermédiaire.

L’enjeu pour les premiers acteurs des musiqueskesua été de se construire en réseau, a
la fois localement puis nationalement, et d’organisuprés des politiques publiques, la
reconnaissance de leurs pratiques et de leursrgaldn désir de structuration pour répondre a un
besoin urgent de reconnaissance intellectuelleeften, ces pratiques de type amateurs souffraient
d'un déficit de légitimité de la part des instangesditiques. Les premiers acteurs ont donc dd
construire a la fois localement et nationalementaoire d’actions pour ces activités innovantes. On
découvre alors une chose nouvelle dans les rappegtsies institutions au travers d’'un systeme en
réseau, puisque ce sont les acteurs du terraimrgusollicité dans un premier temps leurs élus
locaux.



L'évolution de la reconnaissance du secteur au dem politiques culturelles a pris quelques
années, mais avec l'arrivée de la gauche au poewoir981, date clef dans I'histoire des activités
culturelles en réseau, le processus de légitimadi@it lancé. Issues des milieux associatifs,
militants et marginaux des années 1980, les musigctkeielles ont voulu gagner en Iégitimité. Pour
plus de reconnaissance, le secteur a ceuvré dawuande professionnalisation pour structurer ses
activités. Si ce processus a permis de donner ertairce [égitimité au secteur, il a aussi posé un
cadre dans lequel il n'est pas toujours évidentratdrer ou de sortir (paradoxe naturel de la
structuration). Le constat de I'échec de la déntmaton culturelle instiguée par Malraux a
contribué au développement d’'une nouvelle logiqieetbn pour le Ministere : la démocratie
culturelle. Elle s’est d’abord opérée selon uneagie strictement économique. Philippe Berthelot,
alors directeur du Florida, déclare a I'occasiom tencontres nationales d’Agen en 1995iest

par la mise en évidence d’'une logique économiques $® premier ministre Lang que I'Etat a
|égitimé ses premiéres interventions dans les rmesi@amplifiées’. Cette approche basée sur des
calculs économiques a démontré le poids de ceggmessidans I'économie de la culture en France.
Cependant, son principal défaut réside dans sayui&i: elle n’a pas pris en compte les aspects
sociaux, techniques et culturels liés a la pratgjobale de ces musiques.

En conséquence, s’est établi un dialogue ouverteomgnmercial entre les pouvoirs publics
et les acteurs de la profession. C’est ainsi qudeaxieme forme de reconnaissance s’est alors
amorcée sous l'impulsion d’'une catégorie de pridesels a l'origine d’initiatives associatives
intégrant aussi bien les dimensions économiquéstiques, techniques que sociales et culturelles.
Ces initiatives militantes et diversifiées ont ¢idnié a une reconnaissance moins volatile des
musiques actuelles. A ce titre, la création deddurok en 1994 symbolise la prise de conscience
collective de certains professionnels de la diffnsh savoir quin travail en réseau est nécessaire
pour appuyer cette reconnaissance

Puis, c'est le traitement local des musiques adesiaglui a constitué, semblerait-il, a une
reconnaissance encore plus complete. En effet, déjstatable dans les années 1980, la
participation des collectivités territoriales s’egtcentuée au début des années 1990. Bénéficiant
d’'un pouvoir de décision plus autonome en matieoéase et culturelle, les collectivités ont d’abord
intégré les musiques actuelles a leurs politiquesadville ou de la jeunesse. Depuis, un meilleur
dialogue entre les lieux concernés et les coll@ésviocales ont généré des partenariats plus
efficaces, alliant le dynamisme et le savoir-failiaitiatives privées d’origine associatives aves |
moyens et I'engagement public. Aujourd’hui, cestgraariats se concrétisent par la création
d’équipements locaux techniquement trés avancéstierement dédiés aux musiques actuelles.

Actuellement, le processus de reconnaissance toegburs pas terminé et le secteur
demeure complexe et tiraillé entre plusieurs adoept Ni purement économique, ni purement
socioculturel, ni purement artistique, le monde dessiques actuelles apparait comme un genre
hybride, au carrefour de ces trois logiques de meaizsance, ce qui peut le rendre difficile a
appréhender, et qui accentue la nécessité de eréler diffuser des outils adaptés a ce secteur. Le
processus de professionnalisation pousse les a@anterroger sans cesse leurs pratiques ; coincés

* Philippe Berthelot, De la nécessaire structuragiimbale du champ des musiques amplifiées. Les alete premiéres
rencontres nationales des 18, 19 et 20 octobre 49gfen.p.145
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entre des logiques artistiques, économiques, miét ils doivent continuellement se repositionner.
Mais se structurer ne veut pas dire perdre sonctEam alternatif. Cela renforce l'action et
I'efficacité. Le parcours de la structuration etpofessionnalisant par le fait de donner accés a
tous les outils nécessaires au bon développementgibupe.

On retrouve ici I'idée de I'importance donnée auryens : il faut d’abord posséder un
ensemble d'outils pour en assurer leur bon dévelognt. Il s’agit cependant de mettre en lumiere
I'autorité incontestable de la professionnalisatiaiest par la professionnalisation du sectetest
artistes que les musiques actuelles créeront leditcans favorables a leur existence. C’est par un
nécessaire besoin de structuration des acteursamtdli qu’il nous sera possible d’assurer leur
reconnaissance. Le processus d’accumulation d’pitatale reconnaissance est inséparable d’un
processus d’institutionnalisation permettant deefaixister le groupe de facon durable et donnant
naissance a des intéréts communs, a des régléEpteffet, exister objectivement, c’est aussi
s’inscrire dans un réseau de relations, un syst@eneonnexions, en se construisant des codes
communicatifs. Dans le secteur des musiques aefjdlinstitutionnalisation passe, entre autre, par
le choix d'une terminologie (musiques actuelles)r [a mise en place de regles juridiques etc.
L’intégration de ces codes spécifiques permet aieuas de ce champ d’appréhender I'espace du
possible, ce qu’ils peuvent désormais revendigleerr, |€gitimité étant reconnue. On passe alors
d’'une attitude quasi anti-institutionnelle a uneaion radicalement opposée, savoir compter avec
les institutions.

1.1.2 Le tissu associatif et la reconnaissance politique : structures et actions de soutien au
service des Musiques Actuelles

Le souhait des professionnels est de consolideeateur d’activités généralement organisé
en associations a finalités tant sociales que milaés. lls aimeraient aussi professionnaliser le
secteur et le structurer par un aménagement de gadlique du spectacle vivant, pour dépasser le
stade expérimental et développer la collaboratiec des pouvoirs publics par des conventions
portant sur des programmes d’actions. Les anr@3 dnt, en ce sens, représenté un tournant dans
I'histoire du secteur du spectacle vivant des muesgactuelles dans la mesure ou celui-ci s’est
autonomisé et structuré. Les musiques actuellesoseainsi constituées en secteur professionnel
spécifique et identifié a partir de ces annéessaaeur des musiques actuelles s’est structuré afin
d’acquérir une certaine reconnaissance. Il a disivé ses fondements, sa raison d’étre dans un
ensemble de normes qui lui permet de garantir en@ioe stabilité dans ses activités. Le secteur
s’est ainsi construit sur un ensemble de normes @ garantir une certaine stabilité a leurs
activités. Nous verrons que les différentes pali culturelles se sont appuyées en partie sur
'enjeu de la professionnalisation. Elles ont aimstompagné la multiplication des groupes et des
pratigues amateurs dans une logique de structaraiomment le secteur associatif s’est intégré
dans les logiques institutionnelles( dont les sfgint apparus décisifs dans les développements a
venir) ?

® Pierre Bourdieul.es régles de I'art1992.



Par I'expression « secteur associatif », nous eotesle segment d’acteurs qui a émergé au
cours des années 1980 et 1990, et qui s’est pusitien marge a la fois du secteur privé et public.
Aussi, nous avons choisi d’identifier ce secteurlpastatut associatif car il apparait que I'exteém
majorité de ces acteurs partage cette caractémstitputefois, celle-ci n’est pas suffisante. Ce qu
nous appelons le secteur associatif ne se défisiupiqguement par le critére du statut, mais renvoi
aussi a des aspects concernant les objectifs elofggques d’action, ainsi qu’au mode de
fonctionnement des structures. Au-dela de sa dimerstatutaire, il est porteur d’'un sens sur la
nature de la démarche et les logiques de fonctinené Les acteurs associatifs ont émergé a un
moment ou le secteur professionnel des musiqueglbes était caractérisé par une concentration
economique et géographique de l'activité. Cettgasibn s’insérait dans un contexte institutionnel
dans lequel les collectivités publiques n’intenientt pas en direction de ces musiques dites
populaires, les considérant non digne d’intérétcBdait, les musiques actuelles étaient laissges a
marché et se sont développées dans une logique emnafe et lucrative. Dans ce contexte, des
initiatives se sont développées pour faire vivrpair diffuser les styles musicaux non relayés par
le secteur privé marchand (parce qu’a faibles ag@i€) et non pris en charge par l'intervention
publique (parce qu’esthétiquement disqualifiés).

C’est donc en alternative a I'activité et a I'ofegistante que les acteurs associatifs se sont
constitués, pour faire valoir des contenus musigalug ou moins marginalisés. Cette marginalité
s’explique par les choix et le positionnement diaid des acteurs associatifs a travers leurs
mouvements de structuration. En effet, les paditiéls des acteurs se sont traduites dans
'organisation collective du secteur associatif rdyaboutie a la création de fédérations et de
réseaux. La structuration du milieu des musiqueglifiées s’est inscrite dans le prolongement de
la vague rock alternatif. Les divers tissus assidgitcalisés de ce mouvement ont porté et généré
des projets de lieux de diffusion, de maniere ngdatent informelle, notamment a l'aide des
subventions publiques qui commencaient a se dépetapcette époque. C’est ce réseau de lieux de
diffusion qui s’est structuré a partir du début desées 1990, et qui a commencé a se connecter par
le biais de grandes manifestations comme les Tmamscales de Rennes ou les Etats du Rock a
Montpellier, en prenant conscience de I'émergenaged’existence d’un milieu professionnel en
devenir. Viennent s’ajouter a cette effet, les M@ peuvent étre percues comme le premier
réseau national de diffusion de musiques actueles. aspect est aussi signifiant des parcours
d’activistes militants de porteurs de projets cibught majoritairement le secteur. Ce profil type
renvoie a des personnes engagees et passionnées pavjet artistique et culturel. Elles se sont
investies farouchement, le plus souvent de facomévme ou dans des situations d’emplois
précaires et sous-payes, pour monter leurs stestur

Le mode de fonctionnement des acteurs, qui s’estrieé dans le choix d'un modele de
structuration fédérale ou en réseau, est aussirtessmme une particularité du secteur associatif.
Aussi, la situation de marginalité économique, @ssionnelle et politique dans laquelle s’est
construit le secteur associatif découle de sesxaktoiles caractéristiques de ses acteurs. Airssi, le
groupes cherchant a trouver des espaces pour daseconcerts, et les activistes cherchant a
promouvoir ces groupes, ont, de ce fait, constaugase d’'un tissu associatif reussissant parfois a
créer des lieux de diffusion. Par le biais de sactiration et de la réflexion collective dont €&
porteur, le secteur associatif en est arrivé a &tiser son positionnement socio-économique,
faisant de cette situation de marginalité une optevendiquée de développement. Non pas que les
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acteurs revendiquent d'étre précaires et marginaas ils défendent les spécificités qui ont induit
cette situation. L’activité des acteurs associaifson inscription dans une démarche relevant du
tiers secteur ont permis de répondre a un manqdes ®esoins inassouvis ou mal assouvis par les
secteurs privé ou public. Le développement d'urtesgcassociatif dans le champ des musiques
actuelles peut s’interpréter comme une réponsatsdnce de prise en compte de toute une partie
des expressions et des pratiques musicales pectieus professionnel en place a cette époque. Pour
autant, c’'est justement a cause de ce positionrnemparticulier que les acteurs associatifs
rencontrent des difficultés a se pérenniser, setdmua des cadres d’activités inadaptés et a des
partenaires professionnels et institutionnels eétis. Il ne s’agit pas ici de refaire I'histoiresde
politiques culturelles mais bien de retracer adravhistoire de ces politiques les grands moments
ou axes forts, qui ont amené, d’'une part a unaioertreconnaissance des musiques actuelles par
les pouvoirs publics en tant que pratique artigtigi culturelle, et d’autre part de comprendre la
genese d'un certain nombre de réseaux publics aesprA la fin des années 1980, le
développement de ce tissu alternatif de lieux €fasion et I'explosion du milieu rock alternatif bn
rencontré I'intérét des pouvoirs publics. Cet ertdende petits lieux a ainsi commenceé a bénéficier
d’'un soutien public, confortant certaines initigsvet permettant parfois la création de nouveaux
lieux spécifiquement congus pour la diffusion desigues actuelles.

Ce monde parallele de la diffusion de concert eatheureusement non quantifiable
exactement, du fait de sa marginalité¢ économiquefepsionnelle et recouvrant des lieux trés
divers. Dans sa présentation de la politique dustdére de la culture pour le rock et les variétes e
1989, Jack Lang estimait la population des pesiédies a environ 400Toutefois, il apparait que ce
chiffre de 400 petites salles (& moins de 400 glaseus-estimait le nombre de ces lieux de
diffusions alternatifs. Un autre chiffre signifidagst celui du nombre de structures sociocultasell
construites jusqu'en 1975 : environ 6008achant que ce furent les MJC qui s'impliquéerent
majoritairement dans la diffusion des musiquesedlles, les deux principales fédérations de MJC
(la CMJCF et la FFMJC) comptaient en 2000, plug &0 structurésll est donc remarquable que
le nombre de 400 petites salles ne reflétait qujuentie du panel de structures de diffusion qui ont
émergé au cours des années 1980.

¢ La reconnaissance politique

Des 1982, la Direction de la Musique et de la Da¥dD) s’est donné pour objectif la
réduction des inégalités dans la vie musicale ealfjqui comprenait la prise en compte de toutes
les musiques. A cette fin, et pour la premiere,fais service est créé : la Division de I'action
musicale, chargée « du jazz, des musiques impexsjisu rock et des variétés ». Ces nouveaux
facteurs vont changer radicalement la perceptiorcate musiques et permettre leur intégration
progressive dans le champ d’intervention du mingstge la cultureLa musique devient un
ingrédient de I'action culturelle, et plus souvent, un des aspects des politiquasedtion, dans
des projets sociaux.

® Conférence de presse de Jack L&k et variétésParis, 25 septembre 1989.
" Philippe Poirier L'Etat et la culture en France au Xxe si@2€00.
8 Flavie van ColenEducation populaire et musiques amplifié2802.
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Avec la mise en place de deux nouveaux outils @&u ce ministere, Jack Lang va accélérer sa
politique :

- la division de I'action musicale qui regroupeea houveaux champs d’intervention
dont le rock, le jazz et la pratique des amateurs,

- la direction du développement culturel (qui deviendla délégation au
développement et a la formation) afin de mettrecmuvre les nouvelles actions
destinées a élargir les pratiques culturelles dé&&sehts groupes sociaux.

La création de la féte de la musique en 1982 sera doute la mesure la plus emblématique, suivie
par la création de I'Orchestre national de jazaue€Centre d’information du rock (CIR) en 1986. La
création du Fonds d’aide et d'initiative rock (FAIRn 1989 et plus tard du Fonds de soutien
chansons, variétés et jazz suivront dans cet Blanr la diffusion, c’est le programme Zénith qui
emportera la faveur du ministre, lancé des 1984uétdébouchera sur la construction de 14
équipements sur I'ensemble du territoire, d’'uneacédp de plusieurs milliers de spectateurs. Les
petites et moyennes salles ne seront pas en restdaacréation de I'’Agence pour lI'innovation des
lieux musicaux et de spectacles suivie par la cocsbn ou 'aménagement de 26 lieux musicaux
dans le cadre des conventions Ville-Etat. C’essiagn’une large majorité de Cafés Musiques sera
financée exclusivement dans le cadre de la podtigle la ville sur des crédits croisés
d’'investissements entre I'Etat, la région et ldevd’implantation. Mais trop peu se soucieront des
problémes structurels qui se poseront a termee fdlaide au fonctionnement. En effet, plus de la
moitié de ces lieux fermeront définitivement daas Années qui suivirent. Avec ces premieres
mesures, des voix se sont fait entendre, demandaset réorientation ou des moyens
complémentaires. Certains acteurs des musiquesllastudéja professionnelsf[1.1.1 Des valeurs
partagées a la professionnalisation,] pomt effectivement souhaité échapper aux effets de
stigmatisation résultant de I'assimilation de cesiques a la jeunesse ou aux quartiers sensibles.

Ce n’est qu’a partir du début des années 1990 mervention de I'Etat s’est infléchie vers
une approche des acteurs associatifs pour leurarfiltique et culturel, aboutissant a la mise en
place d’'un soutien pérenne, en participant a denfiements au fonctionneme@test durant
cette seconde phase, que les mouvements de struation du secteur associatif se sont
développés, profitant pour cela de l'aide de I'Etat Toutefois, le soutien public apparait encore
relativement insuffisant comme l'illustre la prée@réconomique dans laquelle évoluent toujours
les acteurs associatifs. Il est vrai que le prognanCafés Musiques a représenté un tournant dans la
politique du Ministére de la Culture en directianskcteur associatif des musiques actuelles dans la
mesure ou il a accompagné la création d'un réseadiedix labellisés et a participé a la
préfiguration d’'un soutien au fonctionnement d'@mments dédiés a ces musiques, le futur
dispositif SMAC. A travers cette expérience, le Miare a pris la mesure des réalités du
fonctionnement des petits lieux de diffusion de iouss actuelles, et notamment du besoin d’'une
aide au fonctionnement de ce type de structure clitlres ont été définis par la Circulaire du 16
aolt 1998 : « une équipe, un lieu, un projet ptygue sur lequel s’appuie la convention d’objactif
qui engage I'Etat et les collectivités territormlenvers les acteurs du secteur. La DMD proposera
de transformer ce premier label expérimental em&ake Musiques Actuelles dés 1996 afin de
l'intégrer a la Direction de la Musique et de lanBa pour qu’enfin ces équipements soient
reconnus comme des équipements a part entiere.
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Leurs obligations sont précisées : un minimum déuslons (35 spectacles professionnels par
saison), l'accueil des pratigues amateurs, I'aca@mpment de projets artistiques, la formation,
l'information. Chaque SMAC doit affirmer une idd#étipropre sur la base d’un projet artistique et
culturel déterminant les grandes orientations de adion. Au dela de leur vocation a drainer,
fidéliser et élargir leur public, les SMAC doiveviser a développer un travail de médiation, de
pédagogie et d’insertion sociale, a travers leatwités. Le dispositif SMAC et leur répartitionrsu

le territoire francais font partie intégrante danfénagement du territoire. Cet ensemble, qui
valorise une identité commune, constitue un résedional actif pour la dynamisation culturelle du
territoire. Nous pouvons considérer que la recasaaice institutionnelle de ce réseau de lieux,
clairement identifiés, subventionnés en partenaaaec les collectivités, marque une étape
importante dans I'histoire des musiques actuelieteesa structuration en réseau. C'est en 1998, a
larrivée de Catherine Trautmann rue de Valois,uge’ réforme importante va permettre de
réorganiser le ministere. En effet, elle confie @nique Wallon la création de la Direction de la
Musique, de la Danse, du Theéatre et des SpectdaMBTS), pour une intégration effective des
musiques actuelles dans le panorama culturel. Aelmande du secteur, Catherine Trautmann
réunira en parallele la Commission Nationale pas Musiques Actuelles, afin de dresser un
véritable état des lietixOn assistera a cette occasion a la premiéreraitég d’une ligne officielle

au budget de la DMDTS (d’environ 2% du budget tgiaur la Culture) sous I'appellation
Musiques Actuelles

Une tentative de concentrer les moyens de I'Etatesuplus gros équipements de musiques
actuelles, sur le modéle des Scenes nationales,atithée au grand dam de la profession qui
réagira fortement a travers de ses fédérationsmadés. De petits lieux de proximité implantés en
grande majorité dans des villes moyennes ou en pérnerbaine, on assistera a I'émergence d’'une
nouvelle génération d’équipements beaucoup plusitapts au coeur des grandes agglomérations,
a linitiative des collectivités territorial&®s Historiquement sous tutelle de I'Etat, les région
s’émancipent progressivement et cherchent a matteyant leurs propres spécificités territoriales a
travers les protocoles de décentralisation mis ervreeen 2001. Aussi l'intervention des
collectivités publiques a transformé la morphologla secteur des musiques actuelles en
contribuant a I'émergence et a la professionnaisat’une population d’'acteurs qui s’est
positionnée en marge du secteur privé des variBtastres facteurs et expériences ont contribué a
cette évolution vers un soutien pérenne des actmsiatifs des musiques actuelles, et notamment
le militantisme de certains acteurs qui ont trouu@& écho positif auprés des collectivités
territoriales, et plus particulierement des vill®arallelement, le début des années 1990 a vu la
naissance des fédérations et des réseaux, permatameilleure identification des acteurs et une
amplification de leurs revendicationsf[1.2 Naissance des fédérations vers une organmisah
réseau, p.15

Malgré la rime d’institutionnalisation a la struatation qui résonne dans les esprits des groupes
associatifs, leur désir de reconnaissance et bestiqu’ils peuvent gagner avec le temps les
poussent a se structurer plus fortement. lls craisdors les enjeux d’'un secteur dans lequel ils ne
se reconnaissent pas toujours et doivent ajustettimoellement leurs pratiques entre ces deux
mondes.

° Rapport de la Commission Nationale pour les Musicvetuellessous la direction d’Alex Duthil, sept 1998.
19 a Fédurok. Le Tour de France de la Fédurok : observation parerde et partagée d’un réseaapport de
synthése 1999-2002.
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La structuration du secteur associatif est réevétatret représentative des particularités de ses
acteurs, qui en retour éclairent et expliquent iation de marginalité caractérisant ce secteur.
Mais c’est essentiellement grace a la mise en reg¢a la syndicalisation des acteurs que I'on a
pu définir de maniére un peu plus précise le chdegpmusiques actuelles.

1.1.3 Structuration et responsabilité des lieux dans l'inscription territoriale

Les structures socioculturelles ont eu un réle mendans la diffusion et le soutien aux
pratigues musicales marginalisées par le secteuval@étés, et notamment pour le rock. En effet,
ces égquipements, ont constitué un important réskauiffusion pour les musiques actuelles.
Maintenant professionnalisées et structurées, dierpour le secteur associatif des musiques
actuelles apparait étre de défendre ses spédfi@téson positionnement particulier. Cette
perspective ne semble pas acquise et le secteniaifsse heurte a des difficultés pour exister en
tant que tel et pour ce qu'il veut étre (une tese voie) dans le contexte actuel. En effet,
I'environnement et les cadres d’activité profesamlle dans le spectacle vivant sont aujourd’hui
structurés et pensés pour deux champs, le sectea@dycratif et le secteur public.

Dans ce contexte, le positionnement du secteurcias$opeine a s’exprimer, et se voit
méme entravé par diverses caractéristiques deil@mement professionnel lui étant inadaptées.
La défense et la pérennisation du secteur asdoetatie son positionnement apparaissent ainsi
devoir passer par une action sur I'environnemenfegsionnel et politique. Le mouvement de
structuration collective du secteur associatif 6tavainsi lié a la professionnalisation des acteurs
les deux dynamiques interagissent I'une sur l'auti@ création des fédérations et des réseaux
semblait conditionnée a un niveau minimum de pésation des structures. En retour leur action a
accentué la professionnalisation du secteur eicgsta sa reconnaissance par les pouvoirs publics.
En effet, il apparait que les fédérations et leseaéx ont permis de construire et de porter
collectivement des discours partagés, et d’ampliéise revendications des acteurs. Un dialogue et
une relation plus structurée et plus efficace s# amsi mis en place avec les partenaires (autant
privés que publics).

Aussi, il convient de préciser que I'Etat a appug€ soutenu financierement les
regroupements des acteurs associatifs, voyantnséréi dans la création d’interlocuteurs collectifs
nationaux, plutét que dans un territoire morcelgutTd’abord rejetées, les musiques actuelles sont
peu a peu reconnues par I'Etat et les collectivdéales a travers, principalement, la mise eneplac
de programmes d’aides aux lieux. Ces programmestetiention publigue accompagnent la
multiplication des groupes de rock et la demandeédeaux associatifs et de militants, acteurs
passionnés, souvent bénévoles, dans le développelares nouvelles pratiques. En effet, cette
nouvelle ére est liée a un aspect technologiqueegrda plus grande accessibilité a un matéria plu
performant et moins onéreux. L'investissement delftigues culturelles favorise la création de
conditions propices a I'exercice permanent etr@d¢annaissance des métiers des agents culturels

" Gérome Guibert,a production de la culture : le cas des musiqueplifiées en Frange2006.p.241
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En effet, le changement d’échelle budgétaire arfagda professionnalisation et aidé la
promotion de la pratigue artistigue en activité npipale. Dans les années 1990, la
professionnalisation du secteur culturel, s'ajoutata désaffection de 'engagement bénévole et a
la rationalisation des activités culturelles, faserl'’émergence d'un corps de professionnels
capables de promouvoir la qualité artistique surtamtoire en méme temps que de prendre en
compte les problématiques locales. Les objectifs I'Héat et des collectivités territoriales
convergent. Peu a peu, la conception de la cuttomeme levier du développement local s'impose
chez les élus, jusqu'a devenir une condition sine qon de leur intervention financiere.
Parallelement a 'engagement de certaines MJGtlastures spécifiques d’accompagnement et de
diffusion des musiques amplifiées se sont multgsiét les pouvoirs publics, a I'échelon national
comme a I'échelon local, ont pris conscience dgsuendes pratigues musicales émergentes en
terme de politique. Une nouvelle politique estralancée et un premier constat partagé s'impose :
toute politique nationale doit s’insérer dans uogidue territoriale associant les acteurs et les
pouvoirs publics.La notion de co-construction devient un principe fadateur. Mais s’étant
imposé comme un énorme chantier cette concertaibanale avance a petits pas. Les collectivités
territoriales, armées d’une vision différente qalecde I'Etat, ont ouvert de nombreuses fenétres.

C’est donc essentiellement grace a une approchentiaye territoriale que sectorielle que
les musiques actuelles ont émergé et continuemat@er principalement depuis les années 1990.
Et c’'est dans cette logique territoriale et dansaetexte politique particulier qu'ont émergé les
réseaux de musiques actuelles. L’approche tealtodoit étre au coeur de I'analyse du réle des
réseaux. On voit ainsi se développer une politiqed’emploi culturel et de la promotion de la
professionnalisation. La culture devient un moyendéveloppement économique de territoire et
n’est plus considérée pour sa seule qualité aytistiCe changement dans les objectifs poursuivis
donne lieu a une nouvelle conception de l'intenamiublique, qui engage la nécessité d’'une
politique gestionnaire (culturisation des problemsesiaux, importation de technologies sociales
comme le management ou la communication...). Le d@pelment d’'un modele gestionnaire, le
rapprochement avec des logiques économiques ¢W'ele 'emploi dans ce secteur des musiques
actuelles ont conduit ses acteurs le plus souveaméumles, a se professionnaliser afin d’en assurer
leur reconnaissance et d’étre en mesure de gérgtudegros budgets et des eéquipements plus
important®. Le développement structurel et territorial dutsec est alors engagé. Désormais, les
pouvoirs publics peuvent travailler avec des pratemels qui savent ce qu’ils veulent ; attendent
une reconnaissance de leurs activités et du pdblit ils ont la responsabilité ; et aspirent a des
conditions économiques assurant le bon équilibteedle financement des missions de service
public et le caractére commercial d’'une partiealed activités.
Les élus des collectivités territoriales expérinsahtun nouveau type de rapport avec les acteurs
culturels. En effet, la structuration du sectels oheisiques actuelles a modifié les relations desre
différents partenaires. Chacun a évolué vers umpédration afin d’améliorer les conditions de
réflexion et d’organisation de ce milieu. Les aitéig de lieux de diffusion se diversifient de péuns
plus : la diffusion reste l'activité essentielle imdes lieux s’inscrivent désormais dans une
dynamique plus globale d’action culturelle et didise vis a vis du local. La diffusion est toujours
présente mais le partenariat avec les pouvoirsqaubé fait plus au travers d’actions, plus en lien
avec les politiques culturelles.

12 Gérome Guibert,a production de la culture : le cas des musiqueplifiées en France, 2006266
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En effet, la création des fédérations et des réseati concomitante avec l'arrivée des
financements publics en direction du secteur aatbdi’acquisition d’'un minimum de pérennité
est ainsi apparue comme un préalable pour quectesira puissent envisager de se regrouper et
d’agir collectivement. Nous constatons ainsi uracstiration du secteur des musiques actuelles
depuis leur reconnaissance. Les réseaux ont flurile territoire car ils répondent a de réels
besoins et remplissent des missions utiles augks des acteurs et des réalités du terrain. iis so
arrivés par manque de politiques publiques en fagdea musiques actuelles. La place des réseaux
et les rbles gu’ils peuvent jouer dans les rappaves les pouvoirs publics passent principalement
par la rencontre des acteurs de ce secteur et ddemmolitique. La capacité du réseau a étre un
outil d’évaluation utilisé par les institutions aus’inscrire dans un processus de décision esereel
mais est aussi conditionnée par cette rencontre laggyouvoirs publics.

Associations w

Aide et
. reconnaissanc
Fonctionnemen de I'Etat & des

en réseau Coll.
territoriales

Pour résumer rapidement, nous pouvons affirmer goetractualiser les projets
professionnels des musiques actuelles, leurs éueipts et leurs projets est devenue une nécessité
a partir de 1995 afin que les pouvoirs publics jaudeur réle d’accompagnement et de soutien. A la
base, il s’agit de construire une forme de partehglutét que de distribuer uniquement des
subventions. Cependant, pour contractualiser, ut fdes criteres et un systeme de références
communs. La labellisation est apparue nécessaue ganforter et pérenniser les initiatives déja
existantes et promouvoir celles a venir. La difi€udue a la configuration particuliére du secteur
des musiques actuelles, est de créer des partsnaviec les équipements : d’timportance de
I'existence et de la dynamique des réseaux professnels Comment construire un partenariat,
reconnaitre et soutenir les actions et les équipsmsans forcément labelliser et soumettre aux
lieux des criteres de labellisation ? La réponsat penir sous la forme des fédérations, des
systemes choisis en réseau.
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1.2 Naissance des fédérations : vers une organisation du secteur en réseau

Qu’est-ce que le choix de la forme fédérale sigrsfir les modes de fonctionnement et les objectifs
de ces acteurs ? Comment I'exemple de la Fédurok ifjastrer ce systéme d’organisation en
réseau ?

Continuons notre approche historique et systémicaels l'angle de la création des
réseaux... Deux réseaux d’acteurs se sont constauédté du secteur dominant du music hall et
des variétés, a savoir un réseau autour du jazm eBseau de café théatre. Bien gu’ils soient
relativement marginaux dans le paysage des musagiaslles jusqu’au tournant des années 1980,
il apparait important de stipuler leur existencasll mesure ou ces réseaux vont se structurer au
cours des années 1980 et participaient a la dynemilg structuration du secteur associatif des
musiques actuelles.

Dés les années 1930, un réseau relativement aesif sonstruit autour du jazz, porté par des
passionnés : le Hot Club de France. Cette assojatouée a la promotion et a la défense du jazz
dit hot, c’est-a-dire le jazz dans sa version oatg ameéricaine (et non pas dans sa version
orchestrale édulcorée par le music-hall francaigjeveloppé tout un réseau de structures dédiees a
la production et a la diffusion du jazz en Frar8en qu’ayant relativement périclité a partir des
années 1950, l'association Hot Club de France taéfaerger un milieu indépendant du jazz qui
s’est maintenu dans I'ombre jusqu’au tournant deséas 1980. A partir de cette décennie, le
milieu du jazz a commencé a bénéficier de l'atmntet de financements de I'Etat, entrainant un
mouvement de structuration qui a donc donné naissarmplusieurs fédérations au cours des années
1990 : FNEIJMA, AFIIMA, FSJdf 1.2.2 Panorama rapide des réseaux culturels uwggoes
actuelles, pZ§ Ce retard relatif en terme de structuration (@seau des les années 1930 mais les
fédérations dans les années 1990 seulement) esettie nau regard du fort individualisme,
caractéristique du milieu du jazz. En effet, le o®mu jazz est centré sur les musiciens en tant
gu’individualité. Et ce n’est pas la seule diffécerentre le monde du jazz et celui du rock/variétés
Le second réseau d'initiatives indépendantes siégseloppé au cours des années 1960-70 : les
cafés théatres. Comme leur nom l'indique, cesaitives se sont implantés dans des cafés et donc
en marge des circuits traditionnels et professitnndu spectacle vivant. Tout d’abord
essentiellement concentrés a Paris, des cafésdab&at sont implantés un peu partout en France a la
fin des années 1970 et au début des années 198€.sGmme d’initiatives s’est ensuite structurée
par la création d’'un syndicat, le SYNAPSS(fin de défendre I'existence et les intéréts mts

lieux de spectacle. Un certain nombre de structdresecteur associatif des musiques actuelles
naissant ont participé a la création de ce syndit#ont intégré dans les années 1980. Toutefois,
bien que le SYNAPSS ait contribué a sa structunagiod sa professionnalisation, il n’a pas réussi a
fédérer le secteur associatif des musiques acsugliea, par la suite dans les années 1990, as#stit
ses propres organisations professionnelles. Lesesnt990 sont des années de consolidation lente
mais constante des acquis pour les musiques a&suElce a I'essor de ces musiques et a un besoin
de structuration du secteur, nous avons pu voir ldttat a mis en place plusieurs organismes
chargés de développer les musiques actuelles jmgaigede I'information, la formation, la création
d’équipements, le financement de la diffusion...

13 SYNAPSS : Syndicat National des Petites StructdeeSpectacles
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Le développement d’activités multiples et foisorteara fait aussitot apparaitre la nécessité d’'une
structuration du secteur. C’est ainsi que se coesti ou se développent de nombreuses fédérations
réunissant les acteurs de différentes esthétiqaemusiques actuelles contribuant a organiser le
secteur en réseau, dans une idée de mutualisasomadyens et des compétences de chaque acteur
pour permettre un meilleur impact sur le développeimdu champ des musiques actuelles.
Précisons cependant que I'Etat n'est pas le setidteur de la structuration du secteur. Nous
'avons vu, les réseaux formés, aujourd’hui nomkreont été impulsés notamment par des
militants des musiques actuelles avec le soutien abdlectivités territoriales. C’est ainsi que
naitront le Réseau Printemps, 'AFIJMA, la Feraroek FNEIJMA, le RIF...§f 1.2.2 Panorama
rapide des réseaux culturels de musiques actupiidk,

A partir de la fin des années 1990, les fédérataines réseaux ont progressivement pris
conscience du fait qu’ils étaient trop petits eptspécialisés pour agir isolement et ont donclaris
décision de se regrouper pour peser collectiventigiaut savoir, au niveau politique, que ce qui es
fait par une majorité en place peut étre sans deplifficultés étre défait par la suivante. Ainsi s
une politique de soutien intelligente, concertéecatérente est mise en place, rien ne garantit
gu’elle perdurera dans le temps, ni ses interlagsieni ses bonnes résolutions. C’est donc afin de
faire face a cette situation qu’'une dynamique mdiirde structuration est née. Des organismes
extérieurs se créent pour conserver le rythme delsiteons politiques et rappeler régulierement le
cahier des charges dans le domaine du secteurut@ques actuelles (fédération nationale, réseaux
territoriaux, syndicats, unions etc.). Cette suitation en réseau est donc née dans un contexte
parfois sain mais le plus souvent dans un contdetdutte. Toutefois, leur rapprochement et
I'établissement d’un travail politique commun neefot pas sans se heurter aux clivages ayant
justement aboutis a la création de plusieurs osgéions dans ce secteur. En effet, il a fallu
dépasser les différences et les partis pris eqtiesj les a priori professionnels et les antagassm
historiques entre les organisations professionmellesecteur associatif avant de pouvoir étabkr un
coopération. A cet égard, le rapprochement entré&ddurok et la FSJ apparait constituer un
exemple significatif ; nous I'aborderons dans lgipasuivante.

Le réseau, majoritairement composés d’associatjons,donc un réle actif de concertation
et de dénonciation des dérives du secteur publiciet. Cela parait |égitime que ce secteur se soit
lu-méme donné des moyens d’actions étant donndiffeulté des pouvoirs publics a traiter
certaines questions liées aux problématiques desgomes actuelles. Ces réseaux et I'ensemble des
associations du secteur ont alors un réle imporéapbuer dans I'élaboration d’une nouvelle
politique en faveur des musiques actuelles, ens®&ivant justement dans des démarches a
l'intersection du public et du prive.

En musiques actuelles, le choix d’'une structuragonfédération ou en réseau comme reflet des
objectifs et des logiques de fonctionnement desuesta donc pris place peu a peu, et ce,
notamment via une approche particuliére : I'obseiva. ..
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1.2.1 La Fédurok/FSJ : une fédération pionniére pour la structuration du secteur
« la Fédurok, la plus grande salle de concert darfee »

Il fut un temps ou les organisateurs de musiquaselies n'avaient pas le souci de I'observation de
leurs activités. Et les stéréotypes sur les musigietuelles furent longtemps suffisants pour rejete
toute reconnaissance de ces musiques, avec pasggqummce qu'il n’'y avait rien a observer, rien a
savoir puisque, d’évidence, il n’y avait rien aaditer, rien a négocier. Ce fut alors I'ambition de
guelques acteurs de solliciter les pouvoirs publmsur qu’ils dépassent leurs visions
conventionnelles. Il fut donc une époque ou leelgiur le sens et les valeurs d’intérét général de
ces pratiques musicales paraissait aussi nécegsaitde. Les militants voulaient trouver une autr
voie de sens a la politique publique de la cultergre la surcharge pondérale des valeurs de la
démocratisation de la culture et la bavarde illmgles institutions de la démocratie culturelle. Mai
les réalités non reconnues de ces musiques respaieriant visibles. Comme la voie du sens et des
valeurs était bouchée, il fallait trouver un auegain de négociation : ce fut celui du nombre. La
prise de contact se fit donc sur I'observation djtative. Le tour était joué : la négociation eriae
politique publique et les acteurs pouvait commemcgour de la mesure des faits, rien que les faits.
Le regne de I'observation était né. Il s'impdsa.

Le secteur associatif culturel souffre d’'un mandaestructuration. Il existe peu de tétes de
réseau. Ainsi, la thématique de la mutualisatioduepartage des ressources y est beaucoup moins
conceptualisée que dans d'autres secteurs. L'acagmement des structures qui portent un projet
mélant action culturelle et gestion de l'informatiest donc a réalisé par une fédération ou une téte
de réseau afin d'éviter aux éventuels porteursetigrojet de ressentir un isolement dans leur
démarche ou leur réflexion. C’est le réle d’'un eéged’'une fédération. C’est le role de la Fédurok :
le positionnement de la Fédurok face a la faiblenaissance du secteur des musiques actuelles.

¢ Rapide historigue de la Fédurok

Créée en 1994 pour défendre les intéréts des peatiteanoyennes salles de musiques
actuelles et celles qui se construisaient sougpliision des collectivités territoriales, la Féduasi
vite devenue incontournable dans le monde professia par sa volonté de s’inscrire non
seulement dans le champ des musiques actuellesaumsss dans celui, plus large, du spectacle
vivant, notamment par son approche tres politiges duestions auxquelles les salles sont
confrontées. En plus d’étre la principale et vétgareprésentante du secteur culturel des musiques
actuelles, elle est aussi devenue une sorte d’péelneur de tourner en rond », défendant ce milieu
contre les logiques strictement privéeBars nos salles, nous n'avons pas les mémes ngssion
gu’un Zénith» remarque Eric Boistard, directeur de I'OlympitNantes, adhérent a la fédération.
«Nous avons une mission de diffusion mais aussodes a la création, d'accompagnement des
pratigues amateurs et d’action culturelle, en l@isavec le secteur associatif. Les équipes qui
travaillent dans les SMAC occupent beaucoup de tieonps a faciliter les premieres démarches
d’accés au concerp rajoute Eric Fourreau dans l'article Les fansilléconciliées des musiques
actuelleS’.

14 Jean-Michel Lucag, observation culturelle des musiques actuelleseodur chemin de la Iégitimifg.10
!5 Article paru dans La Scéne de juin 2003, p.18
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Toutefois, I'approche de la Fédurok, certes difiégede celle du secteur privé, n'est pas
forcément antagoniste, comme le précise Eric Buistgui fut également président de la
Fédurok : <A la Fédurok, nous n'avons jamais opposé les sadtekes producteurs. Mais nous
avons souvent affaire a des petits producteurdesmnt 10 a 30% des artistes qui passent dans
nos salles sont signés par des majors, ils n‘onicdpas de producteurs la plupart du temps.
D’ailleurs nous faisons parfois en sorte de lesutrer ». La Fédurok s’est ainsi construite sur des
problématiques pragmatiques et dans une optiquetigrénelle centrée sur I'activité de diffusion
et les relations avec certains partenaires prafessis (producteurs, tourneurs, SACEM et méme
assureurs). Aussi, au début de la Fedurok, lesdegd les préoccupations de la fédération étaient
majoritairement tournés vers I'environnement prsi@snel ; et pas encore vers le Ministére de la
Culture et les politiques publiques. Lieu de déitatle confrontations d’idées avant tout, elle est
rapidement devenue fédératrice des responsablgeetisset moyennes équipements. La naissance
d'une fédération sous forme associative répondain@ volonté commune d’animer un réseau
démocratique et participatif, afin d’affirmer etfelédre un secteur d’activité touché par une
profonde crise économique, politique et soctalBans I'éditorial de la premiere Gazette Magique
(la lettre d’'informations de la Fédurok), le présitfondateur Didier Veillault décrit la Fédurok
comme d’expression de nombreux ras-le-boldes adhérents a différents sujets : environnemen
sonore et technique, relations avec les productenm@nque de reconnaissance, isolement
meédiatique, hausse inexorablement du prix des plac€e contexte difficile a été I'occasion de
rencontres fréquentes entre représentants des lgex déterminés a entreprendre un travail de
long terme pour la reconnaissance du secteur aafisnité.

Dans un deuxieme temps, la Fédurok a expliciteraeobncretement réorienté ses objectifs
vers la structuration et la reconnaissance ingiitaelle du secteur des musiques actuelles, ctest-a
dire vers une action plus politique, plus strudtaret structurante du secteur pris dans sa glghali
La fédération a alors inscrit son action dans langh des politiques publiques pour la culture,
revendiquant une dimension d’intérét général daasivité de ses adhérents. La premiére phase de
développement de la Fédurok a en quelque sortésepie le temps de la prise de recul vis-a-vis
des situations particulieres et des problemes patigoes, de I'échange et de la rencontre,
préalables indispensables a la construction d’usiervglobale du secteur et d’un positionnement
politique. Dans cette deuxieme phase de développedeela fédération, deux autres axes ont été
ajoutés aux objectifs artistiques. Le premier estdveloppement du réle et de I'implantation des
lieux sur leur territoire, appuyant la créationla@tvie musicale locale, le développement de la
production et des pratiques de son territoire dianfation. Le second est la mise en avant du
concept de diversité culturelle, c’est-a-dire lafedée de la diffusion de toutes les formes
d’expression musicale. Appliquée a l'activité detears, cette idée renvoie a leur positionnement
sur des esthétiques relativement marginalisées!'ipdustrie musicale. La Fédurok s’est alors
positionnée sur des objectifs politiques et de cstination professionnelle, revendiquant une
reconnaissance institutionnelle du secteur des quesi actuelles et sa prise en compte dans la
construction des cadres structurels d’activité. Deette optique, la fédération se veut un outil de
réflexion et de formation collective des adhéreld@sy permettant de renforcer la cohérence et les
fondations de leur projet et de leur structure.

18 philippe BerthelotDix ans de Fédurok, ou I'émergence du monde demiln : IRMA, I'Officiel de la
Musique.p.72.
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Cette ouverture du champ d’action de la Fédurogt sfearnée dans le changement de nom
qui est intervenu en 1998. La fédération est giassée de la dénomination « Fédération des salles
et clubs rock » a « Fédération de lieux de musiqaselles/amplifiées » ; ce qui a également
validé le dépassement de la base rock des fondastufouverture des lieux a I'ensemble des
esthétigues des musiques actuelles. L'adoption d&xpression musiques actuelles,
institutionnalisée par I'Etat, a aussi marqué Eiiygtion de son action dans le champ des politiques
publiques. A partir de 1999, la Fédurok s’est noissée elle-méme sur I'engagement d’un travail
d’observation. A cette époque, les organisatiomgegsionnelles du secteur ne disposent pas de
données fiables portant sur leurs activités, lemuctiration, leur environnement..., placant
'observation au centre des débats. En 1998, |paraple la commission nationale des musiques
actuelles pointe cette carenceReste qu'il est a ce jour impossible d’avoir unmrer état des
lieux des chiffres concernant les pratiques ditegergentes (le rap et la techno et ses dérives
électroniques) et que plus basiquement, il n'esjoliars pas permis d’obtenir des informations
fiables (...) sur le marché global. Et ne parlons piss statistiques plus fines, ou il serait par
exemple possible d’étudier le tableau de bord deéklité culturelle et économique de chaque
segment musicaf"’.

Face a ce constat, la Fédurok décide de passetape de sa structuration en la constitution d’une
eéquipe permanente. Nous présenterons cette equipenefonctionnement plus loin dans cette
partie. L'un des tous premiers chantiers mis enrespiioritairement par le conseil d’administration
de I'époque s’avere étre un état des lieux exhades lieux adhérents de la fédération. Les bases
meéthodologiques de I'Observation Participative at&yée¢f 2.2.2 Réseau et Co-élaboration, p51
de la Fédurok sont jetées avec la naissance dudebrance, sorte d’état des lieux structurel des
adhérents. Cette fédération rassemble aujourd’lusi ge 75 lieux de musiquesf[Annexe n°],
répartis sur I'ensemble du territoire national. rRiaces objectifs statutairesf[ Annexe n°},
figurent l'analyse, I'aide au développement de @i®jculturels et artistiques, le maintien de
'exigence et de I'indépendance artistique aing ¢tp construction d’'une éthique professionnelle.
Comme nous l'avons précédemment amorce, les féoigsate courants différents, conscientes de
leurs limites, ont enclenché des rapprochemends®fctions collectives. Ce processus a d’ailleurs
abouti au rapprochement de la Fédurok et de la FSJ.

e La FSJ, Fédération des Scénes de Jazz et de Madmprovisées.

La FSJ est une fédération nationale regroupantchlds de jazz, c’est-a-dire des petites
salles (moins de 250 places selon la Charte d'tbjele la fédération) privées diffusant
principalement du jazz. La création de la FSJ actitment émané de I'impulsion lancée par le
Ministere de la Culture au milieu des années 1%90qui a abouti en 1996 a la constitution
officielle de la fédération autour de 13 clubs. B#a perspective de développer une politique pour
les musiques actuelles, et en particulier pouptggs lieux de diffusion, le Ministere de la Cutu
avait besoin d'avoir en face de lui un tissu dacde un minimum structuré et fédere,
d’interlocuteurs nationaux et non pas une pléiagstdictures isolées et éparpillées sur I'ensemble
du territoire, afin de dialoguer et de construine @action.

" Rapport de la commission nationale des musiqueselies & Catherine Trautmanilinistére de la Culture et de la
Communication, sept 1998.p.32
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Le principal moteur du regroupement, le point fétlur de la FSJ a été le contenu des
projets artistiques et culturels des lieux. Le palientrée de la fédération était la défense et la
promotion du jazz et des musiques improviséesptinmment de la création contemporaine. C’est
principalement autour de la volonté de travailleectivement a cet objectif que la FSJ s’est
constituée, que les énergies ont été fédéréesefbimjtdes considérations d’ordre professionnelle
et politique ont aussi concouru, a cette créati@avolonté de structurer le secteur des clubs de
jazz, de se regrouper et d'agir collectivement paméliorer et faire évoluer les pratiques
professionnelles des lieux, était présente a liedps fondateurs de la fédération, avec en tale d
fond une pression de l'environnement a la réguddoa et a la professionnalisation du
fonctionnement des petites structures associaauvesours des années 1990. L’élargissement de
I'action de la FSJ sur et dans son environnemesfegsionnel s’est d’abord focalisé sur le champ
du jazz par une tentative de rapprochement avENEIIJMA'® et 'AFIIMA'®. Et par la suite, la
fédération s’est rapprochée de la Fédurok en 2@@3¢largissant son action de structuration
professionnelle a 'ensemble du secteur des musigckeielles.

Dans cette perspective, la FSJ et la Fédurok ariltadirs créé en 2005 un syndicat, le SMA
(Syndicat national des petites et moyennes strestoon lucratives de Musiques Actuelles), afin de
se doter d’'un outil adapté a ces nouvelles amlstion-fédérales. Pour résumer, la FSJ, s’est
concentrée dans un premier temps sur des actiodatamnelles, des projets collectifs liés a
l'artistique (tournées, circulation de musicierdeaa 'émergence, festival...). Ce n’est que dans un
deuxieme temps que la fédération s’est investies a#@s chantiers professionnels et politiques
structurels a I'échelle du secteur des musiquesieles, et notamment au travers de
rapprochements avec d’autres fédérations. C’est gire désormais, Fédurok et FSJ essaye d’avoir
le méme son de cloche, de poser la méme note partition de la structuration de leur secteur.

¢ Objectifs des fédérations.

Le point commun a I'ensemble des fondateurs, et [@tgement a la grande majorité des
adhérents, est l'idée de porteur de projet, miligtnrengagé pour un contenu artistique et culturel.
Cette idée renvoie a des personnes ayant montassesiations et porté des projets de lieux de
diffusion dans une certaine précarité économiquée€a force d’acharnement et de motivation,
ces lieux se seraient développés dans une centa@mginalité et irrégularité professionnelle et
economique, ce qui explique l'objectif de professialité. Ce profil du porteur de projet et la
nature associative des structures semblent coastitudes points fédérateurs du regroupement. De
ce fait, 'ensemble des acteurs de cette co-féid@ratest ouvert a 'ensemble des esthétiques des
musiques actuelles/amplifiées. De portée assee,lagy objet dévoile deux niveaux de réflexion et
de travail qui animent la fédération. Premiéremédnd,agit de défendre les droits et intéréts des
membres, la fédération agissant comme un outilndéfede portée interne. La deuxiéme dimension
est prioritaire dans le fonctionnement de la Fékiuda notion de collectivité. Créée pour répondre
a de nombreux besoins collectifs, elle demeureuadjoui un acteur majeur du secteur prenant
position sur des sujets d’actualité pertinents.

18 Fadération Nationale des Ecoles d’Influence Jaitusiques Actuelles
19 Association des Festivals Innovants en Jazz etqvas Actuelles
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L'objet statutaire de la Fédurok est triple : laaenaissance et la structuration du secteur des
musiques actuelles ; la défense des droits airesidgs intéréts matériels et moraux, tant collectifs
gu’individuels de ses membres au regard de lewab/sas et besoins ; et enfin, le développement
des pratiques artistiques et culturelles dans Imaile des musiques actuelles et des formes
d’expressions qui s’y rattachemnt [Annexe n°}. S’agissant des impacts et influences du réseau s
les pouvoirs publics, celui-ci a pour but :

La Fédurok

FEDERER ET FAIRE RECONNAITRE
LA FILIERE NON-LUCRATIVE DES ACTEURS DES MUSIQUES ACTUELLES
COMME UNE VERITABLE DIMENSION DES POLITIQUES CULTURELLES

CONSTRUIRE LA RESSOURCE PARTICIPER A L'OBSERVATION REGIONALE
SPECIFIQUE AUX MUSIQUES ACTUELLES -+ DU SECTEUR DES MUSIQUES ACTUELLES
AIDER LE DEVELOPPEMENT S'IMPLIQUER DANS L'AMENAGEMENT
DES ARTISTES ET DES STRUCTURES 1 CULTUREL DU TERRITOIRE
SENSIBILISER LES PUBLICS FAIRE CIRCULER LES INFORMATIONS
ET FORMER LES PROFESSIONNELS —— PROFESSIONNELLES ET S'EXPRIMER SUR
LES PROBLEMATIQUES DU SECTEUR

De ce fait, nous pouvons synthétiser en affirmarg  Fédurok est principalement porteur des
objectifs de structuration territoriale (incitatian se fédérer, accompagner les adhérents...), de
représentation (force collective, poids dans laooggion) et de favoriser la mutualisation (des
moyens et réflexions, de l'information, des pragisiu.) et 'échange dans le but de s’enrichir au
sein d’'un secteur en construction et en trés fontgation. Vient s’ajouter a cela, une convention
triennale régulierement signée avec le Ministérdad€ulture et de la Communication. Par cette
convention, la Fédurok s’engage a réaliser le pmogne suivant et a mettre en ceuvre a cette fin,
tous les moyens nécessaires a la bonne exécutisa mésion :

< |a gestion d’'un outil permanent d’observation agétet d’analyse des lieux

<& un travail d’analyse, d’information, de sensilatisn et de formation des lieux

@ une participation a la construction de partenariah concertation avec les organismes
professionnels et structures publiques & chaquel@ckerritoriaf®

En ce qui concerne plus particulierement la FSJéteration s’est construite sur des projets
d’échange de musiciens, de travail en réseau pgaolgrammation et la circulation des musiciens.
Le soutien a la création locale et a 'émergenceale/eaux talents a aussi constitué un objectif
central de la fédération, et notamment par le sauéi la circulation des musiciens soutenus
localement par les lieux sur le réseau d’adhérdérbjectif professionnalisant est essentiellement
centrée sur le traitement des musiciens, les ntédakt le niveau de leur rémunération, au

2 Sources http://fsj.la-fedurok.org
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détriment du fonctionnement et de la gestion degttres. Bien qu'intégrant des préoccupations
d’ordre professionnel et politique, la FSJ constifarincipalement un espace d’échange et de
réflexion, et de construction de projet collecéiké sur I'artistique. Cependant, les objectifsest |
chantiers professionnels et politiques connaissantiéveloppement croissant, notamment depuis
2003 et le rapprochement avec la Fédurok.

* Philosophie d’action et fonctionnement technigadadfédération

Les quatre premiéres années de la Fédurok furentadeées d’activisme associatif qui
concoururent, dans les limites du seul engageménévmle des administrateurs. La fonction
technique était alors assurée par une personneapente, en charge d'une fonction de
coordination limitée a I'exécution autonome de &cfixées par le Conseil d’Administration. Lors
de son Assemblée Générale de 1998, la Fédurokaddeid’engager dans une professionnalisation
de son action afin de répondre plus précisémentajeux posés aux lieux de musiques actuelles.
Cette professionnalisation impliquait la nominatidiun directeur et la mise en ceuvre d'une
organisation en équipe. Puis une année plus tamivEée d’'un directeur contribua a la formalisation
d’un projet sur le long terme, a la constitutionmk équipe, a la définition des axes de travail lat
réunion des moyens pour la mise en ceuvre des etanti
L’ampleur et la complexité des chantiers, le soutd I'accompagnement constants aux lieux
adhérents, s’ajoutant a la nécessité d’étre repré€skans le paysage culturel francais, obligentea u
structuration répondant a des impératifs de didplitéi et d’efficacité. La structuration de la
Fédurok comprend donc les postes indispensablepasant une équipe permanente en appui a un
Conseil d’Administration : un directeur, un chargi@tudes, un chargé de développement et un
chargé d’accompagnement des adhérents. En liaisomapente avec le CA, les salariés de
'association assurent alors le travail de réadbsade la politique de la Fédurok. lls ont pour
fonctions principales de proposer des analysee®tsttatégies au CA, de formaliser et mettre en
ceuvre les actions décidées par ce dernier, d'acogpnep et de soutenir les initiatives et le
développement des adhérents, et de collecter égsandes données nécessaires a une réflexion
collective et constructive. Des étudiants en stage souvent sous la tutelle du chargé d’études qui
assume une coordination des contenus et analysessaéres aux attentes de la Fédurok. On notera
gue la circulation de l'information est horizontgdaisque transparente et accessible a tous sur le
réseau informatique interne, du directeur au si@gia

Directeur
Philippe BERTHELOT

Chargé de développement Chargé de l'observation et des études Chargée de 'accompagnement des adhérents
Laurent BOULOUARD Hyacinthe CHATAIGNE Stéphanie THOMAS

Stagiaire chargée d'information/ressources
Aurélie KRECKE
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La fédération fonctionne sur la base d’'une assesnipddérale qui se réunit deux fois par an
sur deux jours minimum (trois jours lors des Joam®rofessionnelles d'été) et d'un Consell
d’Administration (CA) qui travaille et se réunit gdlierement (quasiment mensuellement).
L’ensemble des documents issus de ces réunionsvhiltest diffusé aux lieux adhérents et une

synthése est disponible par la biais de mails ouesu

\ site de la Fédurok. Le fonctionnement de la fédtmat

|| se veut démocratique et collectif. Les travaux est |
actions de la fédération sont ainsi pilotés par des
commissions thématiques, dirigées par des adhédents Fédurok en fonction des compétences
spécifigues de chacun. Les lieux adhérents somtss@d de nombreuses difficultés dues pour
'essentiel & une arrivée récente sur le sectenfegsionnel qui n’est pas structuré et organisé en
fonction de leurs réalités de développement (fafigcalité, comportement culturel et social des
publics et des artistes, gestion sonore amplifiéepnnaissance des pratiques amateurs, insertion
professionnelle...). La fédération se structure dem@remier lieu en tant que centre de ressources
pour ses adhérents mais aussi dans un second tpmpsl’ensemble des acteurs du secteur par
I'élaboration d’outils d’information interne et exhe a l'aide de supports papiers (notes, études,
revues de presse, meémoires) mais surtout par Busdgs Nouvelles Technologies de
I'Information... Des commissions en région et dediete (lors des AG), tout au long de I'année,
ont pour but de poser la réflexion et un travaérdilyse collective. Outre le fonctionnement
démocratique et participatif primordial —cet asp@gnt été renforcé puisque tout lieu adhérent qui
ne participe pas a au moins une AG sur les traiees est considéré comme n’étant plus adhérent
'année suivante-, la Fédurok a développé dessodsl travail en réseau spécifiques. Ce qui fera
I'objet de notre troisieme grande partie.

AG FEDUROK-FS)

La Fédurok met en place des actions ou « chantiéseadés sur une analyse collective partagée.
Aucune action ou chantier n’est développé sang swili voulu et validé par les lieux adhérents qui
suivent systématiquement les contenus. Il est @sbeque ce travail permette la meilleure
articulation possible entre objectifs nationauxijtigues locales et actions culturelles territazsl

La fédération, non seulement informe ses adhéremiss surtout crée et organise des outils de
production collective, de dialogue et de partemsiriavec les pouvoirs publics et le secteur
professionnel pour dégager des solutions profitable lieux et a I'intérét général du secteur. Elle
procéde en particulier par la mise en place deepariats associés avec des structures
représentatives nationales et des groupes deltewaies chantiers spécifiques. Certains chantiers
font émerger des actions spécifigues de mobilisagd de revendication et des campagnes
d’'information et de prévention (par exemple surrisgues auditifs et hauts niveaux sonores). La
Fédurok menent des actions pilotes de sensibdisatd’expérimentation, d’accompagnement.
Celles-ci peuvent s’orienter sur la diffusion enlieoi rural, sur des actions auprés des publics
défavorisés, sur I'implantation d’intervenants, encore sur des résidences, le tout dans une
perspective générale d’aménagement du territoitélargissement des publics, d’emploi, de
pérennité des structures et de formation des peetan
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1.2.2 Panorama rapide des différents organismes et réseaux culturels de Musiques
Actuelles existants

Cet ensemble d’acteurs alternatifs au secteur a® gmergé de facon unitaire. Localisées et
regroupées au sein de familles esthétiques, destives ont formé des mondes relativement isolés
les uns par rapport aux autres et n‘ayant pas éseagx mémes moments. Tout d’abord, nous
'avons vu, le jazz (a partir des années 1930) prenouveau des musiques traditionnelles (dans
les années 1970), et enfin le rock (a partir dénlades années 1970, mais surtout au cours des
années 1980), ont vu se constituer des tissusedliach diverses époques. Néanmoins, ils se sont
tous développés en opposition et/ou alternative @itouits professionnels existants, dans une
marginalité économique et professionnelle. C’essiaju’au cours des années 1990, les musiques
actuelles se sont structurées autour des grandésfins nationales regroupées par esthétiques et
types d’activités...qui constituent désormais lesadsainterlocuteurs de la structuration sectorielle.
Et depuis quelgues années, cette organisationathemges et des représentativités s’est également
développée par une multiplication des réseaux négix. Bien décidés a faire partie du débat, ils
interviennent désormais dans le paysage de lasemadivité sectorielle. Aujourd’hui, les acteurs
faisant partie de ces réseaux ne font ni plus rinsnque repartir a 'assaut d’'une légitimation et
d’'une reconnaissance (et des financements quiax@®) qui leur ont souvent échappées.

Pour avancer sur ces questions de facon pragmaticpeegait fort intéressant de dresser une
carte des réseaux du secteur des Musiques actuatigganorama rapide de I'existant pour bien
cibler la place de la Fédurok ; en identifiant é&teurs et leur rble avec leur aire d’intervention,
pour déceler rapidement comment chacun s’impligueels roles joue-t-il et autour de quels
objectifs communs. Nous avons détaillé la liste diierentes fédérations et partenaires en annexe,
pour un gain de place évident.

* Panel des fédérations nationales : des nouveéerkaouteurs pour faire vivre la co-construction

[cf Annexe n°3-A

Deux types de regroupements peuvent étre distindhiaa coté, il y a ceux qui se sont construits
uniquement autour d’'une spécification esthétiqlee défense, la promotion et le développement
d’'une famille musicale particuliere donc (le casZime Franche ou de la FAMDT). Mais ils ont
englobé a cet égard tous les champs d’activités alusique : spectacle vivant, disque, médias,
formation et patrimoine. Et de I'autre c6té, il geux qui ont adjoint a une spécification esthétjqu
un dénominateur commun en terme de type d'actid&,corps de métier (salles de concert,
festivals, écoles...), les rapprochant ainsi plusxd’structuration collective professionnelle de type
syndical. Et c’est le cas de la Fédurok, FSJ. @dérations ont d’avantage développé une action
politique et professionnelle sur les cadres stractiude I'activite.
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* Panel des fédérations/réseaux régiondukAnnexe n°3-B

De nombreux réseaux territoriaux d'acteurs des ques actuelles ont vu le jour ces quinze
dernieres années. C’est le cas dans plus de landas régions francaises et dans de nombreux
départements. Cette logique territoriale s’estaillést assez logiguement en parallele de la montée
en puissance du role des collectivités territosiad@ matiere de politique culturelle et en marge
d’'une politique ministérielle inadaptée a la preme compte de la diversité des acteurs de ces
musiques. Ces réseaux, en madrissant, semblentrdifjouamenés a jouer un role de plus en plus
essentiel pour leurs adhérents en termes de cdmpérstructuration et représentation. Ce role est
prépondérant au niveau de leur territoire et terld devenir au niveau sectoriel des musiques
actuelles.

Néanmoins, il existe une différence d’approche damspport aux politiques entre ces différents
réseaux a échelles variables. Les réseaux natiammure la Fédurok, se situent plus comme porte
parole du secteur dans sa globalité, ils défendsnintéréts du secteur d’activité, comme les lieux
de diffusion et sont en relation directe avec [tEth le Ministere de la Culture. Les réseaux
régionaux ou départementaux, dont le territoirectiba est plus restreint mais gage de proximité,
sont au cceur des enjeux de territorialisation aménagement du territoire. lls ne dépendent pas
seulement de I'Etat mais surtout des collectiviééstoriales pour envisager leur évolution. Auadel
de leurs différences, les fédérations et les rés@amtagent des points communs et une réalité
structurelle de I'activité de leurs membres quinpait étre résumé par une situation de marginalité
artistique, économique, professionnelle et poléigunais moteur de leur volonté de se rassembler
et de fonctionner selon un schéma réticulaire. desurs de ce secteur partagent un engagement
pour des musiques marginalisées par les circuitdegsionnels, autant privés/marchands que
public, en place avant leurs arrivées. En outsepdrtagent la volonté de faire autrement, de se pa
appliquer une logique purement commerciale, ni'ids®@ire dans l'institution et sous la tutelle des
pouvoirs publics. L'objectif principale reste le mé: le but est bien de placer les musiques
actuelles comme partie non dissociable de toutiéiquee culturelle locale et au-dela. Cela a permis
de donner une stature d’expert sectoriel et teigit@ I'entité réseau : le réle du réseau en tant
gu’acteur culturel territorial. En effet, la plupate ces réseaux, a diverses échelles, a pour seul
objectif de revendiquer la reconnaissance et ldiesoules pouvoirs publics, face a un important
morcellement et un fort ancrage territorial de #&atpme leurs structures adhérentes. Leurs actions
s’inscrivent avant tout dans un projet culturel,neh pas professionnel ou économique, dans la
mesure ou sa vocation premiére est de défendreatdriau culturel particulier : celui des musiques
actuellesPour un complément d’'informations :

[cf Annexe n°4 : Repéres historiques et géograpkides réseaux musiques actuglles

 Partenairegcf Annexe n°3-¢

Des partenariats financiers et associés ont étagésgpar La Fédurok avec différents acteurs
associatifs, professionnels et institutionnels, slgs chantiers spécifiques pour certains,
transversaux pour d'autres ou qui viennent soutensemble des actions mises en place et portées
par la fédération : gestion sonore (diffusion, édion, formation et information), territoire
(décentralisation, déconcentration, structuratimfgssionnelle en Région), formation (équipes des
lieux, artistes, publics), développement et accampment artistigues (accompagnement des
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pratiques musicales amateurs et professionneltéglementation et statut (fiscalité et social,
association L.1901, délégation de Service publicyope (mise en réseau), nouvelles technologies
et, bien sur, accompagnement et soutien aux lieux.

La Fédurok travaille aussi en collaboration aver ,
d’autres organismes professionnels tels que le &amd K P~ ; }/x
le Synapss/USR ou la fédération CGT du spectaels. s " ~
collaborations ne sont pas inscrites dans la duméés
elles sont sur des sujets spécifiques tels quepl@inia
fiscalité, la structuration du secteur etc. De plus
protocole d’accord avec la société de développewnten
billetterie dématérialisée Digitick a été signé raars
2008 afin de poser les base d’'un partenariat axéesu
population et les publics, les artistes et les xljel
considérant les nouvelles technologies de la tehiet
dématérialisée comme une chance pouvant permettr
dynamiser I'acces aux lieux, de rompre l'isolemeées
publics domiciliés a distance des points de venies

matériels et d’apporter une plus-value pour lesgsiartistes, notamment en termes de visibilité. Et
sur le plan européen, la Fédurok a passé en 20p8twocole de coopération avec la Confédération
espagnole des salles de musiques actuelles ACGE]dux fédérations se proposent de travailler
conjointement a la structuration et 'accompagnendes lieux qu’ils fédérent tout en s’impliquant
de maniére plus globale notamment sur le plan @@mmpomme suit afin de :

- . Mettre en avant la relation de proximité dales de concerts avec les populations, notamment
jeunes et leur fonction d'intégration des difféentultures qui peuplent les territoires urbairnsiegtux.

- 1l.- Développer un réseau européen de lieux dsique qui permet dans un premier temps de se
doter d'un fond commun documentaire en particyjlieidique relatif au secteur et d'une base de desné
commune qui vise des recensements de salles dertora Europe

- lll.-Rechercher des partenariats avec des orghois ou organismes européens aux objectifs
identiques ou convergents.

- IV.- Favoriser et développer des moments de ftomade conférences, de colloques, des mises en
place d’'études statistiques et comparatives, avec aitention spéciale aux nouvelles technologies de
l'information.

- V.- Développer des programmes d’échanges auissigntre différents lieux®>»

* Quitils de revendicatioricf Annexe n°3-I)

Dans leur grande majorité, ces nouveaux outils saritnt de mesures qui permettront de
consolider la reconnaissance des musiques actwetlligsi contribuent a son développement. Les
fédérations nationales ont apporté le gage detqualtistique des lieux qu’elles soutenaient. La
mise en réseau et la syndicalisation des acteurpermis de donner une vision d’ensemble du
champ des musiques actuelles. Ces regroupementstéifdcilités grace a une structuration, des
bases d’analyses et de revendications communestéseaux féderent les lieux ou des activités,

2L ¢f. Protocole complethttp:/fsj.la-fedurok.org/documents/Partenariat2 098 CES-Fedurok. pdf
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répondent a des besoins en matiére d’informatien,famation, de diffusion, de conseil et

contribuent & structurer le paysage régional ebnak Ills apportent des outils de connaissance et
d'analyse qui accompagnent le développement dedqoess actuelles, et sont bien souvent
également porteur de revendications professiorselles réseaux nationaux, régionaux et les
différents organismes et outils syndicaux sont déacs reconnus comme des interlocuteurs
légitimes et participent a I'élaboration de la défon des besoins.

Qu’ils soient nationaux comme la Fédurok, ou région comme le RAMA, ces réseaux sont a
l'interface de ces champs d’actions culturellegoetent plusieurs réles face aux pouvoirs publics.
En effet, ils sont tantét outils d’évaluation, tanbutils de négociation. lls sont a la fois gage d
professionnalisme du secteur, sources d’informatitondamentales et opérateurs des politiques
publiques.

1.2.3 Réle et positionnement de I'Etat face au paysage professionnel réticulaire

Le champ des musiques actuelles, n'est que depeisjues années pris en compte par les
politiques publiques, et c’est par le biais desnage régionales et départementales notamment (les
ADDM, ADIAM...) que I'Etat et les régions se sont éet d’associations dont la mission est
d’'observer le secteur culturel musical pour perraattadapter les politiques publiques en faveur
des musiques actuelles. Cependant, il perdureademés concernant I'observation des pratiques
professionnelles. Si les structures institutiore®llles enjeux liés aux industries culturelles sont
facilement mesurables (grace notamment aux outilsnéhistére de la culture et aux syndicats
professionnels), la multitude d’acteurs et d'irtitias répartis sur I'ensemble du territoire nationa
rendent la vision globale du champ des musiquestes beaucoup plus floue.

La création des réseaux de musiques actuelles @rdodifié le rapport avec les pouvoirs
publics. Ces réseaux ont permis d’ouvrir un esgiealialogue qui ne pouvait exister dans un
systeme ou les acteurs de ces musiques fonctioirdgemaniere individuelle. Les réseaux sont
maintenant concernés par les pouvoirs publickescmusiques actuelles se sont développées en
réseau et en fédération sur un ensemble de taegoil est nécessaire de redéfinir avec eux une
politique concertée d'accompagnement des musiqutsgelies dans des cadres territoriaux
pertinents, corrélée aux différents champs profes®ls concernés?” Les pouvoirs publics et les
réseaux du secteur des musiques actuelles apparied un méme systéme, ou une fois la
confiance et la coopération réciproque dépasségspere une relation d’'interdépendance, de jeux
de pouvoir entre les pouvoirs publics et les résahacteurs culturels. Les liens avec le domaine
politique doivent aller au-dela des financemeritgst donc nécessaire d’instaurer de véritables
relations avec chaque opérateur politique, a tgp d’'échelon. La réflexion de JM Offner peut
constituer un élément de réponseRecréer du lien social et politigue en s’affrandlaist du
cloisonnement des territoires, inventer une citoy@ des réseaux constituent des taches
urgentesy,

22 André CayotCompte-rendu de la réunion du 25 mars 2004 relaiil@ Concertation Nationale pour le
Développement des Musiques Actuellisponible sur http:/fsj.la-fedurok.org
2 JM Offner,Réseaux, territoires et organisation socidla Documentation francaise n°740.p.4
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Cependant, I'approche territoriale impliquant urert@ine exhaustivité dans la prise en
compte des acteurs culturels oeuvrant dans le chldgapmusiques actuelles, cela entraine une
typologie variée d’acteurs et des différences dgans (et donc de projets) tres importante. Cette
exhaustivité et les écarts induits par celle-cistiment & la fois la force et la richesse de la
structuration et a la fois sa complexité. C’estsmigue cohabitent, au sein des réseaux
préalablement présentés, des structures qui sequ@ent de faire « plus et mieux » et celles qui
doivent survivre. Au niveau de la représentatiotitipoe, ceci n'est pas la méme chose. Et
bilatéralement, le réle de I'Etat et du ministeeela Culture ne sera pas le méme non plus.

Toutefois, méme avec un outil adapté pour le détermdbmme la Fédurok et ses outils
(SMA), le positionnement du secteur associatif agpgpour le moins incertain au regard d’'un
contexte professionnel qui tend a évoluer versamfiorcement de sa bipolarité, partagée entre un
secteur public et un secteur privé. Nous en avodja garlé. Si I'on prend le découpage
administratif du territoire francais, on retrouvd’échelle régionale et départementale les mémes
schémas. En effet, les régions et départementsnaten place, comme I'Etat, des dispositifs
descendants représentés par les ARDMD et les ADDBKStaines de ces associations ont des
missions Musiques Actuelles, mais gardent commesiansprincipale le maillage culturel du
territoire dans une étroite collaboration. Sur tstoires administratifs, nous trouvons également
de nombreux acteurs oeuvrant dans le champ degjnessactuelles. Des réseaux informels de
travail lient ces acteurs et certains ont éproeviédsoin de se constituer en réseau formel régional
Dans la méme veine d'initiatives, il existe égalamen Réseau Musique et Danse créé en 1997,
composé de 13 ARDMD et 43 ADDMC. C’est un outildamhatique de gestion d’information
permettant la mise en place d’'une banque de donme&gmnnelles. Ce dispositif associe I'Etat, la
Cité de la musique et les associations régionaldépartementales. L'Etat aimerait que I'ensemble
des poéles régionaux de musiques actuelles integeedispositif. Cependant, ici, on ne peut parler
de réseau : il n'existe pas de communication régipe. Nous sommes dans une relation unilatérale
avec I'Etat qui ne permet pas la mise en réseaactesrs du secteur.

Le secteur des musiques actuelles est un systéors dans lequel les acteurs qui le composent
sont en relation. Ceux-ci s’organisent soit de @@ninformelle (réseau de connaissance, réseau de
travail...), soit de maniere formelle avec la créatide réseaux revendiqués. Comme évoqué
précédemment, sans en avoir l'obligation, les ctilgés territoriales développent de facon
volontariste une compétence culturelle. Mais une de plus, en raison d’'une certaine modélisation
des politiques culturelles étatiques et historigles musiques actuelles sont difficilement ou mal
prises en compte, et il est nécessaire d’intenpleepouvoirs publics sur ce champ artistique.rPou
résumer, rappelons que les réseaux institutionpedéessionnels sont nés a partir des années 1980
lors de la prise en compte du secteur par les praupablics. lls marquent le début des rapports des
réseaux de musiques actuelles avec les pouvoilgpublais, une fois encore, le fonctionnement
gu’entretient I'Etat avec ces différents réseauxcoeespond aux caractéristiques de la notion de
réseau, et il devient difficile de qualifier cetat®ns de réticulaires.

Face a cette situation structurelle du secteur, deBectivités locales, les citoyens et les acteurs
culturels réussiront-ils a se saisir de ces levidles réseaux et les multiples organismes
participatifs) pour construire une véritable relati de partenariat et de cogestion des politiques
culturelles ? Et comment, au travers d'un systégseau a poly-échelle, cela est-il possible ?
Comment le systéeme en réseau peut répondre a essapunements ?
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1.3 Environnement réticulaire et action culturelle : présentation et enjeux

Les réseaux de musiques actuelles, bien gque lewesbit relativement jeune, nous
montrent d’'une part la nécessité de se constitneégseaux formels (représentatifs d’'un groupe),
soit identifiés par leur activité, soit par leurri®ire ; et d’autre part, 'importance de cette
construction afin d’acquérir une certaine |égitémiauprés des pouvoirs publics. Depuis une
vingtaine d’années, le secteur s’est structurésaaux identifiables plus ou moins par le pubds, |
autres acteurs de ce secteur et les pouvoirs pulilies réseaux sont le fruit de I'histoire des
musiques actuelles, ils ont contribué et contrilbuiefa structuration du secteur. Nous 'avons vu,
larrivée de politiques culturelles et sociales &veur de ces musiques a favorisé leur
développement. C’est en effet dans les années 4980es musiques actuelles entrent dans un
discours politigue et que I'on voit se multiplieapparition des réseaux (labellisation, péles
régionaux ou encore les réseaux de reconnaissaobgectif de légitimité).

En effet, les réseaux sont, la plupart du temps,réaction, une mobilisation collective face
a une réponse politique, sociale, aux problémasiqliesecteur, afin d’obtenir une reconnaissance,
comme une esthétique culturelle a part entiére.fdie d’étre reconnu comme un groupe de
professionnels permet, a travers cette écouteiqpaditpositive, de proposer des outils d’évaluation
qui, s’ils sont pris en compte, participent a uneilleure reconnaissance du secteur en tant que
secteur culturel a part entiére. Si cette strutitmaen réseau n’avait pas eu lieu, certaines aemc
sociales n'auraient pu voir le jour. Le réseau,del& d'étre un outil dévaluation, participe
également au processus de décision et négociaiitigpe au coté des pouvoirs publics. Il peut

s’avérer outil d'observation et d’accompagnemeraottur, opérateur culturel.

C’est alors apres avoir défini la notion de résetaabservé ses différents formes, ses zones
de blocages, et ses capacités d’'accélération, que mous interrogerons dans un second temps sur
les rapports entre ce systeme réticulaire et |ggirrtulturels actuels, via I'exemple du réseatlade
Fédurok. Ce sera dans la deuxieme grande parties. &fant, il convient de s’arréter un peu plus
longuement sur la définition du terme de réseadeeses avantages (ou inconvénients) pour une
fédération comme celle de la Fédurok.

Comment comprendre l'attrait que suscite le réseaQue cherchent (et que trouvent) ces
structures culturelles dans l'inscription réticutai? Dans quelle mesure le systeme en réseau
constitue-t-il un atout majeur pour ce type de fatdén gu’est la Fédurok ?
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1.3.1 Définition et caractéristiques du réseau: pour une approche territoriale des
Musiques Actuelles

«Le monde est fait d'un nombre incalculable de régepii unissent les choses et les étres les uns
aux autres. Ces réseaux sont formés eux-mémes desmeompliqguées et relativement
indépendantes. Les éléments qu'elles unissentmtepas fixes, et la forme méme du réseau est
soumise au changement : constitué d'une pluraléépdtits systemes doués chacun d'une vie
autonome, il se forme, se déforme et se transfeemse cesse»

Durkeim, E.

Pourquoi se rassembler en réseau ? « L’'union ddibrice » ou « qui se ressemble, s’assemble »,

des réponses simples a une question sim TN W -

L’action individuelle a besoin, pour s __'“-n_-:."',..'_-v- ,,.m:w,_
développer, de s’appuyer sur le groupe, ¢ ";_“:::;ﬁ . . -

la solidarité des intéréts et sur lel - I—g, u-I“-u.,,.“"’ e T
centralisation. Il faut donc qu’'une partie de i -n ?i:‘;.n -

forces individuelles soit groupée, qu’elle S 'f_ "",. ”~ ;::“

forment par leur union des organisme — ___uu —

puissants, reliés entre eux et capables RS Seemonior T

travailler en commun. Selon les quelqu ””“ g __’t"lw
lectures précédant I'écriture de ce meémoi P L K er. @ -
il 'y a quelques années, tout était encc : s Y Vi o e =%
« structure » ou «systéme ». Aujourd’he ~ * ¥ RS ies ‘;__n«—_ B
on parle et on pense « réseau ». L'approt- . I e S
réseau est toutefois plus efficace, parce ¢ w1 . .:H m"“b s NN _ﬂ;m__
davantage ambivalente et plus génératr “~ m- =m-. - :_"_T“,“: \
d'images. En effet, ce qui est marquant av A ) Lo\ QL™

la philosophie du réseau, ce sont les imayco - o

gu’elle fait apparaitre dans nos esprits. Les éssant Iégers, dynamiques, libérés de la pesanteur
du systeme. lls sont souples, ils s’adaptent,édsstent. Il y a Ia une image concrete, génératrice
d’un foisonnement d’images mentales et de toutmaginaire. L'unicité, la simplicité et I'efficacité

de cette image qui sous-tend aux multiples imagestaes sont telles que chaque acception de
« réseau » contient en germe lI'imagerie entieren’é&plique. Dans nos sociétés marquées par des
changements techniques rapides, la diffusion deotion de réseau qui désigne aussi bien les
adresses d’'un agenda, un complexe de relationggunén de filiales d’entreprises, un systéme de
distribution, que la toile d’araignée de la mafexmpet de comprendre plus rapidement les tenants
de I'expression entiére. Par conséquent, nous pougdive que la pensée réseau ramene un peu de
chaleur archaique dans la froideur post-industrigd I'électronique.

¢ Définition du terme Réseau

Actuellement, donner une seule définition au meeaél serait le priver de ses nombreux
sens. Le réseau peut étre spirituel autant queriglatgrincipe d’organisation de la société autant
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que de I'espace, notion autant qu'oBjeEn effet, cette notion polysémique est devenuehjat
multidimensionnel, un mot fétiche, un procédé dearanement pour la pensée contemporaine.

Le phénomene réticulaire est devenu un « état dtespune évidence, voire une nécessité. Le
phénomene des réseaux nationaux invoque les natiéosanges, d’ouverture et de rencontre, de
diversité artistique et d’expérimentation. Car hpdus qu’un simple mode de gestion, qu’un simple
outil relationnel, le réseau est source de réflexiartistiques, professionnelles, sociales et
politiques, voire philosophiques. Quoiqu’il sembgmrticulierement difficile de donner une
définition précise et unigue du réseau, nous tactselici d’en offrir une possible définition
contemporaine et d’en déterminer quelques élénfenttamentaux et traits significatifs relatifs au
fonctionnement du réseau Feédurok. Nous nous amplgs a en dégager les grandes
caractéristiques, et ce dans la perspective diéclabtre propos et notre étude. C’est ainsi qu’'on
percoit tres clairement I'existence d’organismeséte de réseau » dont la Iégitimité a agir comme
animateur peut étre de plusieurs ordres : ils pguge auto-proclamés, investis par une volonté
politique ou encore émaner de besoins. La Fédwakipustrer tous ces cas a la fois.

Il est particulierement intéressant, pour quiconsjurgéresse au phénomene du réseau, de se
pencher sur son origine étymologique. On apprendeféet, que le terme «réseau », est une
variante du vieux francais « réseuil », qui vieatlakin retis, « filet », également a I'origine ohot
« réts ». Le terme de «réseau » désigne, a Irajgin ensemble de lignes entrelacées, dont les
intersections sont appelées « nceuds », faisantrafésence a I'image d’origine : le resel, ou <&ifpe
filet utilisé pour la chasse et la péche ». Aiissqu’au 17e siécle, le mot est synonyme de maille
ou filet. La métaphore du filet est toujours pegtite. Aux fils qui rattachent entre eux les nceuds
formés par leur entrecroisements, il faut joindespace ainsi cloisonné, inclus dans les mailles qu
bordent et délimitent les fils — mailles de plusmains grande ouverture, propres a filtrer, retenir
ou laisser échapper ce qui circule dans et autelledpace investi par le réseau. |l faut attemelre
18e siecle pour que celui-ci soit employé métamjuannent : on l'utilise alors pour expliquer le
fonctionnement du corps humain, le systeme nenauxa circulation du sang. Ce n’est qu’'au
début du 19e siecle que le mot prend son sens medérdée d’'un systeme réticulaire biologique
appligué a la société. C'est selon ce schéma qudéseloppérent, par exemple, les réseaux
ferroviaires ou de communication. Du réseau sangunternet, de la toile d’araignée au réseau de
communicatidrsemble en effet qu’il existe des liens et desse-
ments évitkeentre nature et technique, bien que 'on puisese
nierfait que la notion de réseau soit intringggant biolo-
gique, la nature étant elle-méme réticulalvm systeme
cohérent qui expligue sans doute la faciitéc laquelle
le monde contemporain a intégré la logiges réseaux,
comme expliqué, une imagerie commune qui entétprit
humain. C’est véritablement dans la secondeiéndit 20e
siecle que le penser-réseau prend toute son ample
'heure de la multiplication des innovations teaiugs, de l'essor de linformatique et des
télécommunications (dont Internet est un des majeprésentants), le réseau devient le modele par
excellence, et s’applique peu a peu a tous les dank société. Car c'est bien la 'une des
caractéristiques principales du réseau que cedtgedte plus en plus de nature universelle. Et cela

24 JM Offner,Réseaux, territoires et organisation socidla Documentation francaise, n°740.p.3
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malgré une définition polysémique. Le réseau évdgedlux et crée la dynamique. Bien que les
réseaux prennent désormais les formes les plusphasltet se déclinent de diverses maniéeres, il
existe une définition globale du réseau, mettané\edence ses principales caractéristiques. Nous
retiendrons ici celle de Pierre Musso le«éseau est une structure d’interconnectionsainiets,
composée d’éléments en interaction, et dont la abdiié obéit a quelques régles de
fonctionnement®. Comme I'écrit également Manuel Castelldes réseaux sont des structures
ouvertes, susceptibles de s’étendre a l'infiniégnant des noeuds nouveaux en tant qu’ils sont
capables de communiquer au sein du réséau

Les regles de fonctionnement qu’évoquent Musson@gat a un certain nombre de codes,
de caractéristiques, d'orientations, de régulati@isie sont en aucun cas un systeme aléatoire. I
nécessite une méthode, une sorte de mode d’emmdaatkif qui équilibre les mouvements et
actions entre les membres de I'organisme, et cagyarités seront développées dans la partie
prochaine ¢f Il. Réseau(x) et Fedurok, p¥2Bien que le réseau soit soumis a une certaine
organisation, a des regles de fonctionnement, eesiades évoluent dans un cadre relativement
restreint. Néanmoins, il est nécessaire que léérdiftes composantes d’'un méme réseau partagent
des codes de communication similaires. Il ne s’dgmc pas tant de réguler le réseau que de
coordonner les actions de chacune des composanteEsréseau, a savoir, en ce qui nous concerne,
les structures adhérentes a la Fédurekiéseau est le lien invisible des lieux visibles

e Caractéristigues et particularités du Réseau

Aujourd’hui, travailler en indépendant, sans s’aiden réseau, c’est souvent (au sens plein
de terme) travailler sans filet. Echange, interemtions, mobilité, interaction, circuit, flux etde,
réseau a, peu a peu, envahi 'ensemble des domeiirdisciplines du monde contemporain et |l
semble de plus en plus difficile de résister agansion tentaculaire dont il fait I'objet. Appariea
un réseau semble étre une nécessité, créer unurései@nt un indice de rayonnement. Synonyme
d’ouverture sur le monde, d’échange, de conviéaditde diversité, le réseau permet de dépasser et
de briser toutes les frontieres et disciplinespgtagait, a I'ere de I'information, comme le modeéle
idéal de nos sociétés. N'est-il pas le reflet d'weatable mutation de notre rapport au monde, de
notre maniere de le percevoir et d'y travailler Gull voici projetés dans un monde qui efface les
distances, dématérialise et réduit toute tempéradill 'isolement est contrainte, voire disparition
Plus qu'une nécessité a laquelle il faudrait serplie réseau est devenu une évidence, un lieu
commun. En effet, si les termes de réseau, delation, de flux, d’interconnections semblent se
banaliser, c’est, tout d’abord, parce qu’ils sanmtréflet d’'une nouvelle maniére de percevoir le
monde en tant qu'espace. De par ce nouveau ragpdiéspace, il semble en effet que
environnement immeédiat d’'un individu, d'une sttue, n'ait plus autant dimportance
gu’'auparavant. Le réseau écrase les distancest@nfgs, permet a tout un chacun d’entrer, a tout
instant, en relation avec autrui. Les réseaux deststructures ouvertes, susceptibles de s’éteéndre
l'infini, intégrant des nceuds nouveaux en tantlgwiont capables de communiquer au sein du
réseau, autrement dit, qui partagent les mémesameommunication.

% pierre MussoGeneése et critique de la notion de résea214
% Manuel Castelld,a société en réseayx526
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Il semble également que l'individualité, caractiémise des comportements actuels de nos
sociétés, ait trouvé dans le réseau le moyen dlervaison respect et a sa persistance. Ce qui peut
apparaitre comme paradoxal, vis-a-vis de la phib&fédurokienneSi, en effet, I'objet du réseau
est la connexion, la mise en contact, et donc affzére de rassemblement et de communauté que
d’individualité, il faut rappeler le peu de contrags dont il fait I'objet et son absence de hidrarc
Le réseau est, nous l'avons vu, le fait de l'unioe vouloir de ses membres. Des adhérents qui,
tout en souhaitant multiplier les échanges, vdilkereur indépendance et leur autonomie (deux
caractéristiques qui leur sont trés chéres). I6’agit pas pour un individu ou une structure de se
fondre dans un ensemble, mais de rester visibleaginqu’entité, en tant qu’'unité. La Fédurok
permet et respecte I'autonomie et I'indépendancehdeun, d’ou son succes. Le réseau favorise le
contact et la relation, les échanges, les trasstiErtflux, inévitables dans nos sociétés, maisneépo
€également a cette volonté d’indépendance de chdeanindividus ou structures, a ce désir de
garder prise sur les actions menées, d’avoir, emsn le sentiment d’étre maitre de soi et de ses
actions.

La vitesse constitue également un élément majeicaectéristiques du réseau, une clé de
son efficacité. Le monde contemporain a troquéistadce spatiale pour la distance temporelle,
distance qui diminue de jour en jour par une coeff@née contre le temps, un temps désormais
qguasi intemporel. Du réseau amical a I'organisatienréseau manifeste une dimension sociale
evidente qu’il ne faut pas omettre. Le réseau samimuel chacun d’entre nous est quotidiennement
confronté, est la forme la plus courante du résejgritairement de nature informelle, si bien que
ses sujets n‘ont pas toujours conscience de leparsgmance a ce réseau. Cette dynamique
inconsciente joue également au niveau professiphapproche sociale de ce secteur culturel étant
trés forte.

En aparté : Réseau et Territoire.

Réseaux et territoires se superposent et s’hyldridBes relations complexes, difficiles a
appréhender et encore plus a représenter s'éwtlisntre les territoires et les réseaux. D¢
nouvelles formes de spatialités et de temporabt@ergent. La dématérialisation des territoire§
s’opere progressivement grace a I'extension desatds jusqu’a virtualiser le territoire.

Territoires et réseaux se multiplient et s’entrefdc Territoires naturels et réseaux artificiel
entretiennent des liens étroits et se transformé@miproqguement. Le plus souvent, les réseaux cré
des solidarités sociales et territoriales et fesgoni I'attractivité culturelle des territoires.

Le termeterritoire est une construction collective, un espace degsgptations et d’actions qui
combine les « terres-histoires » (les terroirg)dderritoires vécus » (les bassins de vie et plein
et les territoires projetés (territoires de projéts

¢ Symbolique et idéologie réticulaire pour le sects musiques actuelles

Il est néanmoins évident que cette tendance géséatlu réseau n'est pas sans effet sur le
fonctionnement et le développement des structueemaisiques actuelles. Les structures agissent

%" pierre Musso, Le territoire aménagé par les réseali9
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sur le réseau et la Fédurok agit sur les structucgst une relation bilatérale. Il semble ici dae
réseau, de la méme maniére qu’il répond a ce msauake temps, aux espaces démesurés, aux désirs
d'immédiateté, soit également une réponse favorabéevolonté d'indépendance, d’'individualité,
dont le monde semble aujourd’hui frappé. Nous éeoapns, par la suite, les limites d’'un systéeme
en réseau, tachant de savoir si la Fédurok esqaivenon ces situations problématiques
conformément a ces principes de fonctionnementFédurok sait méler le global au local, sait
allier le global au local. Il ne s’agit ni de s’eniner dans un territoire local, ni dans l'uniqupae
global. Loin d’en faire des entités antinomiquésiaus faut peut-étre envisager ici la question de
leur complémentarité, plus que de leur oppositiBiil génére des dynamiques de butinage
réciprogue, de coopération, alors, sans dout&skeau s’est comporté en réseau ! Il est esseuntiel a
processus de réticulation de poursuivre cette sidgn

En aparté : Réseau et Culture

L’aménagement du territoire, c’est favoriser unudion des activités humaines réparties le pjus
équitablement possible au sein d’'un espace taalitdonné et apporter a cet espace les répoijses
adaptées aux besoins de ce territoire. En matigtarelle, cela se comprend par la constructionjde
réseaux qui regroupent des lieux-ressources eérelifs points du territoire, afin de favoriser 2
proximité. Mieux connaitre le territoire, créer desseaux d’acteurs locaux et d’équipemets
adaptés permet de mieux repérer I'émergence deetles\pratiques culturelles. Cela permet [le
répondre aux attentes plus rapidement et mettreplace un dialogue, une communicatig
nécessaire a une meilleure compréhension des esiais roles et des capacités de chacun. Il jaut
gue les médiateurs du secteur des musiques asti@lierisent le lien entre les nouvelles pratigyes
et les cadres traditionnelles de I'action cultwetjue les populations expriment leurs besoins, fjue
les institutionnels donnent des moyens.

Cette importance accordée au territoire est enepdute a la décentralisation qui s’est fixée, engre
autres objectifs, de rapprocher le pouvoir du @toyElle doit amener a adapter le territoire locgl.
La demande, suite a I'accroissement des pratiguesnduit a la nécessité de créer des équipemggnts
de proximité, comme outil d'aménagement du temaétoLe réseau est un outil d’'aménagementjdu
territoire. L'aménagement du territoire ne consiptes a décider d’en haut mais a favorisgr,
accompagner et consolider ce qui émerge. Il s@gitrouver un lien entre les initiatives et lefir
territoire. Il s’agit d’assumer I'émergence destiopaes culturelles et donc d’organiser les rappdrts
de partenariats publics. Il faut penser a pérennese lieux sans rendre rigide les projets, sdqins
vouloir imposer aux structures les mémes caratitfuiss. Et ceci, le systéeme en réseau tentd| de
I'effectuer.

Attention: les SMAC ne constitue pas un réseau.

Malgré le lien existant entre les membres du digip&GMAC qui ont participé a la réflexion, Ig
concertation avec les professionnels du sectelgsetleux années pour fixer les contours dellce
label, il ne s’agit pas, la encore, de réseau.fteh, enéme si la connexité est évidente, on reates o

un échange de communication unilatéral et vergoate les bénéficiaires du label et le Ministere e
la Culture. Les salles SMAC ne se rencontrent pesne si la note d’orientation de 1996 prévgit
d’organiser des « rencontres professionnelles HESCS».

Ainsi, de lI'informel au plus formel, chaque réseavét une réalité différente selon le contextds et
point de vue duquel on se place. Au final, les @asteles musiques actuelles regroupés en réseau
dans un but de coopération et/ou de structuratemrapprochent, de fait, du concept de la
démocratie participative : tant par leur fonctiomest que par le rdle qu’ils entendent jouer au sein
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de la société. Il s’agit de contribuer eux-mémedisgerner ce qui est le mieux pour eux afin de
servir I'intérét général. Et, in fine, que cela tdyue a créer un environnement favorable tant au
niveau politiqgue que juridique ou économique. Laessiques actuelles sont 'exemple typique d’un
passage d'une démocratie représentative a une ddteoparticipative. Dans tous les cas, la
performance, ou la simple survie de la communautibec du réseawlépend de I'engagement,

de la mobilisation de ses membresSi I'on se place du point de vue de I'adhérent,peut se
demander a quoi obéit son engagement. On obsenredfetnune palette extrémement variée de
comportements : attente d'un bénéfice lointain, asppmisme ou contingence, mobilisation,
recherche de pouvoir, stratégie pour combattre dwergaire, pour survivre etc. Dans un
environnement complexe, les réseaux sont le résidtda coopération plus ou moins stable, non
hiérarchique, entre des organisations qui se ces@ai et se reconnaissent, négocient, échangent
des ressources et peuvent partager des normess dhtéedts. La condition d’existence et de
reconnaissance de ses différents acteurs du seldeunusiques actuelles, est conditionnée par la
capacité a concentrer leurs ressources. Se retaiven meilleure position pour négocier et
exister, les participants a I'action collective. Eifiet, ces acteurs, regroupés en réseau, se placen
souvent dans une stratégie de développement ésesux leur permettent de gagner du temps en
efficacité de travail, d’améliorer leur participati a la diffusion etc. Mais n’y a-t-il que des
bénéfices a travailler en réseau ?

D’une certaine maniere, chacun d’entre nous eshoeud participant a une multiplicité de réseaux
et de processus de réticulation, au sein desquelst ia la fois agent et patient. Pour appréhender
correctement le systéme de fonctionnement de larBldil est indispensable de s’arréter
désormais sur les avantages et les inconvéniengdlepeut rencontrer en tant que réseau, et téte
de réseau.

1.3.2 Bénéfices et limites d’'un systéeme réticulaire

Il s’agit d’affronter le phénoméne réticulaire avec esprit ouvert et actif au lieu de le
subir ; de réfléchir sur lui plutdét que d’en éteenhiroir, d’en mesurer les effets et les conségeenc
réelles, et non pas d’étre les victimes des utagtiefes idéologies qu'il porte. Et quand on appeoch
la notion de réseau, on reléve alors des termesumsyjtels ceux de la confiance, transparence,
virtualité, absence de hiérarchie etc. sur lesgligst nécessaire de s’arréter, afin de dégager de
enseignements par la suite de cette étude, notantesheviers mais aussi des freins, des points de
blocage et des points de vigilance concernant dafed.

* Bénéfices d'un fonctionnement en réseau.

En plus des nombreuses qualités apparaissant dadgfigition et ses
caractéristiques décrites précédemment, le résessege d’autres avantages q
'on va tenter d’énumérer exhaustivement. Il s’agd@ bénéfices relativemen
logiques quand on aborde le sujet de réseau.
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& Echanger de pratiques.

Le systeme repose sur une co-responsabilité pentearet donc une confiance réciprogue
indispensable. L'exemple du réseau, qui sait déégtifaire appel a des collaborateurs extérieurs
lorsque le besoin s’en fait sentir, est a creugehanger, partager des compétences, développer des
partenariats, étre plus forts a plusieurs, se faicennaitre plus facilement. Le réseau aide axnie
concevoir les bases d'un vrai groupement, permetateevoir, entre les adhérents, des liens
multiples et variés. Avec le réseau, les connexiésdent du réle et du pouvoir des unités qui
perdent leur insularité ou leur indépendance. Aipsiradoxalement a ce que I'on a évoqué
précédemment, cette notion de réseau peut égalemnaioriser une compréhension anti-
individualiste : elle joint, comme nous I'avons Va,pratique de I'innovation, de la recomposition,
de la création. Le nombre grandissant de réseadxitr non seulement, la vitalité et la multipkcit
des acteurs culturels, mais également la volor@tedentendu et vu, dans un monde ou les espaces
se dilatent et ou le temps est intemporel, ouut farler plus fort et plus rapidement que sonikois
pour étre entendu ; et ou, finalement, il semble laucoopération et I'union soient les seuls moyens
d’exister. On peut donc comprendre le désir paulieu de vouloir intégrer, créer, multiplier les
réseaux. Faire parti d'un ensemble réticulaireugsgpermet la découverte, I'’échange, sans trop de
prise de risque. Le réseau est un mode relatidras®d sur la confiance, I'échange, I'indépendance
de chacun. En outre, il se fonde, par définitiam,des principes d’ouverture et de connexiony: il

a bien échange d’information, rencontres, commtioicg, création de projets communs etc.

& Stimuler des initiatives.

Les structures du réseau coordonnent leurs actigigégmaniere a créer un environnement favorisant
'émergence des processus innovateurs et le déyehopnt de nouvelles compétences, valorisant
ainsi des opportunités internes et externes. L'idke réseau repose sur deux éléments
fondamentaux : les interactions et les mécanisriaggprentissage. Ces aspects sociaux d’ouverture,
d’expérimentations, de recherche et de partagerspnésentatifs d’'une multiplicité. Ces structures

en réseau cherchent méme dans l'individualité fegement de I'ego au profit du propos, et une
remise en cause du leadership par les individuesst@i que nous pouvons parler de co-€laboration
au sein de la Fédurokf[2.2.2 Réseau et co-élaboration, .51

& Replacer I'hnumain au cceur des relation professibes

Les réseaux remplissent donc une véritable misd®rservice public puisqu’ils contribuent au
développement culturel, a la démocratisation d=céa a la culture et au partage de valeurs comme
le respect et I'écoute de l'autre. Tous les profeseels rencontrent au quotidien le méme type de
difficultés, c’est pourquoi ils éprouvent le besdm se regrouper en réseau. Le réseau particgpe a |
promotion des activités de ses membres et accorapiagins initiatives. Le réseau organise des
rencontres, diverses opérations de promotion desqmes actuelles, par exemple. L'objectif du
réseau est d’avoir plus d’'impact que les structpesvent en avoir individuellement. En cela, le
réseau est un projet territorial replacant I'hnumain cceur des relations interpersonnelles et
professionnelles.
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& Le réseau, facteur d’identité et de structurationerritoire.

Le réseau est instrumentalisation, outillage decldture, outil vers une action culturelle
territorialisée Le fonctionnement en réseau imm@icquius largement une conception, voire un
engagement idéologique, philosophique ou politiqkes acteurs travaillent avec d’autres acteurs,
forts éloignés, sans apparemment se soucier deitadre dimension territoriale : on fait des projets
a distance, les grands flux sont invisibles. Mats léseaux n'ont de sens que lorsqu’ils associent
des lieux différents, et un tel systéme se noumréicisément de ses différences : cela résonne
toujours en terme de territoire. Il s'agit de devame plate-forme d’échange, de soutien et de
coopération entre des structures culturelles inodgates, multidisciplinaires et isolées ; et deehut
contre les « régionalismes » culturels. Les résebéchanges sont envisagés comme créateurs du
nouveau lien universel et d'aménagement des teaso

& Le réseau, espace de démocratie

Le réseau peut étre également lieu de contre-pmuvdies qualités et caractéristiques du
fonctionnement réticulaire, outre le fait qu’ellendent plus complexe la distanciation a I'égarsl de
pouvoirs du réseau, permettent la naissance d'espd@utocritique et la remise en cause de
possibles emprises. Car plus que des questionsndédnnement et d’organisation, de connexion
et d’échange, le réseau engage désormais de Vesitgbestions idéologiques et philosophiques
guand a nos modes relationnels, nos engagemestsirade la société. Le réseau est sans doute le
reflet le plus marquant de cette nouvelle maniezefahctionner : plus qu’un outil, il devient
idéologie, état d’esprit, voire philosophie, etrifge I'avatar social se cache de véritables forces
d’actions démocratiques.

2 Il semble d'ailleurs que comprendre le réseau, c'€saujourd’hui comprendre, pour une
large part, bon nombre des mécanismes régulant Issciétés actuelles.

* Freins et limites du systéme en réseau.

Derriere la mythologie réticulaire se cachent diéuelles limites dont il faut étre

conscient, pour mieux les dépasser, et sur lesdugbgirait de se pencher afir

d’étre en mesure d’appréhender le réseau Fédusik jaste valeur. Le résea

reste avant tout une notion idéologique et est, quaséquent, emprunt d’ut

certain nombre de croyances et d’'idéaux. Il vaalege chacune des notions dc

étre congue avec prudence et distance critique.n@ohas bénéfices, nous allons

tenter de lister les différents points de vigilamte systéme en réseau, en essayant d'étre le plus
exhaustif possible.

& Egalité des chances entre structures différentes.

Si la diversité des acteurs, hétérogenes et maj@nhent associatifs, qui constitue le réseau est
vécue ou présentée comme une richesse, elle peatoatrer également ses limites. En effet,
comment trouver des dénominateurs communs enfiératits acteurs aux statuts ou aux velléités
composites ? La disparité entre les structuresi@nt parfois des difficultés pour tendre vers une
homogénéisation dans les discours et les travaugshau. On aura, de plus, a considérer le risque
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de morcellement du territoire par les réseaux conmpustification de nouvelles logiques de
gestion des collectivités. Le paradoxe est quentdiruité conceptuelle des réseaux dans I'espace
(on peut aller partout, de partout) favorise lacdiginuité et I'émiettement des lieux. Ainsi, il
faudra faire attention a I'égalité des chanceseelds territoires. Et la Fédurok illustre bien ces
propos avec une hétérogénéité des acteurs et pgesseatations. Une question se pose alors:
comment définir et rassembler autour d’'une ménreeli®

& La notion de péage et les adhérents dormants.

Vient s’ajouter avec les difficultés de regroupes dieux disparates, la notion dite de péage. Avec
le montant des cotisations qui augmentent inéwtabht, les frais de déplacement, le temps
consacreé a répondre aux demandes administrativedeefait de participer et de faire parti d’'une
fédération n'est pas systématiquement faisable pmus les lieux, en particulier pour les petits
equipements. C’est pour cela que la Fédurok ddiever ne pas devenir la fédération des SMAC,
la maison d’'une certaine culture Iégitime. L'adbéssupposant la participation aux rencontres bi
ou tri-annuelles, cela nécessite également un byoge les déplacements. Il ne suffit pas d’étre
membre d’un réseau, encore faut-il avoir les moykes étre un acteur. C’est ce que I'on qualifie
de « péage », une notion que lI'on peut nécessantene@voyer a celle des réseaux culturels
imposant le paiement d’'une adhésion, d’'un appownitier régulier etc. Néanmoins, il semble
évident que le réseau impose un certain nombreodeitions d’adhésion qui — toutes aussi
nécessaires — fait tout de méme la valeur du réseau

Il N'y a pas de nombre idéal d’adhérents pour umctionnement en réseau : le réseau de 150
adhérents peut exister tout comme celui de 3. Ttaille de fédération est en soi intéressante, a
partir du moment ou le nombre « d’adhérents dormanest réduit au minimum. Si elle est
adhérente pendant un ou deux ans sans faire appés@au, une structure peut aussi perdre le sens
du dispositif. Et nous I'avons vu dans les carasti§ues de la Fédurok : tout lieu adhérent qui ne
participe pas a au moins une AG sur les trois ae&e considérée comme n’étant plus adhérent
'année suivante.

& Autonomie et indépendance face au réseau.

Les structures qui se sont émancipées sont-elfbtes de ne pas étouffer les nouveaux arrivants
ou ceux plus faibles ? Chacun ayant droit a sarpraptiative, un réseau malgré toutes les
précautions prises peut s’avérer étre un facteaxallision ou de marginalité. Le modéle en réseaux
ouvre simultanément a la connexion ou a l'isolemeatdegré d’autonomie et d'indépendance des
membres est important a définir. Il s’agit, en gffée savoir dans quelle mesure chacun des
membres du réseau sont indépendants par rapperté&seau, et connaitre également les limites de
ce réseau. En fait, les réseaux dispersent les @e qu’ils ne les rapprochent ; ils sont largeme
facteurs d'indifférence — tout au moins tant qufdsictionnent — car le jour ou par accident ils ne
fonctionnent pas, ils provoquent frustration eteagivité. L’habitude de l'utilisation des réseaux
finit par créer un besoin. Que se passerait-ibgt tessait, si par exemple, les circuits électsqu
devenaient indisponibles ou inutilisables ? Symi@eirculation et de continuité, le réseau renvoie
immédiatement a son contraire, la panne, I'aréétrise, la saturation, le bouchon, le court-ctrcui
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& Perte de confidentialité

Le réseau désenclave, mais le réseau enclave. @ebtas armé du systéme: réseaux de
surveillance, de propagande, mise en réseau derichtc., la connexion devient oppressive. Le
réseau ne peut, pas plus que la communicationndéyger tout a la fois solidarité et liberté. Ce
sont deux termes contradictoires. L'un des probhag plus importants est peut-étre la perte de la
confidentialité. Il existe toujours des personnasisuées en informatique capables de démonter les
systemes les plus complexes et de s'introduire damémité des relations individuelles ou
collectives. Les étres humains sont maintenant fichgs dans un certain nombre de banques de
données, tout ceci représente des problémes diétligs contemporains.

& Absence de hiérarchie et difficulté de régulation.

Le déploiement de l'information, qui rend possildedéveloppement exacerbé des réseaux, n'est
pas aussi légitime qu'il le parait : I'égalité deacun sur le réseau ne serait qu’une illusion, tout
comme l'absence de hiérarchie. L'information n¢ fais le savoir, et les paramétres paralleles a la
recherche et & la transmission d’information sarifisamment prédominants pour constituer de
possibles entraves a ces notions d’égalité et@aichie de type horizontale. En d’autres termes, i
ne suffit pas que I'information soit mise a dispiosi, encore faut-il qu’on y ait accés et, qui plus
est, qu’on sache aller la chercher. Et c’est i@ fentrée en matiere du chargé d’accompagnement
prend toute son ampleucf[3.1.1 L'accompagnement a la Fédurok, h.6BBsemble également
important de garder en mémoire que s’il n'y a pashitrarchie formelle sur le réseau, cela
n'empéche en rien l'existence d'un certain nivelbmindes influences de certains par rapport a
d’autres. Si le réseau n'accepte pas la verticaliténe peut nier le fait que certains de ses adb&r
soient plus influents que d’autres, sans pour aujatls expriment la volonté de se placer en
position dominante. Et c’est le r6le de la Fédutekéguler cet aspect.

< Virtualité ou absence de sociabilité.

Dans la conclusion de son imposante ceuvre, Marastke@s déclare : d y a un abime entre notre
sur-développement technologique et notre sous-olgvement social. Notre vie économique,
sociale et culturelle est batie sur des intérétss daleurs, des institutions et des systemes de
représentation qui, au total, brident la créativitéllective, confisquent les fruits de la techngdog

de l'information et dévient nos énergies vers dasfrontations destructrices® C’est la valeur
sociétale de I'engagement a un réseau qui esudnije/ient s’ajouter a cela la virtualité du rése

qui est une autre caractéristique désormais évogupmpos de celui-ci, et ce d'autant plus a
'heure actuelle ou se multiplient les flux d’infoations immatérielles, virtuelles. Nombre de
réseaux étant fondés sur cette immatérialité, langonication devient un enjeu majeur du
processus de réticulation. Ainsi, le réseau, etitgtraite, suppose une participation active de ses
adhérents, son existence reposant sur le bon vaatlégé motivation de ceux-ci. De par la qualité
virtuelle et technologique du réseau, les diff&eparticipants n’'ont d’ailleurs pas toujours le
sentiment d’appartenir a un réseau, et envisagenest leur investissement comme quelque chose
de naturel, allant de soi. Une virtualité qui eimeaégalement une notion de transparence, dans la
mesure ou chacun doit étre capable d’entrer eracbatvec un autre membre de ce réseau. Il s’agit
ici de visibilité, de présence sur I'échiquier patl [cf 3.3.2 NTIC et réseau, p.107

% Manuel Castells, L'ére de l'information, tome #rB : Fayard, 1999.
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< Un réseau en circuit fermé.

Face a un enthousiasme pour le fonctionnementseaué le risque de voir ce dernier se développer
en circuit fermé, sur lui-méme, constitue une gsbburce de critiqgue de la logique réticulaire. La
nature des maillages et interconnections condaitcacularité. En effet, les risques de circukaet
d’enfermement doivent étre préoccupants et la ioat outils comme les syndicats ou encore la
recherche de partenariats deviennent alors indigiée De plus, le réseau doit s'auto évaluer
régulierement pour éviter toute dérive. L'extensiest pas nécessairement synonyme d’ouverture
mais peut, dans bien des cas, étre synonyme d'@itég, pour ne pas dire absorption. Tout
adhérent intégrant un réseau contribue, malgraludéveloppement de cette logique circulatoire.
Il est donc essentiel de comprendre que le résdaver d’avantage d’un fonctionnement circulaire
gue linéaire. Il s’agit donc de savoir, au préaatd toute intégration ou création de réseau, ee qu
I'on souhaite en faire. On ne peut pas nier le dai le fonctionnement en réseau soit, de par sa
nature méme, sujet a favoriser la circularité debagges, des connections et a terme, de
'enfermement. L'objectif & ne pas perdre de vuedesic de continuer a avancer sans s’embourber
dans le cercle vicieux de la rotation interne.

& Une standardisation des pratiques.

Alors que lidéologie réticulaire préne la rencantet la diversité, on pourrait voir en cette
confrontation I'occasion d’'une standardisation gestiques, une uniformisation du regard et de la
création, méme. Comment ne pas I'envisager apréis @voqué les possibles circuits fermés que
constituent les réseaux ? Si le réseau s’exposalangers du repli sur soi, les structures peuvent
redouter une certaine standardisation. Si les @gsares rencontres et circulations ont bien lieu a
sein d’'un réseau, I'autarcie circulaire a néanmeasslimites. Les structures en viennent a neetrait
gu'avec les mémes partenaires, des partenairedbigui souvent, leur sont analogues. Pour autant,
l'identité et l'indépendance de chacun n’est paesgment entachée, ni la conscience d’étre en
pleine possession de ses capacités décisionn€@lest ici que l'uniformisation est a craindre.
Rappelons que le réseau fonctionne sur la confjdiecgente cordiale, et sur un certain nombre de
codes et de régles communes qui permettent audraliffes entités de coopérer. Les différentes
parties sont intrinsequement portées par ces peBciLes structures partagent donc des intéréts
communs, des objectifs similaires, une culture comen ce qui facilite dautant plus
l'uniformisation (sans pour autant empécher linglégance de chacun). Les lieux souhaitant
intégrer le réseau ont tendance a s’uniformiser paaux répondre aux principes de coopération,
pour mieux s’'insérer dans la circulation génér@lemme I'a soutenu Castells, il est donc essentiel
pour des structures dont la naissance a souverteééminée par le désir de ne pas tomber dans
des schémas préfabriqués et communément admisge deas se satisfaire des modeles et de
s’interroger quant a la valeur d’engagement sddiéfe&rente a toute démarche réticulaire.
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Pour conclure sur cet ultime paragraphe de la genpartie, nous pouvons dire que le
réseau a de multiples potentialités, a échellegrg@biques diverses, articulant local et global.
Cependant, il ne faut pas occulter I'importance mesures d’accompagnement et de valorisation
des structures, l'influence des modalités d’explain et de gestion. Au regard de la flexibilité
d’'usage et de développement des systemes technopueent les utilisateurs et les institutions qui
donnent sens au réseau, par les stratégies etoesspus d’appropriation qu’ils mettent en ceuvre.
De plus, il s’agit également de recréer du lieniadoet politique en s’affranchissant du
cloisonnement des territoires, inventer une citoygeé des réseaux (travail sur du long terme). La
performance d’'un réseau donné va donc dépendrewdeds ses qualités essentielles : sa connexité,
c’est-a-dire sa capacité structurelle a faciliecémmunication entre ses composants (les 76 lieux
Fédurok) ; et sa cohérence, c'est-a-dire le degréanmunauté d’'intéréts entre les objectifs du
réseau (la Fédurok) et ceux de ses composantadlesents). Paradoxe des réseaux qui devraient
décentraliser, fluidifier et qui, en méme tempsaamtrent et congestionnent. Le réseau, c’'est en
effet a la fois le rigide et le souple, le contrétd’autogestion, le formel et I'informel, le Vide et
le dissimulé, I'Etat et le marché, I'acteur etysteme...

Faut-il pour autant en rester a cette note quetguenoire ? Une chose est sure : le réseau
est un paradoxe. Le systeme de réseau ne posasaiemuestion s'il était tout d’'une piece, négatif
Le réseau a été adopté par I'ensemble du systemewdmdication du secteur des musiques
actuelles. Parce que son concept est séduisang galil sait attraper I’hétérogene dans ses rets e
opérer des liaisons, la pensée du réseau marcieenfamt les esprits et joue un réle de plus en plus
important dans les relations humaines, professitameulturelles. C’est a cette exigence critique
gue ce mémoire espére contribuer, par le filtréedgérience de la Fédurok.

Néanmoins, le fonctionnement de la Fédurok (se$hadétogies et ses outils) va-t-il a
'encontre de ces problémes ou, au contraire, retent-il les mémes difficultés ? Et si oui,
comment faire pour lutter contre celles-ci ? C’estque nous allons essayer d’aborder dans les
deux prochaines grandes parties.
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Il. Réseau(x) et Fédurok : |la fédération évite-t-elle les pieges posés par
un fonctionnement réticulaire ?

« Le chaos opére sur moi comme un kaléidoscope avBntbrmation qui émerge et tourne sans
cesse, formant des réseaux qui finissent par avosens»
Derrick de Kerckhove. L'intelligence des réseaux

La nature de la structure Fédurok nous sembleugtngoint essentiel dans la réflexion qui
nous intéresse. Il ne s’agit pas de n'importe gustitucture, de n'importe quel réseau, de n'importe
guel environnement artistique, et il apparait iteble qu'il faille nous pencher ici sur la nature
intrinséque de notre fédération, d’en comprendseriécanismes de fonctionnement, ses obijectifs,
sa philosophie d’action. Car il semble bien quedture de I'organisme soit déterminante quant a la
justification de l'intégration ou la constructioriud réseau (dans le but de la structuration du
secteur des musiques actuelles toujours). La daistprise ici a I'égard de I'évidence du réseau nous
aidera, peut étre, a comprendre certains mécanigggesant la fédération et le monde culturel du
secteur des musiques actuelles. Une distance qus parait inévitable et essentielle pour une
analyse d'un systéme professionnel, en tant quedactrice professionnelle culturelle.

Par conséquent, nous tenterons de répondre, d#asdeeixiéme grande partie, a ces questions :
comment développer un réseau d’information, ennecampte des attentes des acteurs, les enjeux
et les besoins de mise en réseau ? Comment éggepiéges posés par un fonctionnement en
réseau ?

2.1 Visibilité et force d’'action de la Fédurok/FSJ

La dimension politique des lieux de musiques atdgedst tres marquée, notamment par leur
représentation au sein du réseau de la Fédurok, ldme des attributions principales est de
participer a la structuration du secteur des mesiqactuelles et de représenter les lieux auprés des
pouvoirs publics. La vie associative des lieux perrdans la plupart des cas, une réelle démocratie
participative ou plusieurs parties prenantes peius’erprimer. Le réle politique des lieux se réalis
donc a deux échelles : au niveau national viadérgion et au niveau local, directement avec les
collectivités territoriales et d’autres acteurstdtrain. Comment la structuration en réseau de la
fédération acquiert sa Iégitimité aupres des poavaiblics ?
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2.1.1 La Fédurok : trait d’'union entre acteurs de terrain et politiques culturelles

Les réseaux sont des outils collaboratifs posi#snrsur deux champs: le champ
opérationnel et le champ politigue. Ce sont demxedlisions importantes, et le réseau devient alors
un outil entre des acteurs et un outil de rappers les collectivités, un outil de concertation.

L’objectif, lors de la création de la Fédurok, &tde mettre en place une coordination
nationale garante des spécificités du secteur. I98g!, les objectifs premiers étaient de faire
respecter et reconnaitre les musiques actuellesneoesthétique, d’étre un interlocuteur national
pour la réflexion et I'organisation du secteur. E@durok s’est investie dans diverses instances
politiques et professionnelles, se faisant forcepdaposition afin de faire valoir les réalités
d’activités de ses adhérents, et plus généraledwniacteurs associatifs, quant a I'évolution des
politiques publiques en direction du secteur desiques actuelles, et des cadres légaux et
professionnels (convention collective, réglemeatatiprofessionnelle, action des organismes
professionnels comme le CNV, etc.). Pour ce faadédération a participé a la création d’espaces
de concertation rassemblant diverses organisapoofessionnelles (syndicats et fédérations), et
dans certains cas les pouvoirs publics, afin d’agir ces problématiques structurelles : Agi-son,
Ufisc, la Concertation Nationale, etc. La partitipa a toutes ces instances de concertation
témoigne du parti pris de la Fédurok qui est d'essole plus de partenaires professionnels et
politiques possibles aux réflexions et d’avancdlectivement sur les chantiers structurels.

D’une part, la Fédurok est au service de ses adtsepar un accompagnement permanent a
la fois collectif — par le biais de commissionsd&tteliers lors des Journées Professionnelles — et
individualisé des lieux. Elle se positionne comraetre de ressources pour ses adhérents en priorité
mais eégalement pour 'ensemble des acteurs duwsefi@autre part, elle crée et organise des outils
de productions collectivescf Il Gestion des ressources culturelles, p.Gfe dialogue et de
partenariat entre les pouvoirs publics et le secpeafessionnel, afin de dégager des solutions
profitables aux adhérents et a l'intérét générakecteur des musiques actuelles. La Fédurok, en
tant que réseau d’acteurs et de travail peut jonedle de « lobbying » aupres des pouvoirs publics
pour les informer et les alerter de la fragilité l@tprécarité du secteur en s’appuyant sur les
situations concretes de ses adhérents.

Comme nous l'avons vu précédemment, le principglede I'observation au sein de la
Fédurok trouve sa raison d’étre dans le manqueodeéks et d’'informations actualisées sur les
lieux de musiques actuelles. Il s’agit la d’'une sjimn récurrente depuis 1998 et qui est tres
clairement pointée dans différents rapports, notanintelui de la Commission nationale a
Catherine Trautmann. Fort de ce constat, il appaaiplus en plus nécessaire que les acteurs
professionnels s’organisent et développent de margéncertée et indépendante leurs propres
outils d’analyses afin d’assumer la production eker Iconnaissance. Outil de connivence inscrit
dans le processus de légitimation des musiqueglldula Fédurok n'a eu de cesse de tenter de
démontrer, en s’appuyant sur les principes de taodéatie participative, qu’elle avait toute sa
place dans la mise en ceuvre et la co-construcésmpdlitiques publiques.
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La question de I'observation a donc été trées viteenjeu qui devait permettre d’ajuster la
focale des outils institutionnels créés par leslectivités en démontrant que ces musiques
comportaient des enjeux artistiques majeurs, gsatbncernaient un nombre important de citoyens
de tous ages et gqu’elles véhiculaient des espgodsadiques cruciaux pour I'identité des individus.
Elles représentaient de plus un poids économiqumeitant et une alternative au marché garante
d’'une certaine diversité de I'offre culturelle. bgervation est, et reste impérative pour permettre
les négociations. Il s’agit d’'une porte d’entréetdete concertation partenariale avec les pouvoirs
publics. C’est pour cela que des outils tels gaedompagnement, I'observation ou encore des
outillages plus technologiques sont indispensablegonctionnement et a la reconnaissance du
secteur.

De plus, le réseau contribue a fournir des aidesitatie la

. N . . . o, 2R .,e'?é”f’;"**
formation a la diffusion, en partenariat avec ladlectivités , DES el
territoriales et les organismes du milieu professe. Avec les b ’f”"k

organisations des journées nationales, lieux eledolités, a
destination des élus et techniciens des colleésvierritoriales sur

les projets des lieux, leur économie et les évohsti a Annecy, la
Fédurok a la volonté de se faire rencontrer legepsionnels avec

les élus pour créer un dialogue, une connaissange yne

reconnaissance. lls conviennent d’'organiser enepariat et a e
linitiative de la Fédurok, une journée de fornati et  wicacapommmoepmnon
d’information visant a sensibiliser les €lus et kesponsables smuwsmon cemmmssnsmnzo
territoriaux aux enjeux des musiques actuelles dardsut dune g

meilleure prise en compte de ce champ dans lediquas

publigues. Ce temps de formation des élus contrilue

I'élaboration et a la modélisation de modules otrizes d’interventions et de formations futurs. Ce
premier cycle se déroule sous forme de deux josriégulées : «€Conception et mise en ceuvre
d'un projet de lieu dédié aux musiques actuelleareplifiées La premiere journée initialement
prévue le 16 septembre 2009 au Brise Glace a Angedyouve désormais reportée les 19 et 20
janvier 2010 en ouverture des Biennales Internatemn du spectacle a Nantes, a la Cité des
Congres, et est organisée par les réseaux teauitodt les fédérations nationales (cf ci-joint).

SCENE DE MUSIQUES ACTUELLES

RENCBNTRES NATIONALES
POLINIGUES PUBLIBBES ET MUSIQBES AGTBELLES

organisées par les réseaux territoriaux et les fédérations nationales *

Reseaux Initiative
VOISR tEIsl 19 et 20 JANVIER 2010
Territoires s Economie
Coopération
2 JOURS / 1 DEMARCHE: A Nantes
Elus, techniciens, acteurs, venez découvrir et partager des expériences concrétes issues de Cité
nos territoires. Ces rencontres sont pour vous I'occasion de débattre, proposer et imaginer des
les politi i 4 destination des musi actuelles. c 3
11 ne s'agit pas d'apporter une ou des réponses formatées, mais plutdt d'identifier une lec- ongres
ture permettant a tous d'imaginer les politiques territoriales ambitieuses, cohérentes et pé-
rennes en direction des musiques actuelles.
Le 19 janvier Le 20 janvier

Journée d'échanges réservées aux Journée de rencontres entre acteurs, professionnels, élus et
membres des réseaux et fédéra- techniciens de toutes les collectivités, autour du réaménage-
tions nationales et territoriales, et ment des politiques culturelles sur nos territoires afin de sortir
des associations et collectifs du de ces rencontres avec de réelles perspectives d‘actions.
secteur des musiques actuelles.

RENSEIGNEMENTS : Le Pdle / www.lepole.asso.fr / rencontre-nationale@lepole.asso.fr / 02.40.20.03.25
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La conjugaison de sa philosophie d’action (échang&ffexions, mise en place d’outils et de
formations, etc.) et de sa démarche de mise eauédemocratique fait de la Fédurok un réseau
national a part entiére face aux autorités étasig@m peut dire que la Fédurok est un exemple de
réseau national de musiques actuelles, créé pactesrs de ces musiques, donc ascendant dans sa
négociation avec les pouvoirs publics.

2.1.2 La Fédurok, un outil de négociation ?

« Etablir des mécanismes de consultation et de cdatdien avec les gouvernements locaux,
directement ou par le biais de leurs réseaux dedes fédérations, pour ce qui est de I'élaboration
de nouvelles lois, de nouveaux reglements et deeao modes de financement en matiére
culturelle »

Engagement de I'Atelier 21 pour la Culture

L'entrée des musiques actuelles dans les politiqudsiques est, comme nous l'avons rappelé
précédemment, le fruit d’'une histoire particuliénée de l'arrivée de la gauche au pouvoir dans les
années 1980 avec le concept de démocratisatiorla Etfinition de ce terme montre bien
limportance que I'Etat ne soit pas le seul décis@mire et le centre du pouvoir. Cette prise de
pouvoir et I'influence du secteur sur des décisipalitiques n’a pu s’effectuer qu'au prix d’'une
structuration et particulierement, c’est I'objetmm&de ce mémoire, une organisation en réseau.

En effet, si aucune mobilisation collective, aucéseau ne participe a la négociation lors de
prises de décision autour d’enjeux professionnatfonaux, le secteur se trouverait relativement
sclérosé. Pour modérer nos propos, et rendre cophjteprécisément de la réalité, nous pouvons
dire que le réseau de la Fédurok n’est pas a ii@ides décisions politiques, mais se positionne et
est reconnu comme expert de ce champ artistiquesapieles musiques actuelles. Il joue plutét un
réle de consultant que celui de réel processuseédesidn, celui-ci revenant le plus souvent, en
dernier lieu, aux pouvoirs publicsDiune certaine maniére, la création d’un réseaufisamment
fort en terme non seulement de diffusion, maisdd’ai la formation, d’accompagnement (c’est le
travail de ce réseau) sera sans doute le premiatiabéur des décisions que I'Etat aura a prendre
sur le plan artistique»®

Le réseau Fédurok appuie la professionnalisatiosedeadhérents, les encourage a respecter
les regles professionnelles et a connaitre I'atéupblitique les concernant, les lois, les normdes
fonctionnement de I'environnement du spectacle amotent avec les listes de diffusion). Mais
parallelement, il défend la nécessaire capacité ae®gurs a pouvoir adapter les cadres
professionnels, dictés par les décisions politigadsurs objectifs et a inventer de nouvelles fssm
de production. L'idée est ici de ne pas enfermecang&guement les initiatives dans des cadres
d’activités qui ne leur seraient pas adaptés, etndepas défendre qu’'un seul modele de
« professionnalité » dans lequel toutes les strastdevraient se mouler face aux lois. A ce titre,
entend préserver et conforter le tissu culturetmgdtre a ses acteurs de s’adapter aux mutations

2 Dominique WallonDeuxiéme rencontres nationales, Politiques PubkigeeMAA in La Scéne hors série, avril
1999.p.109
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économiques et sociales actuelles par la struatorades filieres artistiques, encourager la
concertation entre partenaires publics et privéadé culturelle de leur territoire.

Connaitre son environnement culturel et socio-écogoe doit permettre de pouvoir mettre en
place des dispositifs souples, évaluables aveindésateurs concertés et inscrits dans une logique
de filiere autant que porteuse de valeurs artieget socioculturelles. La dynamique des activités
lancée par la Fédurok n’est pas étrangere a I'ekgele I'observation demandée par les instances
publiques, et il semble qu’elle intéresse auta@N®/ que le Ministere (ainsi que certaines agences
régionales). La Fédurok est un outil collectif paytimiser les moyens des adhérents, dans une
logique de développement local, global et duralgliée; est de plus un outil de communication, un
outil de reconnaissance dans le monde culturel.

Il apparait, en outre, que l'intégration de cega@s constitue également un outil de défense
et de résistance. Ces structures se voulant, aartdgpus ou moins des systemes alternatifs et
contre-pouvoir des formes commerciales habituellesgdération apparait comme un excellent
moyen de faire entendre sa voix, voire de subsiitae semble d'ailleurs pas faux d’attribuer au
systeme réticulaire une part de responsabilité Gareconnaissance progressive de I'importance et
de l'utilité du phénoméne des musiques actuellemn@ il est bien identifié et reconnu, le réseau
devient alors pour les pouvoirs publics une téteédeau qui peut étre un interlocuteur privilédié e
expert dans le domaine des musiques actuellesdean est d’autant mieux pris en compte qu’il y
a une prise de conscience du champ d’action copaertes acteurs des musiques actuelles sur un
territoire. En effet, un élu va étre davantage ibdmsaux dimensions des projets musiques
actuelles : a la dimension artistique, évidemmemdjs e€galement sociale et culturelle. A cela
s’ajoute un impact non négligeable sur la sant@guaesse et enfin sur l'attractivité et I'image du
territoire, missions cheres aux yeux des instapoésques.

Pour toutes ces raisons, nous pouvons affirmerdagie&durok joue un réle en tant que négociateur
entre les acteurs de terrain et les politiques un@lles. Au-dela de ce statut, difficilement acquis
guels sont concrétement les mécanismes qui pemhetie telle force d’action ? Nous allons voir

gue les valeurs et les principes de participatim@nant a la co-élaboration et au partage/diffusion
des connaissances ne sont pas étrangeres aux @sldinticipation, de présence et de visibilité de
la Fédération nationale des salles de musiquesediets!

2.2 Valeurs et principes de participation : pour le partage des connaissances
et une co-élaboration efficace

2.2.1 Valeurs et principes de participation

Ce qui est particulierement frappant, et qui revieinva revenir souvent tout au long de ce
mémoire, c'est la présence effective et la défacseue de valeurs au sein du réseau de la Fédurok.
Effectivement, les multiples acteurs s’appuientisuensemble de valeurs qui leurs sont précieuses
et toutes les productions (€écrits, discours, renatidns, outils...) naissent principalement a partir
de ces principes. Le réseau Fédurok est une vidigspphie, et nous allons dans cette partie tenter
d’illustrer cet état d’esprit, avec une toile ds galeurs : berceau et moteur de toute action.
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e Tout d’'abord, le réseau s’appuie grandement ssitaddes officiels et des principes universels

En effet, dans une démocratie comme la notre, quiopté les principes de I'Unesco sur les
droits culturel®, la politique culturelle doit veiller a ce que g@ personne puisse participer aux
activités culturelles de son choix. Il ne s’agitiplalors de penser I'activité culturelle comme un
simple et anecdotique moment de loisir, de détenéés plutét de savoir comment le projet culturel
construit l'identité culturelle de la personne evnég de plus d’autonomie et participe a la
construction d’'une société. Et ces valeurs somhgudiales. De facon plus générale, il faut noter
gue les pratiques liées aux musiques actuelleoremvfortement a la notion de diversité culturelle
et donc a la convention sur la protection et lanmtion des expressions culturelles de I'Unesco,
signée a Paris le 20 octobre 2005. De plus, coanétas aspects plus technigues, la loi Organique
relative aux Lois de Finances (LOLF) prévoit de tneeén place une gestion plus démocratique et
plus performante, au bénéfice de tous : citoyesagers des services publics, contribuables et
agents de I'Etat. Les orientations sont alors priselon les lois, dispositifs ou conventions
citoyennes suivantes :

& Affirmer le principe de respect de la diversité dwtiatives et de I'organisation de leur solidari
afin de concourir a I'expression de l'intérét géér

& Favoriser la diversité culturelle et la pluralidés expressions artistiques comme une voie
alternative aux modéles uniquesc(est en refusant la rationalisation dominante dipoe pas dire
systématique — des critéeres de sélection que lestgtes artistiques et culturelles s’opposent
autant a la logique «d’excellence» pratiquée partérvention publique qu’a celle de la rentabilité
financiére constitutive des industries cultureles manifeste de I'Ufisc)

& Promouvoir l'existence d’'un tiers secteur issu’Beonomie Solidaire et Sociale

En aparté : '’économie sociale et solidaire

S’appropriant des concepts de I'économie sociatokdaire, les organisations professionnelles d
secteur associatif, et notamment la Fédurok et33, Be sont positionnées sur l'idée de « tie
secteur » des musiques actuelles. Ce positionneragnbie a l'idée d’'une « troisieme voie » d
développement de l'activité, s’intercalant a laiste des champs privé marchand, public
associatif amateur mais n’étant assimilable a adesntrois. Se fondant sur une économie pluriellg
combinant autofinancements, subventions et resssuman monétaires, cette troisieme voie renvoig
a une activité a finalité non lucrative visant adgectifs artistiques et culturels. Ainsi, le segte

l'initiative privée, tout en sollicitant une subvt@m pérenne a titre de missions d’intérét gériéral
La premiere régle de 'ESS renvoie aux notions éeatratie interne et exprime une volonté d¢
s’associer autrement que par I'actionnariat oualarg@at. La seconde regle garantit la constitutio
progressive d’'un capital propre pour le lieu d’'émmie sociale, en interdisant le partage dep
excédents entre associés ou, du moins, en le timiEnfin, la derniére regle compléte la secondf
en précisant que la finalité de la structure npest le profit de ses membres mais le projet sdeial
'organisme.

%0 Article 5 de la Déclaration universelle de I'Unesur la diversité culturelle, 2001.
3L Arthur GautierLe positionnement économique des lieux assoctifausiques amplifiées : I'apport de I'économie
sociale et solidairgy.152
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& Inscrire ses activités dans une démarche de dipatoent durable, tant du point de vue
environnemental qu’économique, social et culturel.

& S’inscrire dans une action territorialisée et dexpnité (tendant a s’adresser a une population et
non seulement & un public) prenant en compte kasfret obstacles a I'accés aux offres et aux
pratiques artistiques et culturelles (qu’ils soiéodnomiques, physiques ou symboliques).

& Reconnaitre la portée artistique, culturelle etisde des pratigues au-dela de leur simple
catégorisation en « pratique amateur » ou « pragmjafessionnelle ».

& de la Convention de 'UNESCO sur la protectiotagbromotion de la diversité des expressions
culturelles, 2001 et 2005

& des démarches de développement durable, et deni&gP1 pour la Culture

Extraits : «Principe 4 : Les gouvernements locaux se constiteenréseaux, échangeant leurs
pratiques, leurs expériences et coordonnant lewtsons (...) Principe 5: La bonne gouvernance
se fonde notamment sur la transparence de linfoiona(...) Principe 14 : L'appropriation de
linformation et sa transformation en savoir pasleitoyens est un acte culturel. Par conséquent,
I'accés sans distinction aux moyens technologiqd&Expression et de communication, ainsi que
I'élaboration de réseaux horizontaux, renforce émante la dynamique des cultures locales et
enrichit le patrimoine collectif d’'une société famdsur le savoir»

< de I'Observations Participative et Partagée. Plusrde détails :
[cf 2.2.2 Réseau et co-élaboration p.51, et 3.1.gHil@asophie OPP au travers de ses oultils] p71

e Puis, le réseau posséde un panel de valeursladplus récurrente est le principe de participation

<& Principes de participation

Il importe en outre de mentionner le fonctionnemdst type participatif, fait de débats, de
confrontations, d’acquisitions collectives de cdesances, de formation par I'échange, de
tentatives de mobilisation des équipes bénévolemlariées. En effet, la forme associative s’est
avérée en accord avec un mode de fonctionnemerrganisation du travail de la fédération, qui
se voulait participatif et collectif, basé sur @u jdémocratique. Cette éthique de fonctionnement
s’est particulierement affirmée dans la secondesephde développement de la fédération. La
méthode de travail et le mode de fonctionnemerdase ainsi mués en philosophie d’action, la
maniére de faire devenant aussi importante qugeltib a atteindre. L'idée de fonctionnement
participatif et de production collective des contera été placée au centre de la démarche de la
fédération, qui y voit le garant de résultats \@abét cohérents a son action. Dans cette optigue, |
travail de la fédération consiste a poser les cadectravail, a apporter des éléments de réflesion

a soulever des problématiques ; et ce sont lesrawliséqui réfléchissent collectivement, partagent
des analyses et produisent les contenus ensuiendiéf par la fédération. Inévitablement, une
demande de participation au réseau de la Fédusokaeél'une volonté de :

- s'engager dans les échanges d'expériences réflesons développés entre les membres de la
Fédurok, tant sur des questionnements techniquemaoos que sur des enjeux globaux concernant
les musiques actuelles et amplifiées ;
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- prendre du recul et de mettre en perspective astisités grace aux outils d'observation
participative et partagée mis en oeuvre par la feédu

- positionner son projet au sein d'un réseau maltiale structures caractérisées par une
communauté d'objectifs, de pratiques et de valeurs.

Par conséquent, dans un systéeme en réseau commeaedh Fédurok, nous ne pouvons nier le
pouvoir du principe de participation, preuve d'uldnocratie participative et co-élaborative.

& Autres valeurs.

L’activité de la Fédurok fonctionne également avérs d’autres valeurs. C’est souvent le cas pour
un systeme agissant sous le statut d’associat@amment dans le secteur culturel. Néanmoins, il
nous semblait important de rappeler cet ensembleatiirs, qui ne sont jamais assez répétées.
Nous pouvons, pour cette partie, nous permettriaide la liste de ces valeurs auxquels adhéere le
réseau Fédurok/FSJ. A savoir,

- le concept d'utilité sociale, de réciprocité etrtbn lucratif, a mission d’intérét général
- la démocratie participative et militante

- la logigue de co-construction, des valeurs coaipéss et solidaires

- une éthique associative sur la participationimiplication citoyenne

- les principes de I'éducation populaire

- la transparence, I'absence de hiérarchie, I'égali

- 'appartenance a un collectif

- I'échange et la transmission du savoir faire @ssfonnel

- le golt de I'innovation (pas seulement artistique

- ’humain au centre de I'activité

- le partage de connaissances et d'outils, poundbser un espace de travail commun
- etc.

et ceci dans I'objectif de,

...participer a la reconnaissance et a la prise empt® du champ artistique des musiques dites
actuelles ; participer a la reconnaissance et @rise en compte des acteurs représentés ;
approfondir la connaissance mutuelle des memboapitaliser les réflexions et expériences ;
articuler les actions et les représentations polés entre les différents échelons territoriaukoeic
entre les différents signataires ; témoigner d'étieique professionnelle commune ; définir des
stratégies et des actions partagées ; partagex deihdu les principales informations inhérentes a
notre secteur d'activités et impactant nos probliémas et actions communes ; développer une
action de proximité ; placer I'hnumain au centre Kction en cherchant a favoriser son
épanouissement, son éducation, son émancipatiogsa etréativité ; favoriser les mixités et
interactions sociales et générationnelles en s\aoqusur le terreau fertile des musiques actuelles,
champ artistique dit « populaire » pratiqué (muesiki apprécié (mélomane) ou permettant
limplication (organisateur, encadrant...) ; permethux populations, et notamment aux jeunes, de
ne pas étre confinées a l'offre unique et globads thdustries du divertissement ; conjuguer
harmonieusement, afin qu'’ils s’interpénetrent esaéfrontent pas, les concepts de démocratisation
culturelle et de diversité culturelle ; souteniregtcourager les pratiques amateurs mais aussi les
démarches de professionnalisation ; favoriser aitesir les initiatives et les implications
citoyennes ; défendre I'expérimentation artistiqes, tant que maillon essentiel de la diversité
culturelle..?

32 Extrait du protocole de coopération des fédération
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Nous voyons alors un engagement trés importantidemgité via I'environnement professionnel du
réseau : une construction identitaire de chacurireaners de projets et d’actions que développe la
fédération. Les acteurs de ce secteur partageahgagement pour des musiques marginalisées par
les circuits professionnels, autant privés/marchamake public, en place avant leurs arrivées. En
outre, ils partagent la volonté de faire autremel®t, ne pas appliquer une logique purement
commerciale, ni de s’inscrire dans l'institution sgius la tutelle des pouvoirs publics. La place
remarquable du bénévolat est significative dangtetd’esprifédurokien

En aparté : un bénévolat massif et essentiel.
Le secteur des Musiques actuelles présente catteyparité de recourir massivement au bénévola

de 11,8% a 90% des effectifs selon les sdlld3ans beaucoup de lieux encore aujourd’hij
(généralement des petites ou moyennes structuaepjesence des bénévoles est obligatoire s'ifs
souhaitent développer des projets et notammentflesidn de concerts. Mais pour d’autres, au del§
de cet aspect impératif, c’est avant tout I'amdalstructure. Et certains bénévoles s’investisse t
pour les mémes raisons que les salariés : la meislgumilitantisme associatif et la défense d
certaines valeurs sociales et politiques.

De la sorte, la Fédurok assume totalement un réterohinant sur le plan artistique et
culturel tant local que national : des valeursséiques musicales qui se fondent sur I'innovation,
'usage des technologies ainsi qu’'une étroite imlaiavec les professionnels, les élus et les
populations. Il s’agit notamment de penser lindlvicomme acteur et non comme simple
consommateur / récepteur d'ceuvres artistiques ppescrar des professionnels.

= Toutefois, il convient de préciser que la desmiptque nous venons de faire se veut
délibérément caricaturale et excessive pour lesibhgsle la démonstration.

Le réseau semblerait donc jouer sur des notiondddigues ; bien que la Fédurok ne soit pas si
ouverte que cela (I'ouverture et la liberté d’acoessont pas si souples, il existe des barrieres a
'entrée du réseau), c’est un réseau spécialipéodtssionnel. Les lieux de la Fédurok présentent,
par leurs diverses activités, un caractére avearglitB sociale qui les différencie des autres axge
du secteur des musiques actuelles. Les lieux deethurok se retrouvent réellement dans une
troisieme voie entre le secteur public et le segbeiveé lucratif, positionnement qui est clairement
partagé par les équipes des lieux et amené a @itensi auprés des différents partenaites.
Fédurok veille a ce que soit identifié et reconnuHéritage des valeurs, de modes de relations
et d’actions portés et partagés par de nombreux pjets de lieux de musiques actuelles
L’échange, I'expérimentation, I'ouverture vers kéxeur étant, comme nous l'avons vu, au coeur
de la philosophie de cet espace.

Le réseau est ainsi prétexte a I'échange : partexiaret développement de projets communs,
collaborations et jumelages par le biais de la camtcation d’informations, d’échanges etc., les
projets, les artistes, les idées sont ici autansdiets de connexions, de maillages. Les idéesa@ont
des principes indispensables aux notions de coeétdion et de partage des connaissances.

33 Extrait de la synthése de la&ition du Tour de France 2001-2002.
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2.2.2 Réseau et co-élaboration

« La stratégie de nos organisations depuis quelqumees a été de discuter, négocier, participer
pour faire avancer nos idées, notre secteur. »
Sébastien Cornu, président de la Fédurok

Le réseau est considéré ici comme un outil de slffu et de construction. L’échange va
bien au-dela de toute idée de transaction ou d&egartie ; il est transformation. Rappelons que
I'objectif principal de la mise en réseau est lauduration et le développement des musiques
actuelles et des structures du territoire au nivegtional. La production de connaissances va alors
devenir un élément d’identification fort pour lecteur développant l'idée d'une «identité
commune». Elle en devient ainsi, pour la fédérationlevier de cohérence politique. La principale
limite serait un risque de formatage dans la manide percevoir les lieux, comme un
«copier/coller» de chaque lieu et territoire. Lesdde de connaissance du secteur des musiques
actuelles n’est plus a démontrer. Mais cette casaaice doit passer par une phase de production
collective, permettant d’analyser les pratiquesddgager les problématiques et de proposer des
contenus accessibles a chacun. Les travaux prathiitent dépasser la simple description et tendre
vers des analyses critiques et prospectives. ligsag d’analyse et les themes a interroger doivent
étre discutés et fixés collectivement. A traversdastruction collective, c’est bien la mise ercpla
d’une culture de I'échange et du transfert des amsances qui se joue afin de créer un patrimoine
a la fois individuel et collectif. Enrichir ce petroine de connaissances par l'interaction, en
encourageant les relations entre participantshéiége et I'enseignement réciproque, implique de
travailler difféfremment et d’exploiter les ressagaecueillies de maniere coopérative. Dans ce
cadre, la progression des outils et des analysewlémentaires se doit d’étre définie par la
concertation des acteurs, et ce, de maniere d&aborétive.

Exemples :

& Nouer des partenariats, développer un réseaugseisbnner, apprendre a se connaitre et
accepter de ne pas étre d’accord.

& Stimuler la mise en place de nouveaux projets

& S’enrichir personnellement, faire évoluer sa pensé

La coopération concerne a double titre les acteulsrels territoriaux : d'une part, elle
constitue un mode de développement économiqueigsEist dans une stratégie culturelle de projet
de territoire. D'autre part, la coopération ouvrane approche différente des partenariats, les
acteurs publics peuvent jouer un réle en initi@m,animant ou en soutenant la démarche, mais
également en s'y inscrivant. Il s’agit de dépasséeat de fait pour arriver vers un constat partagé
dynamique qui fait poids dans les enjeux de déwsomnt culturel. Cela passe aussi par
'animation des relations entre la structure et g@denaires. Et cela suppose que les fédérations
soient acceptées dans ce rble d’apport externdistiEnce, de vision globale. Ainsi, en réponse a
ces différentes problématiques, les fédérationsifeddet FSJ sont confrontées a un double enjeu.
Premierement, aider a donner une lecture plus g@éet globale des projets des structures,
concourir a leur meilleure mise en visibilité. Euiemement, aider les structures a se développer
notamment selon leurs modéles économiques enisiiudd fragilité.

-51 -



Pour cela, la fédération doit développer des méthatk travail qui puissent répondre a ces enjeux
tout en étant pleinement acceptée par les strigct@lest pourquoi ces méthodes de fonctionnement
reposent notamment sur le principe de la co-élgiooramais aussi sur l'acceptation de la
transparence (sous couvert de confidentialité dtladenymat), ainsi que des retours d’observation
ou danalyse qui peuvent s’avérer exigeants dangefaise en cause des mécanismes de
fonctionnement des structures. Il s’agit de saseiremettre en question.

Elles reposent également sur le fait que les axtéaivent rentrer dans une problématique qui va
au-dela de leur propre développement, pour troules ressources dans la mise en réseau et
accepter en retour que le réseau puisse avoir egiaré, partager les expériences. Ce sont les
enjeux majeurs de I'observation participative etggee mise en ceuvre depuis quelques années a la
Fédurok. Il faut également que ce processus ptriggeer un écho dans une dynamique collective,
et des outils mutualisés a mettre en place, afelgistructuration collective des acteurs au niveau
territorial dépasse la simple mise réseau et tgrteeun veritable outil au service des acteurest d
territoires [f 1l Gestion des ressources culturelles, h.68u travers de la coopération, les
territoires peuvent atteindre plusieurs objectitsd politique de développement économique local.
Les projets de coopération permettent tout d'aderc

renforcer I'économie du territoire et d'assurer s

développement en répondant aux besoins

collectifs qui les portent : ils constituent enaein

mode de développement économique endogéne. (

réseau developpe la conscience d'appartenir a

méme territoire et d’avoir un destin commun. |

culture est intimement liee a son territoil

d’expression. Les possibilités dactions

coopération sont multiples et dépendent des bes

des structures adhérentes et des hommes qui ies

animent.

Exemples :

& Partage de l'information : recherche de perspestit d'axes de développement pour un secteur,
veille culturelle...

& Partage de compétences et de moyens : partagenggéitences, de lieux, de savoir-faire, de
personnel, investissement en commun, d'achaturegroupé a un prestataire, gestion collective
de domaines spécifiques...

& Actions de formation : définition en commun desdies de qualification, partenariats avec les
systemes éducatifs, actions sur l'adéquation foomameétier...

& Actions de recherche et dinnovation : intelligenéconomique et territoriale, recherche et
développement sur thématiques communes, partenaaaec acteurs locaux (observatoires,
laboratoires), ...

& Actions commerciales : promotion organisée en camf(site Internet, salons, publicité, labels),
marketing du territoire, travail en commun en Ew@apréation d’événementiels...

& Collaboration avec les institutionnels : élabanatid'une stratégie globale de développement
local, partagée par les acteurs publics et privédedritoire, élaboration d'un véritable projet
commun culture / territoire...
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Face a la demande croissante d'informations et alenébs des acteurs, institutions,
organisations professionnelles, et partant du ebwist retard important accumulé en ce domaine, il
semble que la solution la plus adéquate pour a@pos réponses aux attentes respectives de
chacun se trouve dans la collaboration et la ralisation des moyens. En effet les observatoires
culturels existants sont trop peu nombreux et dipa pour permettre a chacun d’accéder a des
analyses qui le concerne. Il apparait aujourd’hppastun, concernant le spectacle vivant,
d’anticiper et de réfléchir, par filiere ou changihgtique, a des pistes de mutualisation des moyens
humains techniques et financiers. Il s’avére toutfait pensable que des organisations
professionnelles appartenant a un méme secteusemtigartager a plusieurs la charge et la
responsabilité d’'un processus d’observation, plgté de ventiler ces moyens sur chacune d’entre
elles. De tels projets permettraient, d’'une pagtréhliser des économies d’échelle, et d’autre part
de créer des passerelles entre les dites orgamsatet enfin de rationaliser le processus
d’observation pour ce méme secteur. En cela, lfosphie de I'Observation Participative et
Partagée (OPP) de la Fédurok joue pleinement den ro

* Un outil pour co-élaborer : principes et éthigded’OPP
pour I'outil en lui méme,df 3.1.2, La philosophie de 'OPP au travers deosiis p.7]

La méthode de « I'Observation Participative et &gFe » repose sur un socle giencipes
éthiques et sur unsysteme de valeursvalidées entre les différents acteurs qui s’y iquent.
Ceux-ci sont d'une part les contributeurs (produrteet maitres de I'information donnée), et
d’autre part les coordinateurs (qui organisenplesessus d’observation). Ces derniers garantissent
notamment le respect de la méthode et le bon uag®utils. Les partenaires, institutionnels et
professionnels ont accés a linformation et sonsoe®s s’ils le souhaitent au processus
d’observation. Ce principe fondamental permet, eerdutres, de lever une des principales
contraintes rencontrées dans la mise en oeuvrempsites par questionnaire qui reste le refus,
explicite ou implicite, de fournir les informatiodétendues. Ainsi I'enquété (le lieu adhérent a la
Fédurok) devient cumulativement :

& créateur de la méthode puisque associé a chaqse plu processus de construction,

& contributeur par I'alimentation directe d'une éake données informatique partagée, mais aussi
par la participation a des moments de productidiective, d’analyse et de connaissance,

& et utilisateur de 'OPP de facon individuelle aullective, par l'utilisation de I'outil Coopalis
(consultation des informations le concernant, détrgions statistiques et d’analyses produites)

Cette définition de I'enquété est symboliguementpelitiquement d’'une importance capitale,
puisque inhérente a une philosophie d’action fohdiEaméthode de I'Observation Participative et
Partagée. L'OPP s’appuie, dans sa conduite etraiterhent, sur une dynamique de partage de
information et d’implication des acteursla co-élaboration Cette notion doit permettre, par
'implication de chacun, d’amorcer une réelle dymgume collective. La participation ne doit en
aucun cas étre imposée, elle doit s'imposer natumeint, vis a vis des intéréts et des enjeux que
chacun trouve a s’impliquer. De plus, cette méthmgle n’est nullement figée et peut se voir
évoluer au gré des problématiques, remarques eartien des différents participants. Elle doit
s’adapter, dans le temps, aux attentes des cotguitsiutilisateurs et partenaires. Pour intégrer de
maniéere la plus souple possible les questionnenatmiroblématiques nouvelles émergeants au gré
de I'évolution du secteur des musiques actuelldéle. doit devenir permanente, au service des
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participants, et s’inscrire dans le long terme camum outil de connaissance et d’aide a la décision
ayant pour fonction d’alimenter les utilisateursislée quotidien de leur activité.

De ce fait, le volume d’informations collectéedest analyses produites constituent un socle
de connaissances consultables a la dispositiorprdgessionnels pouvant les alimenter dans leur
entreprise de développement et de structuratioprdiets. Ainsi, I'OPP doit permettre a chaque
acteur de porter un regard différent sur son adtosa structuration en apportant des éléments de
comparaison avec des lieux a taille, structuratienitoire, activités et projets identiques ou gjua
similaires. Elle peut devenir un outil d’aide adécision a destination des acteurs professionnels
et/ou institutionnels. En effet, I'approche compiaea apporte une réflexion critique a I'échelle
globale et permet aux structures de se situer danesnsemble beaucoup plus vaste. Elle peut
egalement favoriser et renforcer 'émergence develtes dynamiques d’échanges a l'intérieur du
réseau (ou entre différents réseaux). Enfin, s&agis du secteur des musiques actuelles et plus
largement de celui du spectacle vivant, 'OPP dmintribuer a la réflexion générale sur de
nombreux points, comme la structuration professetianles politiques culturelles, 'aménagement
du territoire. Elle doit permettre de batir, en ceration avec les partenaires publics des badterie
d’'indicateurs et des analyses permettant de replémgtivité d’'une structure dans un secteur
professionnel clairement identifié de facon a amlifar a la fois la lecture et I'évaluation.

En alimentant un outil de ce type, les structutalnsentent elles-mémes au sein du réseau.
Ce principe préside a la réussite de tout projppsant sur un fonctionnement coopératif et
alimenté collectivement. L’'enquété traditionnel i@ew acteur de son enquéte par le biais d’'une
mise en commun et d’une représentation collectiva, en restant propriétaire des données et de
leur usage. Chaque structure contributrice, pecédar a 'ensemble des analyses la concernant.
L’ensemble des documents techniques et méthodaiegicen lien avec [I'élaboration et le
développement de I'OPP se doit d’étre accessibléoete transparence par les participants, les
partenaires et le tout public. Ces documents sastem ligne sur le site Internet de la Fédurok
(méthodologie, grille de questionnements, syntheapalyses, comptes-rendus des réunions du
comité coopératif de 'OPP comprenant la particgpate la DMDTS, 'IRMA, I'Arcade PACA, le
CNV etc., et du comité technique et scientifiquegst important de rappeler ici, que ce travail a
pour objectif d’améliorer la connaissance et quéléve des missions d’intérét général de la
fédération, a savoir de rendre accessible lestedsydroduits aux acteurs du secteur des musiques
actuelles.

* Témoignages face aux principes novateurs et métbgdues de I'OPP.

«La démarche de l'observation participative et pgéda prend du sens dans le fait que la
méthodologie de I'enquéte est le fruit d'un travallectif, issu des acteurs du milieu, et que dadpiction
d’information devient un outil pédagogique et gyité sur leurs propres pratiques. L’observation,dala de
la production d’information, est également un optilur une structure de mise en perspective par oetpgp
d’autres structures et territoires. La démarchel@PP procede d’'un systéme différent du mode d’'ébeju
classique enquéteur/enquété avec les dérives peteastqui peuvent en découler, notamment concérnan
I'utilisation des données produites. Par le faitegies acteurs eux-mémes sont a l'origine des questt
maitres de l'information produite, 'OPP se propa$étre dans une démarche de confiance vis-a-visede
adhérents. [...] Nos partenaires financiers sont dedeairs des informations récoltées, faute d’avoingla
leurs services des outils réellement fiables poinre nos activités. (...)
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L'intérét des partenaires pour la démarche OPP gsrindissant et les conditions sont aujourd’hui
favorables a ce qu'elle s’étende a d’autres domsimelturels ou autres. L’observation vu sous cejle,
montre gu’il s’agit d’un objet évolutif, susceptbt’étre modifié et/ou amélioré a tout moment. Daes
sens, c’est un work in progress

Patrick Bacot, président de la FSJ.

...avec quelques résistances qu'il ne faut pas oeettr

« Certains se saisissent plus des enjeux de I'Gdi*Hsont en permanence dans une démarche dadtéfe
leurs projets aupres de leurs financeurs, ce qduihune nécessité de dégager de I'information lsur
secteur pour alimenter le dialogue et pouvoir néglodCe type d’enjeu n'est pas forcément saisi ges
structures en régie directe, par exemple, ou lsaodidn et I'appropriation des enjeux liés a I'obgation
sont différentes. D’autre part la question de ndbérents se pose également : la formulation destipns

ne répondait pas aux caractéristiques de nos adtgrde réseau Fédurok est tres largement constieué
lieux de diffusion gérés par des associations. @r,réseau Raoul présente également des lieux
pluridisciplinaires. Lors de la saisie d'informatie, ce décalage demande a adapter les réponses aux
réalités de fonctionnement de nos structures. ivag de GIMIC va certainement demander a développer
travail d’'accompagnement et de sensibilisation &spile nos adhérents. (...) Cependant, au niveautde no
réseau, il faut du temps aux adhérents pour congseehienjeu et l'intérét de I'observation. Un comsels

sur I'intérét de la démarche n’évite pas malgréttdas écarts sur le degré d’importance gu’attribukss
différents acteurs a I'observation »

Francois Jolivet adhérent a la Fédurok.

...néanmoins...

« On a suffisamment alerté sur les phénomeéenesaddatisation du secteur des musiques actuelles; po

souligner ici combien I'OPP constitue une innovatiambitieuse et féconde portée par les organisation

d’un secteur dont les structures se débattent potidans des difficultés plus concrétes et immeésliat
Philippe Teillet, maitre de conférence en musiques actuelles.

Viennent s’ajouter a l'outii OPP des supports indiables pour le mouvement de co-
construction. En effet, le site Internet, bien stwnstitue un de ces supports, avec un travail
permanent en réseau via le Webttp://fsj.la-fedurok.org Totalement automatisé, c’est-a-dire
alimenté directement par I'équipe et les adhérguide souhaitent, le site est pour les adhéremts u
outil d’information et de communication en résean, particulier par 'usage d’'un Intranet (avec
codes d’acces). Pour le reste, il demeure en @oaépublic. C’est un outil privilégié puisque gu’i
sert de support unique a la transmission en ligméodmations, sans plus aucune communication
papier. Méme si le travail d'observation s’appuig B dynamique d’échange et de production
collective, il n’en demeure pas moins que le gitierhet constitue un processus meéthodologique
réflexif et d’exploration ainsi que de formalisatiadistanciée de l'action et de la réflexion
collective. La dynamique d’échange et de productiolective se réalise régulierement sur les
listes de diffusion entre les membres des équipas aussi les CA réguliers et suivis, et surtout
dans le travail des commissions.
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Effectivement, des groupes de travail et commissgmconstituent en fonction des besoins
d’avancement des différents chantiers. Ces esppessettent de mobiliser les membres des
équipes adhérentes en fonction de leurs compétendesleurs centres d'intérét.

Exemple des commissions : Commission Développeshektcompagnement Artistique (CDAA),
avec des travaux sur les pratiques amateurs, bactulturelle, le dispositif Musique en prison, ou
le Monte Charge ; la Commission Economique et $mda Commission Formation etc.

[cf Annexe n°%

De par ses outils, la fédération permet d’assawrdiscipline, le réseau prouve sa légitimité eit pe
étre une force d’action structurelle et sectoridlies synergies, les convergences et les compromis
gu’il s’agit de promouvoir, au nom de lintérét géal permettent ainsi le développement de
singularités. On peut alors penser qu’il faut rarser en termes de pluralité de stratégies pouvant s
compléter et parfois, au contraire, s’opposer : sw@arité renforcée pour défendre des équilibres,
une mise en réseau ou chacun garde sa propretédesti une base pour des comportements
coopératifs. Le regroupement d’acteurs aux trajeggoroches et en vue de défendre un intérét
vital partagé fait entrer dans une dynamique deureaplus nettement communautaire. La
participation a la réalisation d’'un méme projetndemble de lieux n’ayant au départ pas de points
communs (on peut penser a la difference entre ligdurok et lieux FSX{ 2.3.3 La Feédurok, un
systeme en réseau fiable ?, f)&@uvre a une approche collaborative. Clairemiént,a la tout un
champ d’investigation qu’il serait nécessaire deuriouvrir et explorer...

« La nécessaire interdépendance et collaborati@s gersonnels, la fréqguence d’actions et
d’ajustements a entreprendre de maniére pro-adtgiepas seulement réactive) sont chaque jour
plus indispensables, méme si les compétences grojprelirigeant et I'orientation générale qu'il
donne a la structure sont un élément clé de soeldggement. Si nos pays sont le siege d’'une
culture tres individualiste construite autour durigeant, ce sont donc pourtant les formes
également plus collectives qui ont le plus de chamte survivre. 3

2.2.3 Réseau et partage des connaissances

«Dans la société de l'information, I'importance dgeands réseaux de communication et des
services distribués sur une base mondiale sera tple celui ou ceux qui les maitriseront, ou qui
exerceront un contréle important sur la productides contenus, disposeront d’'un formidable
moyen de domination, non seulement économique,ausss culturel»

Th.Mileo, Les réseaux de la société d’information, p58.

«La crise a la télé, la crise a la radio et depuis mois la crise a deux pas de nos bureaux. Cette
souffrance sociale qui s'étend partout doit nouggser a toujours mieux partager connaissances et
savoirs »

Edito NewsletteZebrock Avril 2009

% philippe HenryLes conditions socio-économiques de I'emploi dasstiondes de I'artniversité Paris 8.p.5
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« Je fais encore partie de ces acteurs culturelssgusont construis grace a I'’échange des savoirs,
a I'envie donnée par ses pairs de défendre un tibgtades valeurs communes
Marc Vedrine, adhérent a la Fédurok

L’information n’est pas seulement un message, d&esiment qui sert a construire une société. Elle
précéde tout: la culture, la langue, I'éducatibéconomie ; elle rend possible les approbations
nécessaires a la vie en groupe, les rapports gaagicentre les étres, les projets communs, la
naissance des communautés d’intéréts, I'implicati@s individus, la démocratie, la mémoire
collective. Elle est a la base des plus grandesatioat et ruptures, elle modifie les représentation

Il semble évident que I'absence de communicatidreestructures peut étre source d’échec(s). La
communication entre structures est primordialeeetuostitue a un systeme plus formel de gestion.
Le réseau est donc le moyen de se nourrir d’autsggriences, de découvrir de nouvelles
démarches artistiques, d’échanger des idées, amisegit notamment des échanges d’opinions, des
rencontres régulieres, en mettant en place destpropmmuns ou tout simplement en entretenant
des contacts permanents.

C’est, d'une part, I'occasion de toujours plus defoontations et de remises en cause, et d’autre
part le moyen de susciter innovations et créatidosif en permettant la consolidation et
'approfondissement d’autres formes d’expressioes Lieux s’ouvrent alors a de nouvelles
perspectives et expériences. Or, produire et parfagconnaissance suppose souvent la proximite.
Paradoxe pour un systeme fonctionnant en réseasl.régeaux proposent une pédagogie et
installent le savoir au cceur de I'exercice de lmalgratie, tant il est vrai qu'acquérir des savoirs
ameliore notre capacité a comprendre le monde agiresur notre environnement. Le but pour un
réseau tel que celui de la Fédurok est d’irrigagudys tout entier. Il s’agit d’'une volonté de riéelu
les angles morts, de désenclaver 'ensemble du paysen I'ouvrant plus largement aux courants
d’échanges d’'informations, de nouvelles technokgieapparait pertinent et nécessaire pour les
acteurs des musiques actuelles situés sur un nernteite de mutualiser I'ensemble des éléments
propres a un territoire et ainsi de traiter colleanent des problématiques territoriales. Cela se
traduit par :

- la coopération au service de la complémentarité@rftipation des programmes ou de
'accompagnement, de la ressource)

- la connaissance du territoire aux niveaux politjqggémographique, sociologique, et bien
evidemment artistique et culturel

- I'entraide professionnelle en termes de connaigsgncde compétences, de partage
d’expérience et de savoir-faire

Nous développerons par la suite les outils et dggques utilisés par la Fédurok en matiére de
partage des ressources. Le fait que I'espace gapaigse étre purement électronique ou virtuel
plutbt que réel ne modifie en rien la réalité deptasence elle-méme. En dépit du fait qu'il est
maintenant possible d’ajouter des dimensions Migs& nos communications via les NTIC, c’est la
réalité et la pertinence ciblée de la communicaéipdigne qui constituent sa valeur principale. De
méme que les étres humains ne peuvent jamaiséétnés a I'état de machines, les communications
humaines ne peuvent étre réduites a la diffusiénaate de contenu. Pas plus que la riche présence
humaine ne peut étre exclue de I'agréable tacHa dencertation, du partage de I'information, de
conseils et de talents.
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De plus, il est important de multiplier les occasiade rencontres. La vie du réseau est
rythmée par des rencontres reperes, AssembléegdBEnét Journées Professionnelles, chacune
différente mais essentielle. Animer un réseau,to/esller a diversifier ces temps. Se rencontrer
pour que chacun exprime ses tatonnements, échpogedédramatiser les situations inextricables,
mettre en relation professionnelle, et donner & Moréseau dans son ensemble. Le secteur des
musiques actuelles est un secteur a fortes perd@snaux projets individuels trés investis, ou
I'affectif prime parfois sur le rationnel. Plus g&alementles mondes de I'art et de la culture
sont particulierement sensibles aux échanges et atibns informels, fruit de rencontres
impromptues, inattendus

Travailler en collectif permet d’acquérir un langagles références communes, ce qui
favorise l'efficacité, la confiance, mais aussi ui@ectique composée de différentes personnalités.
Le principal avantage du partage des connaissastdsnstallation d’une dynamique, d’'un projet
porteur d’'une relation de travaill commune. C'estt@ut le caractere de non-rivalité de la
connaissance qui est le facteur décisif de sontamogans le réseau Fédurok : la consommation
d’'une unité de savoir par un adhérent, par exemplkn prive pas les autres. De plus, la
transmission du savoir d’un individu a un autre tpétre effectuée a un colt quasi nul et
mutuellement bénéfique. Contrairement aux marclsasdiplus on partage le savoir, plus il prend
de la valeur !

La premiere conséquence est que la connaissararpanée dans les processus, les outils et
les organisations humaines peut devenir un veéetédateur accélérateur de développement et de
rentabilité. La deuxieme conséquence touche au medranagement et d’animation du réseau : il
n’y a plus de systeme hiérarchique incluant I'aitépte secret, la division mais plutét la pédagogi
'animation, la communication... Le savoir n’est ga’'tremplin pour chercher du sens.

=>» Pour ouvrir le débat et illustrer mon propos, vqamuvez prendre I'exemple du Réseau
Ressources : un réseau de structures informatgsouece au service des organismes de musiques
actuelles. Adresse accessiblevénw.reseauressources.infaf Annexe n°$

Une fois admis que la subjectivité des adhérentavgme I'ensemble des représentations
individuelles au sein du réseau Fédurok, on congai le processus de construction collective
passe nécessairement par une étape de mise en codasuperceptions, de confrontations, de
négociations et de délibérations de ces différpoiats de vue. La fédération fonctionne largement
comme cela. En ce sens, I'organisation n'est pas ten systeme de traitement de l'information,
mais bien de création de connaissance collectivéest la que réside I'enjeu humain et
professionnel du knowledge manageméfris comment mettre en place des concepts concrets
pour valoriser ces processus théoriques de managemMePar quelles méthodologies viables ?
Comment les mettre en ceuvre ? Quel réle doit addgtéEdération pour réussir ces différentes
étapes ?

Rappelons que PARTAGER ne veut pas nécessairemeattRAVAILLER ENSEMBLE, mais
réunir les moyens de progresser chacun de son coté.
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2.3 Réle de la Fédurok : autonomie et identité via une méthodologie

Pour acquérir une reconnaissance et une certdicatans sa volonté d’agir, la Fédurok
fonctionne par le biais des valeurs et de princgeeso-€élaboration et de partage des connaissances.
Une dynamique d’échange et de production collectieé alors le jour avec une méthode
profondément nouvelle dans le contexte culturaemiadtratif et politique. En effet, ces procédés
sont le résultat d’'une construction permanenteliétar plusieurs années, en dialogue avec les
porteurs de projets, les membres de leurs équipasires intervenants ; ceci en utilisant les
moyens que permettent les NTIC aujourd’hui, dansesprit systématique de partenariat et
d’ouverture. Cependant, cette méthodologie faé-d# la Fédurok un opérateur culturel ? Un outil
d’évaluation valable ? Un systeme en réseau fiable

2.3.1 La Fédurok : acteur et opérateur culturel

Connaitre son environnement culturel et socio-ésogoe doit permettre de mettre en place des
dispositifs souples, évaluables, avec des indicateancertés et inscrits dans une logique dedilier
autant porteuse de valeurs artistiques que sotimelies. Le réseau Fédurok se place alors dans
une posture de médiation et de concertation oudtualisation des moyens et des compétences
servirait a la mise en place d’'une politique d’rétégénéral qui rejaillirait sur 'ensemble du
paysage. Son rdle est inévitablement politiqueéeéhetlle du territoire : promotion et défense du
secteur sensé véhiculer des valeurs citoyennes oopsndiversité de statut et de nature de ses
membres comme richesse constitutive, développemmational et territorial visant a
I'épanouissement individuel, etc. C'est un réseautatét général, un lieu de réflexion privilégié
sur les musiques actuelles mais également unantedur particulier pour les collectivités et I'Eta
Les missions et les différentes activités que remes décrit précédemment lui conférent un role
de structure d’information et d’infrastructure gabd favorisant la connexité et la connectivité de
ses membres, des acteurs de ce secteur, des mopublics et des publics. De par ses activités
d’observation mais également d’accompagnementgédiaiok agit tel un opérateur culturel, aidant a
développer des infrastructures, des projets, diemnaandividuelles et collégiales, via les difféte
partenariats de son réseau et une méthodologidiibiéa puisque co-construite.

La Fédurok se trouve alors au carrefour des inigatet constitue naturellement un lieu de
réflexion, de débats, de confrontation et de retteodes expériences. Soutenir le travail de
création, faire connaitre ces pratiques, soutiém diffusion sont des références quopellent a
I'action culturelle. Les communications des études (sur les basesoduitiyiques de I'OPP),
telles que <es publics, services et métiers liés a la réematiti, «Les lieux de proximité de
musiques actuelles en milieu rural «Lieux, projets et collectivités territoriales ou encore
« Appréciation du fonctionnement des lieyxle prouvent. Ces études auront vocation a étre
diffusées et a servir d'appui a des temps de faomatde rencontres professionnelles et de
concertations a différents échelons territoriaux le principe études-actions Vient s’ajouter a
cela la publication des Rix ans d'observation a la Fédurok, un ouvrage retracant 10 ans de
travaux de la fédération, rassemblant les méthgikso les développements technologiques ainsi
gue des interventions d'acteurs culturels du sectesi musiques actuelles.
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Enfin, le renforcement des travaux de la Commisfiémeloppement et Accompagnement
Artistique, la mise en place du PACK [3.2.2 PACt Pdle d’Accompagnement Continu, p.3&
travail en cours sur la redéfinition du label SMAGL, bien le développement européen, sont bien
d’autres exemples prouvant I'action du réseau suefritoire national des musiques actuelles. De
plus, développer des liens avec d’autres domaiad&ad vivant par la biais d'un croisement des
esthétiques et des publics constitue le refletadphilosophie d’'un acteur culturel. En cela, les
activités de la Fédurok riment allégrement avefoation d’opérateur culturel.

«Nous avons vu combien il était difficile d'avanser le chantier de la co-construction des
politiques publiques, mais notre présence simubashe la Fédurok et de la FSJ était primordiale
pour notre devenir. Ainsi, nhous nous outillons (BOV PACt) et portons collectivement les
réflexions quant a notre avenir commuon

Sébastien Corny président de la Fédurok.

De ce fait, les principales orientations 2010 &d&alurok sont de I'ordre de I'outillage et
spécifiguement I'intégration de la plate-forme G@/cf 3.2.1 Groupement pour une Information
Malitrisée Interactive et Coopérative, d.&t I'implication des lieux adhérents dans cetlateg
forme pour accélérer ce principe d’opérateur drater Rappelons que les clefs du succes pour étre
un acteur et opérateur culturel reconnu et écauiéume organisation rigoureuse, la motivation des
membres fondateurs, des adhérents, une périodeitéavail complémentaire, des projets d’intérét
collectif etc.

2.3.2 La Fédurok : outil d'observation, d'évaluation

Au dela de tout aspect opérationnel, la Fédurokégatement un outil d’évaluation, passant par
'observation. La question de I'observation esbiéément liée aux enjeux de I'évaluation. L'OPP
est effectivement un modele pilote qui proposestia®r et de responsabiliser les acteurs culturels
guant aux enjeux de I'évaluation tout en respedepbuvoir démocratique et politique. Il s’agit l1a
de poser intelligemment I'ensemble des indicateNais pouvons assez facilement faire le constat
gue la connaissance du secteur des musiques astyell les pouvoirs publics s’appuie sur des
etudes comme celle d’O.Donnat (sur les pratiqudturelies des francais), et se limite a des
analyses a dimension sociale ou d’esthétiques mlasides politiques culturelles, qui ne sont pas a
ce jour assez globalisantes et représentativesalaws dans son ensemble professionnel.

«Nous constatons aujourd’hui avec les démarchesatli@ion des politiques publiques,
mises en relief dans le cadre de la LOLF et degepsacannuels de performance, les enjeux de
'observation se font de plus en plus prégnantsusNoeemarquons alors combien sont peu
appropriées les critéres d’évaluation du spectaclant, et combien sont rares les données fiables.
Nous mesurons alors la pertinence du travail réaligar la fédération sur le champ de
I'observation, et le chemin qui reste a parcouraup la définition d’indicateurs adaptés.

Sébastien Corny actuel président de la Fédurok.
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La Fédurok ne se limite pas a la structuration datesir, mais a également comme priorité
d’évaluer, d’analyser, de définir et de corriger qg&elle appelle 4es freins et les carences
juridigues, économiques, politiques et sociausencontrés dans le secteur culturel musical, en
concertation avec les organismes professionndissgbouvoirs publics. C’est aprés avoir fait ce
constat, de I'absence d’étude menée au plan ngtiquna la Fédurok décide de mettre en place,
notamment son Tour de France, en 2000, sorte diétalieux de ses structures adhérents avec une
grille d'évaluation commune. Cet outil lui permeunk part d’observer ses membres et ainsi
d’accéder a une meilleure lisibilité de leurs atéw et problématiques ; et d’autre part d’étre un
outil d’'observation et d’analyse, via des oultils tgue Coopalis (logiciel traitant informatiguement
les données OPP), pour ses adhérents mais augsirtasaires privés ou institutionnels.

En aparté : bréve description de Coopalis

La grille d’'observation utilisée pour le Tour deaRce permet de récolter des données et de Igs
analyser. Elle comporte environ 900 variables ém$sen quatre parties : le territoire, le progt, |
lieu et I'équipe de la structure évaluée.

Attention: Le Tour de France a eu lieu deux fois. La preenggille d’'observation (1999/2000) comportait

898 questions/variables au total. La seconde ¢20€1/2002) comporte a ce jour 1067 questionslioéas

soit 169 variables supplémentaires.

La grille offre également une analyse plus préetsgermet de croiser les données en choisissant | n
champ comme le public, les financements, les mdéegestion, les styles musicaux programmég

etc. Elle est régulierement soumise a un comitépiietage (outil de validation composé
d’intervenants tels que la DMDTS, le Fonds de smjtia FNCC, I'Observatoire des Politiques
Culturelles etc.) et cette multitude de partenagesde représentants des pouvoirs publics permgt
d’affiner et d’adapter la grille aux préoccupati@isaux besoins en termes d’évaluation de chacu .
Grace a l'outil Coopalis et a la méthodologie OBR dialogue et une écoute réciproques se sofpt
installés. Pour plus de détails, aller directement en 3.1.2, p.71

Le processus de l'observation participative et gupé est utile pour avoir des bases de
comparaison, pouvoir se situer dans un environneragporter des éléments a des collectivités et
négocier. Du point de vue méthodologique, le fatre pas étre dans une logique verticale ou
directive est trés positif : car, dans le discalgs adhérents, il y a une volonté de ne pas dépendr
d’'un tiers sur la production de ses propres indizat C’est donc une évaluation comprise et
acceptée de la part des adhérents mais aussi desdes politiques. Indiscutablement, ces
premieres phases de consultation sur le terrainP(OPoopalis et le Tour de France), de
construction d’outil d’observation trouvant sa smudans des besoins et des nécessités liés a un
contexte particulier, ont consolidé les premierasels du chantier d’'observation et d’évaluation qui
est opérationnel désormais. La Fédurok a posé hibespphie d’action a laquelle elle est restée
fidéle, reposant sur des principes et prenant esidération des enjeux sectoriels et structurants.
On peut voir a travers cet exemple la nécessitéédeau qui permet a ses membres de travailler
ensemble, de créer du lien, d’échanger de l'infeiona de faciliter le bon fonctionnement des
outils de diffusion et de formation, en partenag#abit avec les collectivités territoriales et les
professionnels. Et ceux-ci doivent pouvoir étre sadidlés et développés, il s’agit d’assurer la
pérennité de leur fonctionnement, le tout danspersepective d’'aménagement culturel du territoire.
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Les travaux que la Fédurok a initiés, en termesautiogiques d’'une part et d'observation
et d’analyse de l'activité des salles d’autre part, d’ores et déja été riches de répercussions et
d’enseignements :

« Les travaux d’observation de la Fédurok ont grandenhtontribué et continuent a contribuer a
mieux définir et décrire les conditions d’exerctas activités des scénes de musiques actuelles : en
instantané et dans le temps, avec désormais présxdms de recul. lls ont permis d’apporter une
connaissance, aujourd’hui inégalée dans ce champtiyité, tant aux adhérents eux-mémes qu’'a
leurs partenaires. lls ont aussi permis a des asteaux -caractéristiques et stades de
développement divers un partage d’expériences, élérances communes objectivées et ainsi
favorisé leur structuration professionnelle.

Séverine Morin, responsable du pdle ressources communicatiorNau C

Néanmoins, cette philosophie et ces types d'otfdgitstionnent sur I'intérét individuel ou collectif
des membres, sur ce qu'’ils peuvent attendre decseftats. Il est également nécessaire que la téte
de réseau qu’est la Fédurok soit suffisamment tsirée et opérante pour jouer pleinement son réle
de coordination.

2.3.3 La Fédurok, un systeme en réseau fiable ?

Au vu des parties précédentes, nous avons towgesftes en main pour tenter de répondre a cette
guestion : la Fédurok est-elle un systeme de fonogment en réseau fiable ? Evidemment, la
réponse a cette question ne peut se passer deesyaecpeut étre catégorique : on ne répondra ni
par oui, ni par non. Bien sur, il subsiste quelgpesblématiques qui pourraient faire soulever
certains doutes. Il s’agit la d’une réflexion qqite.

Le but est de voir jusqu’a quel point I'autorité diseau est discutée et dans quelle mesure.
Ce qui est le plus souvent critiqué, ce n'est pgas [a raison d'étre que la raison d'agir. Cette
maniére de considérer son objectif dans sa glébadiprésente a la fois une richesse en terme
d’approche, mais aussi un handicap pour la Féddawki I'action se retrouve ainsi éparpillée sur
une pluralité de champs d’activité, aux fonctioneets et aux problématiques différentes,
impliqguant une démultiplication des chantiers et @®mpétences nécessaires. En effet, cette
transversalité entraine une dispersion de I'aationméseau sur de nombreux champs d’activités et
entre de nombreuses problématiques parfois tréeysais. La fédération est composée de lieux
différents, dotés d’histoires différentes, implantdans des territoires représentant la diversité
géographique, démographique, économique et sofiiatgaise. Dans ce contexte hétérogene,
guelles sont les problématiques communes ? Quiitiaktés et quelle cohérence avec le projet
global d’établissement ? Quelles marges de manoastraissée a la fédération ? Quels outils et
guelle appropriation par les équipes ? Quel pahgemment partager ?
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e La co-fédération : entre force et faiblesse deaés

Nous pouvons commencer notre approche critique lgpaelation puissante mais fragile (car
différente) entre les fédérations Fédurok et FSStekdgénéité des acteurs et des équipements,
comment définir et rassembler autour d’une ménreeligplitique ?

Nous savons que les valeurs sont communes au seésdau Fédurok/FSJ. Cependant, les
deux fédérations sont distinctes et leurs méthatdesravail sont différentes. Leurs lieux sont
hétéroclites et disparates (avec 27 adhérentstFBFedurok), avec des jauges, et donc des enjeux
spécifiques (petites jauges 200 places pour ladestte 1200 en moyenne pour la Fédurok). Les
adhérents FSJ fonctionnent en équipes réduitegFS salariés par structure contre 8,2 Fédurok)
et les équipements, club ou sans lieu fixe parfeit souvent réduits alors que certains lieux
Fédurok sont trés équipés voir méme des compleskals, (salles, studio, centre ressources...). En
termes de programmation, les nombres de concesgone pas comparables: 10 & 50 concerts
produits par an pour la FSJ contre 20 & 100 pouféldurok. Par conséquent, le nombre des
spectateurs suit, avec 50 000 spectateurs pourefJI31 000 pour la Fédurok. Il est a rappeler
également que les habitudes des publics sont tasdiiverses (habitudes d’abonnés, publics assis
etc.) et que le rapport a la scéne l'est tout duthren va de méme concernant les modeles
juridiques (contrat d’engagement contre contratcdssion), I'histoire des lieux et l'initiative
publique (une volonté politique plus enclin a paApEr aux musiques jazz, dites plus « légitime »),
le profil des directeurs, du budget (bien évidemipate la pression de l'industrie musicale (moins
forte pour la FSJ, moins exposé au médias etc.)agport aux artistes (individualités contre
groupes) et des labels, etc. La liste pourraitlétrgue®

Cependant cela n'empéche pas ces deux fédératevairda volonté commune de se regrouper en

réseau a rayonnement national et a visée politiguaom des lieux adhérents gu’elles fédérent, la

Fédurok et la FSJ ont, depuis 2003, progressiver@prauvé la nécessité de porter les intéréts
spécifiqgues des lieux de musiques actuelles et iié@sl et des scénes de jazz et de musiques
improvisées dans le champ global du spectacle s rapprochements et des collaborations se
sont développés et leurs prises de position comssmat a |'origine de :

- I'impulsion de la Concertation Nationale pour Masiques Actuelles

- la création du SMA, syndicat professionnel repnéant les valeurs portées par les petites et
moyennes structures non-lucratives des musiquas!best

- le développement d’outils d’observation du seGtewec la mise en place d’une méthode
d’OPP, I'outil Coopalis, puis l'inscription dans fdate-forme GIMIC

- Iimplication commune dans I'Ufisc et le secteur t&conomie sociale et solidaire du
spectacle vivant.

Viennent s’ajouter a cela plusieurs travaux commanscours : des projets collectifs (jeunes
publics, musiques en prison, lieux en milieu ryradpllaborations (festivals, des lieux qui
organisent des évenements mixtes), l'associationmdsiciens aux travaux, etc. Ainsi, leur
engagement commun (au sein de I'Ufisc) ou la caotbon d'outils de concertation (CNMA,

SMA) ou d’évaluation (Coopalis/Gimic) crée une tigla bilatérale forte entre ces deux fédérations
réunies. De plus, il faut savoir que plusieurs)ieirculent entre les deux fédérations : les émlipe

% Informations données lors de I'’Assemblée Génémemune de la Fédurok/FSJ de mars 2009, & Alencon.
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bougent, les artistes circulent dans les deux tgedseux, les idées évoluent...On ne peut nier que
'environnement a un impact sur les choix de seéiféd mais cela n’exclut en aucune fagon les
idées de rapprochement. La musique est un prépextese rencontrer, provoquer cette rencontre
avec différents esthétiques, tout en faisant aecdalités de toutes les scenes. Le statut as§ocia
l'activité bénévole et non lucrative, la capacitésdsalles, I'audience des types de musiques
diffusés, toutes ces caractéristiques fondamentiwsgnitiatives qui ont éclos a la fin des années
1980 induisent structurellement des problemes wisades cadres légaux en vigueur et de
déséquilibre économique de l'activité dans le catiremarché. Ceci ne concerne pas toutes les
structures adhérentes a la Fédurok, mais cettamerdne peut pas étre négligée si 'on souhaite
entre-apercevoir les tenants du réseau et les@maliques communes qui ont fait se rapprocher
les salles. Le dernier registre de problemes comnme@mcontrées concerne le respect de la
réglementation sur la sécurité dans les établissesmeecevant du public et le respect de la
Iégislation sur le bruit et nuisances sonoresggample. Il s’agit alors de donner de la lisibikigx
lieux, communément. Ces quelques illustrations pm@ntrer qu'en préservant leurs identités
respectives, les deux fédérations n’ont jamaisécdsspoursuivre cette démarche collaborative sur
la base d’objectifs généraux et spécifiques, cosighien sdr, dans des conventions annuelles de
partenariat.

Cette démarche collaborative basée sur
corps de valeurs communesf|[2.2.1
Valeurs et principes, p.4@ pris forme de
conventions annuelles de partenariat a
des objectifs généraux et des ax
spécifiques. Ainsi, tout en gardant le
indépendance, les deux entités du réseaul§
renforcé leur partenariat sur 'année 2009
la fin de I'AG de mars a Alencon. Les axd®
de travail a venir concerneront notamme
leur engagement dans la structuration
dans les processus de concertation et de
construction des politiques publiques aussi bigionales que territoriales. Il s’agit entre autres
pour les fédérations d’associer le plus grand nenalotour de problématiques communes dans un
espace de débat et de partage confédéral, masnmégyal de travailler a la rédaction d’'un Schéma
d’orientation des lieux de musiques actuelles (3¥A), pour un renforcement de la structuration
du secteur, une fois de plus. L'objectif de cetiafédération est de se connaitre le mieux possible
et d’agir avec le plus d’efficacité sur les terinés respectifs de chacune des fédérations, adesie
projets communs.

Le choix fédéral est apparu en accord avec la eaté@sintéressée et culturelle de I'objectif
du regroupement. La forme fédérale renvoie en effétiée de communauté de projets et d’'idées,
ce qui correspond avec l'objectif des acteurs guiegroupent pour défendre des contenus et des
pratiques, et non pas des intéréts économiquesdividuels. Et le fait que la Fédurok et la FSJ
agissent communément est primordial pour le borctfonnement et le pouvoir du réseau.
L'importance du rble d’interface de la fédératimtable et autonome, entre les acteurs et les
pouvoirs publics. Les fédérations Fédurok/FSJ gartd’ailleurs un site Internet accessible sur :
http://fsj.la-fedurok.org
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De plus, dans la méme veine que la différence e&de®J, on peut se demander si, au sein
méme du microcosme des musiques actuelles, s&sedif6 acteurs n’alimentent pas a moindre
échelle ce clivage. En effet, quand une SMAC a dri$00 000€ de budget et une association au
budget de quelques milliers d’euros cohabitentein du méme réseau, il n'est pas rare que cela
suscite des débats. Ces débats peuvent étre edscgibs’agit de co-construire une politiqgue
publique par l'intermédiaire du réseau, puisqueditique définie aura un impact sur I'ensemble
des acteurs des territoires. Continuons cette appr@avec un panel de lieux a activités qui
different. La Fédurok ne compte plus uniquement skesctures de diffusion mais aussi des
structures d’accompagnement ou sans lieu fixe/réfigoiration. Ces structures n’ont pas le méme
mode de gestion. Certaines sont en régie direeird en régie associative ; certaines sont de
taille microscopique, d’autres sont de tailles plaposantes et sont en état de professionnalisation
plus avancé. Ainsi la disparité entre les structyreut engendrer des difficultés pour tendre a une
certaine homogeénéité dans le discours et les tragtaua Fédurok. Dois-je m’associer et partager
avec ceux qui me ressemblent, ou au contraire lcbeta dissemblance pour mieux compléter ma
vision d’ensemble ? Une question qui mene débats...

Néanmoins, nous sommes tous conscients que ceé@myéneité est pour nous source de
richesse : les lieux sont tous homogenes quantvaleurs précédemment citées (cf 2.1.2). Les
regles de fonctionnement qu’évoquent Musso répdn@emun certain nombre de codes, de
caractéristiques, d’orientations, de régulatioms)eesont en aucun cas un systéme aléatoire. Il est
nécessaire que les difféerentes composantes d'un emééseau partagent des codes de
communication similaires. Il ne s’agit donc pasttde réguler le réseau sinon de coordonner les
actions de chacune des composantes de ce résatlisdtion de I'ensemble des outils Fédurok sur
un réseau national pose quelques limites, ou tautndins, quelques doutes. En effet, sur un
territoire, les effets concurrentiels, de différemte traitement, de pouvoir et de représentationt s
beaucoup plus vifs et , dans ce cas peut-étrecegsi@léments de contexte nuisent a la qualité de
contribution. La dimension géographique peut nuirel’expression et accentuer les effets
d’hétérogénéite des lieux.

« Comment peut-on faire sa petite cuisine au niveggional de maniere totalement indifférenciée
de toute logique nationale ? Plusieurs choses pesemrdement sur le secteur: la force
d’attraction du local et cette volonté de se sirgisler a tout prix. Sous prétexte qu’'on est sur des
contextes historiques et géographiques différemisne pourrait pas étre sur des outils et des
meéthodologies communes ? Non, il faut que chactute re@ patte, revendique qu’il est celui qui a
créé le monde. Et ¢a, c’est terrible, ca empécheltotravail collectif, ce qui fait qu'on en pegas
grand chose par rapport au champ politique et agibess. Une fois que jai dit ¢ca, je pense avoir
résume le sujet

Philippe Berthelot, directeur de la Fédurok.

¢ Inconvénients majeurs du systéme en réseau elsdad&hodes/outils

Sur le principe de confidentialité induit dans Belvation participative et partagée, le
contexte régional d’'une observation peut provoqierla méfiance. Les différents outils sont
imaginés pour étre proposés a des groupements)daasir. Il y a donc un risque potentiel d’une
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multiplication de ces situations de méfiance ettdiirogations. L’'accompagnement est un élément
important pour y remédier. De plus, la démarche @#Bente également ses limites, qui suscitent
alors de nouvelles attentes. D’'une part, I'approctee I'outil Coopalis est essentiellement
guantitative et factuelle L'intérét serait de resituer et d’encore mieurhpématiser ces données
autour de quelques grands enjeux : socio-économiquiturels (par exemple I'enjeu tres actuel de
la diversité culturelle, auquel de nombreux prdf@ssels sont confrontés), artistiques etc. L’outil
donne peu d’éléments d'analyse sur des questiomsyme celle qui reste trés vive entre
démocratisation de I'accés aux oeuvres d’art etadéatie culturelle plus centrée sur les parcours
personnels. Une des préconisations possibles sleralégager quelques axes de travail paraissant
collectivement essentiels pour le moyen terme.

D’autre part, une approchpdus qualitative apparait nécessaire, ne serait-ce que pour caatedr

les données quantitatives, voire affiner et réoeete recueil de certaines d’entre elles. Parmi
d’autres, deux thématiques majeures possibles et lpsquelles I'outil actuel ne nous donne pas
d’'informations particulieres :

& Quel est I'apport réel des lieux et des projetsidsecn leur sein sur la construction des parcours
culturels des individus ? Cette problématique coree la fois les amateurs (qui utilisent les
studios d’enregistrement ou qui participent de fiaptus active a la vie des établissements), les
artistes émergeants (qui commencent leur carri@egsionnelle), ou encore le rapport aux autres
organisations, dont par exemple les établissensentaires.

& Quelle est la place des établissements tels que ae réseau Fédurok dans I'ensemble de la
filiere musicale ? Comment peut s’analyser leure r@l'«organisation meédiane», entre les
propositions artistiques et les populations sursléerritoires de vie ?

Il faut savoir que I'appropriation de l'outil Codmapar les adhérents a été relativement
fluide. Cependant, suite a la saisie, les adhéréoig pas fait ressentir de motivations partio@ge
pour produire un rendu d’enquéte. En effet, auauvee I'appropriation de I'outil, de ses enjeux, de
la maniére dont il peut évoluer en termes d’ingiued etc., la réflexion n'est pas tres avancée car
peu ou pas animée. Il s’agit de se poser la questoola cohérence de la structuration : quelle
relation entre les réflexions, les outils et lemdéches ? L'outillage technique n’est jamais anddin
Surtout dans I'enceinte d'un réseau de revendicaiale recherche de reconnaissance. Néanmoins,
Nous pouvons nuancer ces propos en n'oubliant pag QPP fédere désormais bien plus d’acteurs
gue les seuls adhérents de la fédération ; etlguést loin de se borner a l'auto-évaluation. La
démarche, en favorisant l'implication de chaqueewacten tant que véritable contributeur a
'observation et en favorisant la mise a dispositte I'information, a ses pairs mais aussi a ses
partenaires, offre a chacun une connaissance partagf des outils qui, ensemble, constituent une
base saine et propice aux échanges, dialoguesciagigns...qui dépassent de loin la seule
évaluation. La démarche de I'observation est umeadéhe qui nécessite du temps et du recul vis-a-
vis des projets des structures souvent trop peExgdour trouver les moyens de s’y investir
pleinement. Les travaux de la Fédurok participemplament a cet apprentissage. La formalisation
d’'une méthode participative et partagée a permidaimer des éléments fondamentaux pour que
les acteurs s’emparent du sujet. Le repositionnénges structures comme des acteurs de
'observation est essentielle pour leur implicatiohes caractéristiques intrinseques du
fonctionnement en réseau constituent un attraitmémhligeable pour les structures.
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Lors de notre tentative de définition du réseaul].3.1 Définition et caractéristiques du
réseau, p.30et I'étude de ses particularités, nous avons vucgudernier proposait un systeme non
hiérarchique et peu contraignant. Si, certes, queslgegles le régissent, c’est principalementesur |
mode de la confiance et de I'ensemble de ses wtpuil s'établit. Il semble donc tout naturel que
les structures auxquelles nous nous intéressongoseent en adéquation avec le systeme
réticulaire. Ces lieux, nés de I'opposition et dangue, de I'alternative, ont bien souvent a coeur de
préserver leur indépendance et autonomie. lls &oudonc, dans le fonctionnement réticulaire,
I'assurance du respect de cette identité et deimggrité, dans la mesure ou ce dernier ne soumet
pas ses membres a des regles communes et trajesstiet ne suppose pas non plus de centre
décisionnel ou de hiérarchie entre ses membre®ffieh) le réseau Fédurok, loin de contraindre,
garantit I'indépendance de ses membres, tout erofénant les possibilités de coopérer sur le mode
de la confiance, ce qui est d’autant plus approgri@ philosophie de la plupart des lieux de
musiques actuelles. Il s’agit alors, pour la fétiéra d’identifier et de différencier les pratiques
collaboration qui ont pour objectif d'impacter kavét collectif de celles qui ont pour objectif de
valoriser l'intérét particulier.

Derriere le réseau considéré comme technique, @ l promesse ou lI'annonce d’un
changement social et culturel. La pensée contenmgosrait ainsi portée par une volonté sensible
de mutation sociale, par 'avenement d’'une nouvetieiété, via I'apparition des nouveaux outils.
L’essentiel n'est pas d’'imposer une vérité maisrghmiser et animer un processus de mise en
ceuvre collective d’'une solution. Il nous semblgpard’hui, que la question réticulaire ne porte
finalement pas tant sur la nature méme du réseawgesqu’il est, que sur I'objet de son désir. Il
s’agit avant tout de déterminer pourquoi une stmgcbu une autre souhaite intégrer la Fédurok, ce
gu’elle souhaite y faire, quels sont ses objectiés projets etc., et s’il répond plus a I'idéotogi
véhiculée par la société ou a I'entrain nationafaqun réel projet. En un sens se connaitre, se
définir en tant qu’entité et savoir ce que I'on Isaite devenir ; appréhender le réseau a sa juste
valeur.

Ainsi, pour fonctionner correctement, le réseauveadin d’'une relation bilatérale : d’'une présence
et d’'une forte implication des adhérents pour lesdpictions collectives, la réflexion collaborative
; et inversement, un investissement visible de2tkration/réseau a un niveau plus local puis
national. La fédération doit savoir quels moyensiser pour quel besoin et s’appuyer sur les
compétences du réseau adéquates. Toutefois, conmanenéation/production d’outils peut-elle
appuyer efficacement et durablement un fonctionnée® réseau pour éviter a celui-ci de tomber
dans les pieges tendus par le systeme réticulaineptamment de tourner en cercle fermeé ?

Ayant apercu les faiblesses du systeme en réseal, éas philosophies et méthodologies pour y
remédier en Il., voici désormais en Il les outilst les mises en oeuvre (accompagnement,
formations...) proposées pour lutter contre les dé&svde la structuration et du mode réticulaire

de la fédération Fédurok. Travailler concretementrsles problemes posés par le systéme,
réfléchir a des solutions, apporter aux adhérentssdoutils et méthodes au niveau local (du plus
global au plus particulier), tel est le sujet detteetroisieme et ultime partie.
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lll. Gestion des ressources culturelles: un accompagnement au
guotidien, des outils NTIC et des perspectives opérationnelles au
service du réseau Fédurok.

L’outillage des Nouvelles Technologies de I'Infotma Communication fait intégralement
parti de la dimension stratégique de la fédéragibde son réle de réseau revendicateur. En effet,
ses différents outils émanent de choix parfaitenemsumeés par la Fédurok, par rapport a ses
missions d’observation et d'accompagnement, etcadént & ses valeurs. Viennent s’ajouter a cela
des objectifs a long terme opérationnels, de ddfusvoire méme de lobbying. La sélection de ses
outils fait-elle appel a des choix politiques, itgques ? Comment évaluer ces prises de position
systémique ? Comment les NTIC et la gestion ddoFination dans le secteur culturel viennent
appuyer les méthodologies et procédés enclenchés fgalération au niveau national ?

L’application de ses principes méthodologiquesiajug la réussite de ses travaux dépend
en grande partie des outils techniques utilisés pendre I'opérationnalité de la Fédurok effective.
Ainsi, a partir de 1999, La Fédurok et Médias-@ité mis en oeuvre une collaboration dans le but
d’explorer ensemble [I'utilisation des Nouvelles feclogies de [I'Information et de la
Communication (NTIC) dans des logiques de dévelomme coopératif et d'Observation
Participative et Partagée (OPP). Années apres ante=e outils ont rapidement évolué vers des
logiciels de plus en plus performants, passantedapplication ACESS a Coopalis, et a horizon fin
2009, de Coopalis a la plateforme GIMIC. Nous allaiévelopper cette évolution dans les
prochaines parties. Cependant, cette capitalisagsnoutils et procédures pose question : pourquoi
I'outillage est-il si important au sein de ces anganes ? A ce jour de nombreux dispositifs, pdrtou
en France, incitent les associations a s’engagens dan processus d'observation et
d’accompagnement. En effet, des outils, des méthgars et des procédures sont réfléchis et
congus avec les associations pour étre mis en opavria suite. Or, cette réflexion, en amont de
'observation, aboutit souvent au méme résulta rddaction de conventions et la conception
d’'outils de gestion. Il est donc légitime qu'un teimot d’ordre » des partenaires du secteur
associatif impacte directement I'activité de telspdsitifs. Depuis 1999, les travaux d’observation
menés par la Fédurok ont-ils contribué a une me#lestructuration du secteur des musiques
amplifiées/actuelles ? Quelle a été la méthodoldéigoyée pour arriver a ces résultats ? Quelles
ont été les dynamiques crées par ces travaux ? €atrles outils NTIC ont-ils joué et jouent-ils
toujours un rdle dans I'évolution et la reconnaissadu secteur ? Comment outiller, donner les
moyens techniques de répondre, de soutenir legtproplturels sur les différents territoires de
France ? Comment, au travers du management d’iatoymet de la mise en place des NTIC, une
structure parvient-elle a prévenir/anticiper etegéon activité au sein d’un réseau culturel ? tC’es
ce que nous allons aborder en étudiant les prisdfmccompagnement, puis d’outillage et enfin de
formation de la fédération nationale de salles dsiques actuelles
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3.1 Accompagnement : animation et gestion du réseau via les ressources

L’accompagnement commence a prendre tout son serseia du secteur des musiques
actuelles. La notion d’accompagnement vient se rootdr aux méthodes d’enseignement
classique, en proposant d’apporter des outils dseils, d’encadrement dans les domaines de la
scene, du juridique, du management... Elle vientgiser au travers, notamment, de la création de
dispositifs, a l'utilisation des ressources, cdostit une action intermédiaire, complémentaire aux
moyens déja existants (labels, tremplins) et sfimaot dans une démarche didactique venant
marquer une nouvelle ére dans l'aide au développedes structures et de leur gestion culturelle.
Nous allons voir dans les prochaines parties le d& I'accompagnement a la Fédurok, puis nous
allons illustrer ce concept avec l'outil phare denlission d’accompagnement de la fédération, le
Tour de France et la philosophie de 'OPP. Cecisnparmettra, par la suite, de dresser une
typologie des lieux adhérents, indispensable damlyhamique d’animation du réseau national des
musiques actuelles.

3.1.1 L’'accompagnement a la Fédurok

La Fédurok se définit comme mission d’accompageerdorteurs de projets, d'agir sur
I'environnement institutionnel et professionneliemposant une vision du monde propre au secteur.
Elle affirme comme essentielle la fonction d’accampement régulier et durable de ses adhérents,
du développement de leurs projets et de leur siratbbn, tant interne que dans la construction de
leurs relations avec leur environnement. Cet acegm@ment est en premier lieu au service du
développement du projet artistique et culturel dehérent, aussi bien dans le respect de ses
fondamentaux et que dans le respect des valeulis [Eédurok. L’accompagnement au sein de la
Fédurok est une fonction partagée :

- tant par 'ensemble de I'équipe Fédurok sur desngps de compétences qui viennent en
complémentarité concourir aux objectifs de I'accagmement sur une phase de diagnostic
global et de soutien immeédiat,

- que par des membres du CA et/ou adhérents dairceaxes d’accompagnement,

- ou encore en faisant appel a des ressources @@®®, des partenaires qui vont pouvoir
prendre le relais sur des accompagnements plus lmug en conservant un lien global et
nécessaire avec la Fédurok (c’est notamment leacas Orama et plus globalement le
CNAR Culture, avec les DLAY, aparté DLA, p.91).

Le travail d’observation engagé par la Fédurok depl999 participe évidemment a
'accompagnement de ses adhérents par I'apportodeatssances qui s’est construit au fil des
annees et qui a profité, a des difféerents degrésnaemble des acteurs du secteur des musiques
actuelles. Cette partie représente une part trperiante de l'activité de la Fédurok et nécessie u
disponibilité, des moyens humains et une implicatio plus prés de l'activité des lieux adhérents
pour les soutenir par une présence sur le teambonne connaissance de leur réalité, des apports
meéthodologiques, des contenus et une représentatifessionnelle forte.
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¢ Historigue et contexte de la mission d’accompaggrgm

En 1998/1999 la fédération de lieux de musiqueslifiégs actuelles décide de passer une
étape de sa structuration en la constitution d’'@gaipe permanente. L'un des tous premiers
chantiers mis en oeuvre prioritairement par le edriBadministration de I'époque s’avéere étre un
état des lieux exhaustif des lieux adhérents de-ddération. Les bases de I'Observation
Participative et Partagée de la Fédurok sont jedes la naissance du « Tour de France ». A
travers ce dispositif et ses objectifs se dévelopgalement une nouvelle notion : celle de
'accompagnement des lieux adhérents a la fédéala visitant chaque lieu et en y dialoguant
avec leurs acteurs, le directeur de la Fédurok agmumencer a avoir une vision tres précise des
problématiques des lieux, tant en interne qu'erree. Et a travers ce premier diagnostic, lorsque
le besoin s’en est fait sentir, il a pu préconeex lieux des ressources extérieures pour aider a |
résolution de ces problématiques. A I'époque duorsgcTour de France (2002/2003), la
consolidation et la pérennisation des emplois jswlevient une question récurrente pour les lieux.
Parallelement a ces réflexions, naissent en réprette « crise » qui touche un grand nombre de
secteurs les DLA (Dispositif Local d’Accompagnemerite DLA est une mesure inscrite dans
I'accord-cadre national Etat — CDC signé le 20 molves 2001 dans la perspective du soutien a la
consolidation des activitts Nouveaux Services Empldeunes. Le dispositif local
d’accompagnement est destiné a accompagner lesusesl développant des activités d’utilité
sociale et créatrices d’emplois, dans leur démagleheonsolidation. Ce sont des dispositifs d’appui
et d’accompagnement des structures ciblées etrd&imn du territoire. Les lieux de la Fédurok,
conseillés par le directeur font alors majoritaiesmappel aux DLA pour tenter de résoudre ces
problemes de pérennisation, a travers des questioemis inhérents au développement de leurs
lieux : questionnement et redéfinition du projeltunel du lieu, gestion des ressources humaines,
relations partenaires, communication...les chanepgugstionnement s’élargissent, les compétences
nécessaires pour y répondre aussi. L’accompagneiesriteux devient un des axes principaux du
projet de la Fédurok.

On peut définir par accompagnement durable la peisecompte de la globalité des
démarches d'accompagnement, et non plus uniquemest interventions ponctuelles non
capitalisées par les fédérations. En cela lesioektpartenariales sont primordiales pour un
accompagnement cohérent et efficace. L’accompagmerdes structures devient, pour les
fédérations et pour les structures adhérentes| qires pour les partenaires des structures et des
fédérations, un enjeu de premier ordre. Tant dagesdmpagnement stricto sensu, qui consiste a
construire avec les adhérents les réeponses spéxsfig leurs problématiques diverses, que dans la
tracabilité ou I'historique des relations, des pns réalisées, des méthodes mises en place. La
durabilité de 'accompagnement permet non seulemeatconnaissance mutuelle entre I'adhérent
et sa fédeération, mais également a court terme giedintervenir de facon plus ciblée, plus
pertinente, plus rapide et par conséquent moingeaeé sur les structures. Cette continuité dans
'accompagnement présente cet autre avantage ddog@er une ressource importante, a mettre
directement en lien avec les résultats de I'obsenvagarticipative et partagée de la Fédurok. La
ressource produite est alors une tres grande sehasl’'usage des structures, qui peuvent se
'approprier, afin d’étayer leurs réflexions. Enupl de ces missions d’accompagnement, la
fédération procede a un travail de veille permament’animation, et se développe comme un outil
collectif de production d’informations, de connaisses et d’analyses pour ses adhérents et
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'ensemble des acteurs du secteur. Nous sommegussoutien a la professionnalisation et a la
structuration du terrain local. Un accompagnementanent a la fois collectif et individualisé des
lieux adhérents. Pour ce faire, la Fédurok a foergmiéveloppé une activité d’'information et de
réflexion collective par la mise en place de divausils (liste de diffusion, commissions et groupes
de travail, organisation de séminaire thématiquieeatolloque...). Cette activité présente un double
objectif. D’'un co6té, elle concourt a la formatioallective des adhérents sur des sujets tres divers
(environnement juridique, fiscalité, emploi, accagpement, politique publique...) par la diffusion
d’'information et par les moments de travail colfeotganisés par la fédération au cours desquels
les adhérents s’emparent des sujets et partagsrdrddyses. Et de I'autre, la réflexion collective
aboutit a la production des contenus ensuite défeneérs I'extérieur par la Fédurok, mais aussi
réinvestis par les adhérents dans leur activitétidjeane. En outre, la fédération assure un
accompagnement de ses adhérents, pouvant allea denple réponse a une question précise
jusqu’a I'intervention longue in situ dans le caden probléme de fond du lieu. Pour 'année 2008
par exemple, la Fédurok a été sollicitée directerpan75 % de ses adhérents :

- Pour 30 %, la sollicitation a consisté en desrimiations et/ou conseils,
- Pour 20 %, il s’est agit d'un apport « méthodadog » ponctuel,
- Pour 25 %, 'accompagnement a nécessité unesarigon sur place dans le temps.

Ainsi, un projet global d’accompagnement des aditiére été réflechi, parallelement a une
demande croissante des adhérents. Nous verrongres’'® Tour de France un autre dispositif est
en train de se mettre en place : le PACt. Avec pigse centaine d’adhérents représentant une
diversité en termes de mode de gestion, de tai#lesituations géographiques, d’environnements
sociaux et politiquescf 3.1.3 Typologie des lieux adhérents, f, € dans un contexte de mutation
importante, les problématiques rencontrées pastiastures sont multiples et varient selon lagaill
I'histoire et le contenu du projet de la structadhérente. Il est indispensable pour une fédération
telle que la Fédurok de construire des outils perémts d’analyse et de soutien pour ses adhérents.
Les enjeux politiques culturels et sectoriels goasnavons décrit dans ce mémoire ne font que
maintenir cette théorie. Les outils de 'accompageet de la Fédurok sont les outils provenant de
la philosophie OPP. Nous pouvons constater deuxrgéans d'outils : les outils de premiere
génération, le Tour de France (et ses deux editgts et 2004) et Coopalis (pour le traitement des
données OPP) ; puis les outils de la deuxieme géagra savoir GIMIC et ses modules dont le
PACt a venir... Arrétons-nous tout d’abord sur I'tlatie premiére génération.

3.1.2 La philosophie de 'OPP au travers de ses outils : le Tour de France et Coopalis

¢ Le positionnement de la Fédurok face a la faiblehaissance du secteur des musiques actuelles :
présentation et enjeux du Tour de France.

La Fédurok a entamé un premier travail d’'analysel@éeix et des projets de ses adhérents,
de leur inscription dans leur territoire. Ce prdjeuve son origine dans un constat précédemment
décrit mais qu’on rappellera de nouveau : le seales musiques actuelles manque singuliérement
de données et d’analyses.

-71 -



En effet, malgré les premiers travaux et obsermaatigui voient le jour depuis les années
1990, il reste difficile de porter des analyses)staiites dans la durée et avec un éventail de
conclusions riches d’expériences. Par conséquentil lbaptisé Tour de France vise a partir d’'une
collecte de données a la fois quantitatives etitgtiaks, a construire des procédures d’analyss. Ce
analyses permettent ensuite a ses adhérents d'@alome vision distanciée de leur pratique et de
définir des perspectives de développement de Imjetpet mode de fonctionnement. Ce chantier
expérimental est mené, depuis son lancement, @¢anpaiat avec Médias-Cité, qui, nous I'avons
vu, est une structure associative travaillant écbanpagnement des opérateurs éducatifs, culturels
et qui souhaite mettre en oeuvre un projet lié @kmocratisation des nouvelles technologies. Cette
association accompagne la Fédurok dans la miseeawre technique de I'ensemble du volet
informatique du Tour de France (développement doutformatiques spécifiques, mise en ligne
sur le site Internet, conseil technique et méthagigue...).

Le Tour de France a débuté en 1999 et a nécessiad @t demi de travail avant que les
premiers résultats ne puissent voir le jour. Larpeee restitution des résultats s’est déroulée débu
juillet 2001 a Cavaillon lors de 'Assemblée Géhemde la Fédurok. Une année et demi de travail
en partenariat avec Médias-Cité a été nécessaarg gue les premiers résultats ne voient le*jour
Les visites étaient préparées par avance par éetdir du lieu avec proposition d’'un planning
précis. La présence de I'ensemble de I'équipe daiandée lors de la visite du lieu. Ces visites
s’étalaient généralement de 9-10 heures du matli8-29 heures, voir plus, selon les besoins
exprimés par les lieux. Le planning proposé pailitas< devait intégré un temps nécessaire a : la
visite du lieu, la rencontre de I'ensemble de liggudu lieu, le passage d’entretiens collectifscave
'ensemble de I'équipe ou certains secteurs d’'@ésv (technicien, administrateur/comptable,
communication, programmateur...), le passage d'een®tindividuels avec les membres de
I'équipe, et la validation en ligne des informaBaaisies en amont avec les éléments fournis par le
lieux dans la base de données. C'est 250 heurgsetien qui ont été réalisé sur environ 70 jowgs d
visite effective avec 315 personflesCes visites ont, de plus, permis pour beaucoufieds de
traiter des questions d'actualités sur le teradall et/ou régional. Pour 90% des interviewes it'éta
la premiére fois qu'une structure externe représept de leur secteur professionnel, venait les
rencontrer et les questionner. Et une deuxieméo@dite ce travail colossale a vu je jour en 2004.
Cet outil a été préalablement validé par différeprésentants constituant un comité de pilotage : a
savoir la DMDTS, la DDAT, le Ministere de la Jesse et des Sports, le Ministére de I'Education
Nationale, le Fonds de soutien variétés, la missi@ténat culturel de la caisse des dépéts et
consignation, la SACEM, le FCM, la FNCC, I'Obsenie¢ des Politiques Culturelles et
I'Observatoire de la Musique. Ce projet repose édgaht sur une éthique qu’il est nécessaire de
rappeler. Il repose tout d’abord sur un développegmeopératif. Devant le peu de démarches, de
meéthodologies et d’outils permettant de répondeesbesoins et devant la non-disponibilité des
outils qui existaient et le choix de non-partagecdex-ci, la fédération a fait le choix de mettre e
ceuvre un partenariat pour rendre possible le dppelnent des démarches, des méthodologies et
des outils permettant : 'analyse d’'un secteur tiVéé et la traduction de ces informations en Isuti
de travail au service de la compréhension et deldppement d’'un secteur.

% Elles se sont unies afin de trouver des moyeds®fonctionnements qui facilitent I'accés équitadnlix usages des
technologies de l'information et de la communicatiMédias-Cité a choisi de développer des logiqnoesmarchandes
fondées sur la mutualisation des ressources humatrmaatérielles et est partenaire de la Fédurpkis000.

37 Sources http://fsj.la-fedurok.org
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La Fédurok et Médias-Cité ont fait le choix de poge modele coopératif pour rendre
possible ces chantiers, souhaitant ainsi que Is gtand nombre puisse profiter de leur travail
d’'ingénierie. De ce fait, le choix éthique a éténdettre 'ensemble du chantier dans le domaine
public : méthodologies, démarches et outils somicddisponibles en acceés libre. Ce choix a été
renforcé par le fait que les deux structures orit if@ervenir, pour une partie faible, des
financements publics pour développer ces outilsclh@x d’'un code lisible et d'une architecture
ouverte permet a tous de s’approprier les outils dgalement de contribuer a son développement.
Le traitement des données se fonde sur des conggétbamaines (un directeur, un chargé d’études
et des personnes ressources qualifiées) et lattiis d’outils informatiques et multimédias (base d
données intégrée au site). L'objectif de ce traastildouble. Il doit permettre, d'une part, deiséal
une observation des lieux de musiques amplifiéesteklles et ainsi accéder a une réelle lisibilité
de l'activité de ce type d'équipement, et d'autaet pnettre en place un outil permanent
d'observation et d'analyse via Internet, destinéaallnérents du réseau Fédurok.

Le chantier Tour de France fait partie intégrarg aEssources Fédurok puisqu’il permet de
produire rapidement des données aussi bien quardga(chiffres, statistiques) que qualitatives
(production de synthése sur des points spécifigndgen ou non avec l'actualité) en compléments
de chantiers ouverts ou sur demande des adhérentssdau. L'ensemble des éléments produits
venant dés lors alimenter la base de donnéesfédéaation. C’est au travers de ce premier travail
aux allures scientifiques que bon nombre d’acteemsphase de structuration régionale ont pu
aborder la question de l'accompagnement et de divasion. Celle-ci est devenue une
préoccupation centrale a mesure que les institsitant mis en avant les questions d’évaluation.
L’ensemble des lieux ne pouvant se satisfaire ptagnt de la vision parcellaire des analyses faites
par le ministéere a poursuivi ce travail d’obsermatien prénant le concept de I'OPP, porteur de
valeurs collectives et outil technique permettamtf@érer les enjeux d’'un secteur et d’en afficher
une photographie précise.

* L'OPP et Coopalis, un outillage techniqué 2.2.2 principes et éthique de 'OPP, .51

La Fédurok a initieé depuis longtemps des démarctatectives participant de la
structuration du secteur, ou bien s’est inscritesddes démarches ou actions d’organismes allant
dans ce sens. Ainsi, la fédération a développéerseres années des partenariats spécifiques axés
autour de la méthode OPP et l'outil Coopalis petamttla saisie des données et le traitement
statistigue de ces données avec notamment lesuresd#acteurs régionaux. Cette activité
d’observation et d’analyse, via le dispositif Tale France, a donné lieu au développement d’'un
outil de recueil des données par Internet permiettamemplissage directement par les lieux ; et a
permis d’apprécier précisément les réalités de<tradks et leurs évolutions. Concretement,
I'objectif global de Coopalis est de faciliter lagse d’un territoire par le recueil des données vi
linformatique, et par extension I'élaboration daghostic. Il convient notamment aux actions liées
aux observatoires, aux fédérations et a tous lestates en charge de l'analyse des effets, par
exemple de politiques publiques. Sa fonction ppal@ est de permettre a un utilisateur de créer,
alimenter et traiter des enquétes (en base de dsnré ligne via Internet en toute autonomie et le
plus simplement possible. Les destinataires de @eguétes peuvent alors répondre aux
guestionnaires qui leur seront proposés par I'méeliaire de formulaires sur Internet.
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Les données enregistrées permettent au(x) cooedirfa) de I'observation de générer des
restitutions statistiques et dynamiques (donnéedfréds brutes, tableaux, graphiques,
histogrammes, etc...). Toutes ces fonctionnalitégeddipermettre :

@ atous les acteurs de rendre visibles les réaliti territoire

@ de contribuer a la mise en oeuvre de politiquebligues concertées par le biais de la
mutualisation d’information

& de faciliter l'auto-évaluation des acteurs et lasg de conscience partagée des réalités
territoriales

Coopalis, pour étre un outil effectif, doit étrénanté et réactualisé en permanence, années apres
années afin de pouvoir exploiter les informatiats;e, de maniére bilatérale (par les personnes en
ayant la charge et par les acteurs contribuanhdabmentation). Il est important de signaler que
Coopalis est accessible depuis n’importe quel phinterritoire par le biais d’'un poste informatique

et d'une connexion Internet. Ce fonctionnementaditstde I'outil lui confére une souplesse
d’utilisation attendue par les contributeurs. Efetefles technologies de I'information facilitant
aujourd’hui la communication, le stockage et l'éufp@a de données, indépendamment des
localisations géographiques, des serveurs et desiracla consultation et/ou l'interrogation de
I'outil par les participants peut se faire a taustant et de maniére permanente, sans intervention
technique et/ou administrative extérieure.

Les conséquences et les débouchés de cette adtivibServation sont multiples. Les
données recueillies ont permis d’identifier et darhir des éléments d’analyse sur des problémes
structurels des lieux, et notamment les problérmatq liées a la précarité économique et de
I'emploi dans les structures. Mais surtout celgpoaté les éléments de connaissance nécessaires a
la fédération et a ses adhérgodsir construire un discourssur son secteur d’activité : sur ce gqu'il
est, et a partir de la ce gu'’il voudrait devenigrfalons que la dynamique de I'OPP lancée par la
Fédurok semble intéresser autant le CNV que le $#né ou que certaines agences regionales. I
est indispensable de prolonger I'approche globéalseetorielle des musiques actuelles par une
approche des spécificités régionales. L’accompagnémst un élément important pour remédier a
la dimension géographique qui peut nuire a I'exgicesdes adhérents. Les données recueillies alors
par le Tour de France et Coopalis permettent deagh¥gdes repéres pour décrire un paysage
général, tant au niveau de I'activité et du fonmtiement des structures que du point de vue de leurs
besoins et de leurs attentes.

Bien sdr, le projet est perfectible et a les dé&faent particulier de ses qualités, tel que celunde
pas offrir a chacun I'analyse définitive avec lekiions immédiates de son développement. Ce qui
nous conduit a nous interroger sur les lieux de iques amplifiées a l'aune de ces différents
eléments. C’est un premier pas vers le systeme .m&ainmoins, pour accompagner comme il se
doit le réseau d’adhérents, il semble intéressans’drréter sur la typologie de ceux-ci.
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3.1.3 Typologie des lieux adhérents et animation du réseau Fédurok

Penchons-nous désormais sur les liens qui unissenieux associatifs, d'un point de vue
théorique mais aussi pratique, afin de mieux conmgne la nature des activités engagées par les
adhérents et leurs relations interactives. Nousrpog, de ce fait, accéder a une animation et un
outillage du réseau conforme et cohérent aux valptdnées par la fédération. Les structures ont
contribué et contribuent toujours de maniere acéiviobservation participative et partagée et a
'analyse des lieux de musiques actuelles ; en gkyat des indicateurs, sorte de capteurs pour
dresser une typologie, une cartographie du réseamiurbk. Elles contribuent a I'évaluation
réguliere de l'activité, en produisant annuellemamt financeurs publics un rapport d’activité et en
établissant, en lien avec les partenaires publiostableau de bord concernant I'ensemble des
activités permettant le suivi sur cinq ans (deuréms antérieures, année en cours, deux années
suivantes) des principales données de l'activieéni@res données OPP datant de 2006). Toutes ces
données permettent donc de dresser une typologéralé des lieux adhérents a la Fédurok.

En aparté : une homogénéisation des formulaires
La convention DRAC/CNV, permettrait de mettre eacgl un systéme de communication uniqu

'ensemble des questions intéressants les divénségsutions, pour faciliter le remplissage et
collecte des données et gagner du temps pour chligsuacteurs du secteur.

* Points communs et différences entre les lieux FAd{ict Annexe n°Y

Historiquement de nombreux lieux de musiques desi@nt été construits sur des projets
culturels et artistiques portés pas des strucasssciatives dont certaines émanaient de fédésation
d’éducation populaire. Le facteur commun et féaenatle la création de la Fédurok était le partage
d’'une méme « culture rock indépendant » et d’'unenendistoire de porteur de projet. L'idée
« d’esprit rock », de culture de I'indépendancdaauvis-a-vis des circuits commerciaux des gros
producteurs de variétés que des pouvoirs publicsraprésenté en quelque sorte le socle d'une
culture et d’'une démarche commune. La démarcheodeyr de projet et de I'activisme militant a
aussi représenté un facteur important du regrouperhe fait d’avoir partagé la méme histoire
dans le montage d’'un projet de lieu, créé et pavier peu de moyens, et le plus souvent sur des
engagements bénévoles, dans une précarité écormmigune marginalité professionnelle et
institutionnelle, a constitué un facteur fédératéuroccasion du Tour de France mené au sein du
réseau, la Fédurok a proposé une typologie en ¢edégories de lied% Celle-ci met en évidence
un phénomene de « génération ».

La premiére grande génération est celle d’avantiieges 1990, que nous pouvons qualifier de
militants batisseurs, représente 42,2% des liegxurd structurations ont été influencées par des
personnalités aux parcours et formations initiaux pour la plupart, relevaient peu de la gestion,

du juridique et encore moins de la gestion desotgses humaines. Issue de cette génération, la

3 La Fédurok. Le Tour de France de la Fédurok : observation pererde et partagée d’'un résedRapport de
synthése 1999-2002. p.8
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part des structures socioculturelles de type Mi@hasortante. En effet, 35,6% des lieux du réseau
sont des structures relevant originellement dueseate I'éducation populaire. La deuxieme grande
génération (celle du début des années 1990 quégepie 55,6% des lieux) est composée de projets
qui s’appuie sur la convergence de deux volonéggre d’une part une collectivité locale qui initie
et d’autre part un tissu associatif plus ou moitracturé, mais souvent militant. La troisiéme
génération (2,2% des lieux), que l'on pourrait nognnta « génération 2000 » est en train
d’apparaitre. Elle est exclusivement initiée etta@ge par les collectivités territoriales. Ellemnf
appel a des chefs de projet issus souvent des gnesaénérations de lieux.

On assiste donc a un glissement de l'initiatived®| souvent associative et non-lucrative, vers une
initiative exclusivement publiqu®.Cette synthése insiste sur l&ragilité durable» des structures
mais conclut a une appropriation progressive diéistines par les pouvoirs publics locaux, le plus
souvent soutenus par les institutions déconcenthéaninistére de la Culture. Les nouveaux lieux
créeés intégrent 'ensemble de la chaine musicalda giratique a la pré-production, du service a la
diffusion musicale. Néanmoins, on retrouve souvefd téte et dans les équipes des équipements
innovants congus a I'écart des réseaux d’éducatplaire d’anciens directeurs de MJC. De plus,
nous constatons, en observant la disposition ées kur une carte de Franag fnnexe n°}, le
vaste maillage territorial que représentent l'inmpddion des structures adhérentes. Méme si
certaines régions sont moins équipées que d’aultney, a pas de fracture de type Paris/Province,
et les lieux couvrent la grande majorité du sahgeas.

Les structures adhérentes sont principalement gu@és dans I'action culturelle, le développement
et I'accompagnement des pratiques culturellesesurtérritoire et en lien avec la population locale
Chacun des adhérents est autonome dans la contepie réalisation de son projet culturel et, de
fait, dans sa programmation s'il s'agit d'un lieudiffusion. Nous sommes la d’avantage dans un
profil de « permanent polyvalent », souvent unigakarié de ces structures. Les taches connexes
aux missions principales sont importantes et ideshandé au salarié de s’investir dans I'ensemble
des projets portés par I'association. Dans ce gBedes taches sont rarement définies avec précisio
et a 'avance. Les projets artistiques et cultudds lieux s’articulent sur une action culturelle
principalement construite a partir de la diffusiomais aussi, de plus en plus, autour de la formation
de l'accompagnement artistique et administratif, shutien a la création et du conseil aux
associations. lls affirment une indépendance dijepuwrtistique et culturel qui s’appuie sur une
structuration juridique et économique non lucrati@éest pourquoi ces lieux se situent dans une
economie mixte s'appuyant sur des financementsiqaulplour satisfaire des missions d’intérét
général en relation avec I'activité commercialespectacle vivant. C'est également un lieu de vie
ouvert, contribuant au maillage artistique et a@ltwalu territoire ou il est inscrit. Ces lieux @agént

les mémes missions et les mémes objectifs génécaugui les font se regroupés dans le réseau
Fédurok. L’ensemble des adhérents de la Fédurololesry alors les mémes objectifs globaux,
pour avancer tous vers une méme direction, etitlildes lors, les eéchanges d’expérience et
d’action, avec un panel de moyens relativementlgiras (moyens artistiques, moyens materiels),
base pour fonctionner. Parmi les points commundides Fédurok, nous pouvons citer : le statut
majeur associatif, I'importance de certaines vaeathiques, I'utilisation d’un vocabulaire parfois
similaire, I'aspiration a davantage de reconnaissan

% Résultats synthétiques de I'édition 1999/2000 durTde France de la Fédurok. p.7-8
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C’est principalement grace a une hybridation desaerces que ces lieux développent leurs projets
et se consolident. Mais nous pouvons constatereggait un attachement a l'autofinancement
marchand qui permet de conserver l'identité eplaligé financiere de la structure. Nous pouvons
citer ensuite une liste d’activités ou d’engagemaammuns tels que la lutte contre I'exclusion et
les inégalités, le développement humain et durdeldjen social de proximité et démocratie
participative, I'innovation sociale et solidaireytilité sociale (lieux de convivialité avec forte
présence du bénévolat), I'importance de la proXineit du territoire (le tissu associatif local, les
publics et les élus) etc. Il est important d’écrigér sur blanc, quitte a se répéter, que la comues
sociale tient a I'éclectisme musical et a 'ouvestdu lieu au plus grand nombre.

Concernant les differences observées, la fédérapi@sente cependant une certaine
hétérogénéité, qui s’est déplacée au cours delliden des objectifs et de I'action de la fédématio
La plupart des lieux de diffusion sont issues d'woacertation entre equipe (les associations)
voulant créer un lieu et les municipalités. Chaligie est donc adapté aux besoins et aux demandes
du territoire concerné. Par conséquent, il exige differences de projets, d’équipes, de moyens
selon I'implantation géographique. Chaque lieurgsid’'un contexte particulier. On ne peut donc
pas leur imposer de criteres précis. Deux axesigteetions peuvent, néanmoins, étre dégagés
pour caracteriser le panel de structures : la ¢epdes salles (en terme d’accueil du public) et le
statut juridique de la structure avec son mode dstign (qui renvoie a son mode de
fonctionnement).
Concernant la premiere caractéristique, des éearterme de capacité entre les salles ont existé et
existe toujours au sein de la fédération, pouvhlet du simple et quintuple (d’environ 200 a plus
de 1000 places). Cet aspect des lieux est impodtamt la mesure ou il influe sur 'économie des
structures, leurs possibilités de programmatioarsligproximités avec les circuits professionnels et
commerciaux des producteurs et tourneurs, et danlesrs projets.
La seconde caractéristique est plus significatisasdla mesure ou elle incarne I'évolution des
objectifs de la Fédurok. En effet, méme si la tggande majorité des structures étaient des
associations (lieux associatifs, MJC, café congéré sous association...), une partie des adhérents
était au debut de la fédération sous statut comald®ARL principalement). Avec I'évolution de
la fédération, ces structures se sont progressiverairées. D’autre part, les modes de gestion de
projets possibles se sont multipliés et préserdentcaractéristiques propres a chacune, porteuses
d’enjeux majeurs en termes d’autonomie, d'indéprodat de gestion. On peut notamment citer
les modes de gestion suivants : régies (direct®name, personnalisée), établissement publique,
délégation de service publique, association, SICt.pdtallelement, la fédération a intégré une
minorité de structures sous statut public, a sawtEs régies personnalisées. Bien que se
revendiquant de l'initiative privée et de I'indéplamce vis-a-vis des pouvoirs publics, la fédération
s’est tout de méme ouverte a ce type de structured@ntégrer une nouvelle évolution a I'ceuvre
dans le secteur : I'implication croissante desemtiVités territoriales qui initient des projets de
lieux de musiques actuelles sur lesquels elleschieat a garder le contrdle. Toutefois, ces
structures n’ont pas le droit de vote au sein dédaration et ont un statut de membre consultatif.

En outre, la Fédurok s’est ouverte aux lieux d’aggagnement et de pratiques musicales en 2001,
témoignant ainsi de l'ouverture du champ d’actienld fédération, au dela de la diffusion. La

programmation et I'organisation de concerts denmguee coeur de métier des lieux de musiques
amplifiées/actuelles. Toutefois, cette activitggorelle tend a s’intégrer progressivement dans une
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dynamique de projet plus large. Le caractere ewmdrial et d’'innovation des associations de
musiques actuelles en font des lieux laboratoinesles équipes entreprennent de nombreuses
activités dont la diffusion de concerts n’est ptusune partie émergée de l'iceberg. La diffusion
constitue la majeure partie de l'activité en étégalement : lieu de ressources, de répétition, de
pratique, d’accompagnement, d’enregistrement, d@dton, de création, de diffusion, d’action
culturelle et éducative, de résidence...Un lieu desiques actuelles, ce sont aussi des artistes, de
'emploi, un territoire et des populations. Effeetnent, le lieu prend place dans le réseau tagitor
de développement des musiques actuelles. Cettédomremiére et originelle de la diffusion tend

a se repositionner progressivement dans une dyoamig projet plus large pour devenir un
élément, un outil et non plus une finalité majedireeste a indiquer que I'on est sur un niveau de
structuration et de développement des activitésacatieint sa vitesse de croisiére pour la plupart.
Reste cependant la problématique de la fragilitéedestructures qui font beaucoup avec peu, voire
tres peu...

* La nécessité de consolider ce secteur particulier

Il parait évident que les lieux adhérents de lauFadsont dans une situation de fragilité
extréme : le positionnement des lieux vis a visecteur marchand est de plus en plus difficile et |
rattrapage financier du secteur public trop lenirpéviter des crises. Les lieux sont des structures
« fragilement durables caractérisées par une richesse des actividssetquipes, associées a des
financements problématiques et une précarité daple. La Fédurok regroupe de nombreuses
structures de type socioculturel ou affiliés a dé@ération d’éducation populaire, dont certaines
rencontrent des difficultés pour assumer le déymapent des projets musicaux. Il s’agit alors de
s’associer en conjuguant ses moyens pour essapaiter des réponses collectives. Si I'Etat joue
un réle incitatif important au travers de sa pqlig culturelle (dispositif SMAC), territoriale
(politiqgue de la ville) ou sociale (aides a I'empldes collectivités territoriales (département,
région, et surtout commune) sont les partenairegilggiés de ce type d’équipements. Les
collectivités interviennent pour de l'aide a l'itsssement, de l'aide aux projets (notamment pour
les actions culturelles et de I'événementiel) @éde au fonctionnement (infrastructure globale du
lieu). Les aides privées sont pratiquement inemisgsur ce secteur. Les société civiles (SACEM,
ADAMI, SPEDIDAM) apportent des aides ponctuelles gestent toutefois a un niveau faible.
Enfin, le Centre National de la Chanson, des Vési&t du Jazz (CNV), ancien Fonds de soutien
sous tutelle du Ministere de la Culture et de lan@wnication, collecte la taxe sur les spectacles de
musiques amplifiees/actuelles et accorde des aigeieux mais pas encore de fagon significative.

Les difficultés repérées induisent des besoins @rorapagnement centrés sur les ressources
humaines et la médiation avec les partenaires. éfl@exion sur les ressources humaines doit

permettre bien sdr une redéfinition des profilspdste, la réorganisation de I'équipe ou encore

'analyse des besoins en formation et des podgbitie validation des acquis. Plus généralement,
'accompagnement peut permettre de dégager ceafjusehs commun, d’aider I'équipe a mieux se

définir ses priorités et a assumer ses choix epggsionnements. Ces réflexions doivent se donner
pour objectif d’aider le lieu a se déterminer. \fient s’ajouter a cela les capacités d’'innovation du

secteur : dans les musiques amplifiées/actueissévolutions culturelles et artistigues mais aussi
technologiques (notamment avec l'arrivée massivel'idéormatique) sont tres rapides. Cela
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impliqgue un questionnement permanent du lieu dams arganisation (accueil du public,
programmation, activités,...) et la création d’'unellggpolitique d’investissement, souvent délicate
a mettre en place faute de moyens. Ce secteupegtrst dans une économie du court terme qui
limite la mise en place de stratégie de développenténe clarification de la stratégie du lieu est
donc indispensable avant de travailler sur la ntiégigentre la structure, les politiques publiques e
le champ professionnel. Cette médiation peut peeruusieurs formes : c'est le travail de
'animateur de réseau.

e L'animation du réseau

L’animateur du réseau représente une permaneneemgmoire dans ce bourdonnement
gu’est le réseau. Si I'on observe une différence atthérents, I'histoire de la Fédurok perdure et
son animateur est le garant de cette continuit@.aécomplit pas le travail de présence ou de
participation a la place des adhérents de la Fé&durais agit de telle sorte que ces derniers
découvrent leurs propres capacités a faire vivreékeau. Il accompagne, suggere des pistes
d’organisation, entretient la dynamique du résegien sur, il veille a ce que des soucis de
logistique (courriers, téléphone etc.) ne vienneed gripper I'organisation des activités, tout en
faisant en sorte d’impliquer les groupes. Pourlguée du réseau se dessine ensemble, il recherche
les moyens d'y parvenir. Cette fonction exige desnpétences d’accompagnement: aider,
construire des situations pour que les gens reperemment, décrivent, rendent visibles les
informations, offres et demandes dans le réseaest@insi que le poste dédié a la Fédurok se
nomme : chargé de l'accompagnement des adhérentsiadit de faire vivre un réseau,
d’accompagner les adhérents. Il est urgent et épssant de consolider et de faire reconnaitre
'entreprendre autrement qui caractérise les lieédurok. L’animation du réseau passe également
par les listes de diffusion, les chantiers, les &GP, le Tour de France, les coordinateurs et la
communication. En effet, les NTIC et les méthodmegnises en place au sein du réseau Fédurok
incite ses participants a la dynamique. La fédénasie doit d'accompagner, d’animer son réseau
avec toutes ses caractéristiques, afin de devermeloton de téte, la locomotive de I'implication
des lieux.

De maniere globale, apres restitution des résulté¢s 'OPP 2005, de nombreux constats se
confirment. Ainsi émerge une certaine typologieatserents regroupant des valeurs, des objectifs
et des activités communes ainsi que des difficaltésblables. Une véritable dynamique d’échange
et de production collective prend ainsi forme aavars d’une animation pérenne du réseau. Se
dessinent alors deux grandes motivations pour coimet de Vvéritables outils d'aide au
développement :

- d’une part, un manque de connaissance
- dautre part, le besoin exprimé par les lieux deemxi se connaitre afin de se faire
reconnaitre

Dans ce contexte de forte sensibilit¢ des adhérantseur environnement, le passage d'une
démarche interne a la mise en place d'outils dédiasdéveloppement externe apparait assez
naturelle.
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3.2 Au cceur d’'un systeme d’information : une véritable gestion de projet
culturel

La prise en main de son développement de la fédaraient de la création d'outils
nouveaux et de la prise en compte du systeme diegelmcumentaire. C’est dans ce contexte que
I'arrivée massive des nouvelles technologies dimiation et de communication (les NTIC) a joué
un effet de catalyseur du changement, érigé etabéirévolution culturelle : les nouveaux medias
comme Internet et la messagerie électronique amolisla mainmise de la hiérarchie sur
l'information stratégique et favorisent 'émergerigenouveaux réseaux d'acteurs autour d’activités
fondées sur la confiance, la reconnaissance matukef’agit la de méthodologies, d’outils NTIC et
de processus favorisant la concertation.

La Fédurok a alors décidé de créer deux outilse piate-forme partagée et un module
d’accompagnement des structures ; le tout en eageant la gestion de I'information. En effet, il
s’agit d’'un véritable SID (Systeme d’Information €onentaire), au service d’'un projet culturel
d’aide a la structuration du secteur des musiquisekes. Cette prochaine étape du chantier
d’accompagnement de la Fédurok est d’arriver aueel'qutillage d’observation soit pratiquement
intégré a un outil de gestion alimentant alors emps réel une base de données. Cette étape
décisive est en passe d’'étre franchie avec la-fdatee nommée GIMIC et son module, le PACt.

Nous allons voir comment ces nouveaux dispositiisoarent a une meilleure gestion du réseau,
notamment en ce qui concerne I'accompagnement.atéens menées par le réseau pour son
environnement, afin de promouvoir les NTIC sur@imson territoire, sont principalement de deux
ordres, souvent menées de concert pour créer Endgoe de développement la plus forte : d'une
part, une politique de sensibilisation, de form@atipour amener ses adhérents a un certain niveau
de culture technologique ; d’autre part, la cr@atiune infrastructure propre indépendante (les
locaux de la Fédurok et I'équipe projet GIMIC), palisposer d’un réseau adapté aux exigences
locales, souvent associé a un portail électronidoec, dans l'objectif de faire émerger une
véritable créativité locale.

« Cette assemblée générale réunie dans le méme tprap=lle de la Fédération des Scéne de Jazz
et de musiques improvisées marque une nouvellee é&gmbolique et décisive dans notre
développement, tant du point de vue opérationratdge d’outils et de services), que du point de
vue stratégique dans lequel notre démarche de ment et de mutualisation pour les années
a venir dans un contexte de tensions. La richeeseédhanges quotidiens par mail sur les listes de
diffusion, lintensité des groupes de travail, taté fréquentation des assemblées générales et
rencontres professionnelles, 'augmentation régelgu nombre d'adhérents, et la mobilisation des
administrateurs sur les multiples chantiers somst $ggnes de la bonne santé de notre fédération.
[...] Qu'elles soient structurelles, internes, fin@res ou politiques, nos fédérations ne peuvent
rester dans une posture de réponse dans l'urgencepup par coup. La formalisation d'un cadre
partenarial entre la fédération et chacun de sekédnts prend forme au travers de GIMIC. Cette
démarche vise a structurer et développer des métho@ suivi et de soutien des projets, nous
inscrivant mutuellement dans une relation durat#én d'étre efficace et opérationnel, la plate-
forme de partage doit s'armer d'un réseau de coempéls élargies et partagées, un péle de
personnes ressources qui partagent nos valeursappoches et modes de développements.
Extrait du Rapport Moral 2008
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3.2.1 GIMIC : Groupement pour une Information Maitrisée Interactive et Coopérative

« (...) de favoriser la présence de toutes les culturessdas moyens de communication et de
diffusion, en particulier des cultures minoritairesu désavantagées, d’encourager les
coproductions ainsi que les échanges en évitardsgions hégémoniques

Extrait de 'engagement de I'Atelier 21 pour la Cuture

¢ Contexte de I'apparition de GIMIC dans la fédénati

Le projet d’une plate-forme technologique cOMMUNE 5, et pour une Informatian
techniquement homogeéne réunissant 'ensemble diils de Mairisée Interactive &t CD”“‘”*“‘
la Fédurok et en les interconnectant est né. Cet NUIC @EME@
propose de fournir aux adhérents de la fédératior pack »
d’outils en ligne qui, utilisés au quotidien daes ktructures,
viendrait alimenter automatiqguement en informatitess questionnaires issues de I'OPP et ainsi
eviter les doubles saisies d’informations. Ce praje développement d’une plate-forme
technologique permet alors une coopération durdbleses adhérents et une mutualisation des
moyens. La Fédurok ainsi que d’autres fédératimseaux et structures se sont associés dans une
démarche conjointe afin de lancer la plate-form®IGI® (Groupement pour une Information
Maitrisée Interactive et Coopérative). A sa miseservice fin 2009, la plate-forme informatique
GIMIC intégrera I'outil de gestion d’enquéte quiétaitialement Coopalis. Les utilisateurs se
connecteront désormais a GIMIC pour accéder a lglifférents questionnaires et rapports
statistiques. La production lancée fin 2007 paFdalurok et ses cing autres partenaires (Orama,
Opale/CNAR culture, le Centre culturel Barbara Rle@Goutte d’or, I'Autre canal et la Fédération
Francaise des Ecoles de Cirque), a été intenselpdadération tant dans la conduite globale du
développement informatique que dans les choix $udigr structuration. Ces organismes partenaires
se sont unis afin de trouver des moyens et desiéomements qui facilitent I'acces équitable aux
usages des technologies de I'information et demansunication.

Les perspectives de développement d’'un portail dété a la valorisation des projets
artistigues accompagnés par les adhérents de lardgk¢démanent, entre autres, des différents
chantiers et réflexions portés par la Fédurok notant dans le cadre des travaux et échanges de la
Commission de Développement et d’Accompagnemenistiyie (CDAA), axés tant sur les
problématiques d’insertion professionnelles deistad, que de 'accompagnement des pratiques en
amateur, ou encore de l'action culturelle. Ce grdg portail en ligne s’inscrit en fait dans une
double démarche. D’une part, le développement géata-forme GIMIC, est un outil mutualisé qui
va permettre de globaliser et faciliter 'accesestusages d’outils en ligne adaptés aux besoms de
lieux. Et d’autre part, la plate-forme assure laessité et I'envie de communiquer davantage afin
de permettre aux lieux une visibilité, une résoeanine exposition, et donc, un développement face
au monde extérieur. A long terme, le portail ausarpbjectif de mettre en lumiere 'ensemble des
projets d’accompagnement que peuvent mener les didnérents a la Fédurok.

40 Plaquette de présentation de GIMIGttp://fsj.la-fedurok.org/documents/plaquetteGimpet.
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Quand on aborde la thématique de portail infornuatidl semble important d’éclairer ces concepts
technologiques par quelques définitions. Il estod@ais temps de s’arréter quelque peu sur les
principes de la gestion de contenu, une partigivelaent : quid des notions de portail, SID, CMS,
worflow... ?

¢ Principes de la gestion de contenus

Les différentes applications utilisées ou souhaifg® la Fédurok requiérent une approche
tres technique, voire informatique du développement gestion de contenus n’est pas qu’'une
affaire d'outils, et avant de choisir un dispostiiimme GIMIC, il convient d’avoir bien analysé les
finalités de son projet. Pour un projet plus dyriarei répondant a des besoins bien distincts, les
concepts de gestion de contenus, de contrdle mferbnhation et des ressources sont importants a
définir. Explications...

CMS ?
Le systeme GIMIC est ce que I'on appelle techniger@nune Mise en forme
CMS, un Content Management System, & sawpisystéme  (fe™Pplates)

de gestion de contenuL'un des principes des outils de CM ? \;

Contenus

est d'instituer une frontiere entre contenant atexw, entre la
forme et le fond, entre la présentation graphiceeatticles, et
le texte des articles. Il y a quantité de bonnesors de
préserver cette séparation. L'un et l'autre doiveodvoir
evoluer indépendamment. Il doit étre possible etiquaier de
changer le design d'un site sans avoir a interveuir les

& mmm
contenus. Et réciproquement, d'ajouter ou de nexdifn texte ?:; /{
sans se préoccuper de sa mise en forme. Enfin use en {* e J
page unique est partagée par de multiples contenlest ce R —

qui fera I'nomogénéité du site. Lorsque I'on choisi produit Page publigs

sur lequel construire tout ou partie de son systdiméormation, la question de la pérennité est
parfois plus importante encore que la liste desipdgés. GIMIC doit étre efficace sur le plan lde
gestion de contenus pure, sur la structurationcdesenus, la classification et la transversalité de
l'information, le multi-positionnement des contenles circuits de validation (nous y reviendrons)
... bref, ce qui fait un outil de gestion de contepusfessionnel performant. Il reste que ces outils,
mis dans les mains d’un animateur de réseau dynemsgront terriblement efficaces... a la fois la
simplicité d’utilisation, mais aussi la simplicitle déploiement et d’adaptation. Le fait de bien
structurer chaque article de maniére spécifiqusgmi& des avantages déterminants :

& cela permet d'une part de bien guider la saisseadiicles au moyen d'un formulaire adapté, et
donc de s'assurer qu'ils entrent bien tous damsolde correspondant & leur type. C’est donc un
facteur de qualité des contenus et un gain de teimgs qu'une homogénéité de représentation du
réseau.

& cela permet également de distinguer, lors de fdigation, chacun des composants de l'article, et
donc de véritablement séparer la forme du fontg tgle nous lI'avons évoqué plus haut.

-82-



& enfin, c’est ce qui donne du sens aux contenes.cbntenus ne sont plus des champs de texte,
ils sont des attributs qualifiant un objet et catsdonc toutes les possibilités d'utilisation de ce
contenus qui sont décuplées.

(Restitution multiple d'un contenu, parfois appeléemulti-
positionnement des articlgs

On voit donc bien l'intérét qu'il y a dans cettenieee de gérer les
structures d'article. Mais il faut bien mesurer gqas avantages sont
obtenus au prix d'une certaine complexité. Le CMSiaht alors un
véritable SGBD (Systeme de Gestion de Bases de 2aijin on définit

de nouvelles entités, les attributs de ces ent@ss;ontroles a effectuer
sur chacun des champs, les relations entre cdgsrgic... On concoit
aisément que la maitrise de la restitution commd’'u#isation des
contenus est beaucoup plus grande en présencentdnge structurés.
Ainsi une mise a jour du contenu impactera autaqnatnent les différentes pages dans lesquelles il
est publié. Tout ceci est la travail de I'équipeMBT, formée entierement pour les besoins de la
fédération. Espace de travail, modules d’autheatifbn, worflow spécifiques multi-niveaux,
compatibilité et interopérabilité etc. doit pouvéire administré de maniere interactive, c’estra di
gu’il doit offrir une interface permettant a sespensables de définir de nouvelles pages, de
nouvelles rubriques, de mettre a jour et réorgameseinformations...et a venir assurer la pérennité
et 'adéquation de I'outil aux besoins des adhé&dnune des forces de GIMIC est de réunir CMS
et portail en un tout parfaitement package et dagiadministrer. Ce mode de gestion apporte une
réelle simplification pour le contributeur, qui vat comprend directement ou il doit modifier
l'information.

Worflow ?

On parle ici de workflow de validation, c’est aalitu processus conduisant a valider un contenu et
a le publier. Précisons tout d’abord que la teabgiel du worflow est indissociable du principe de
participation précédemment décrit; principe chek eux de la Fédurok. En effet, plus on
décentralise les contributions, plus on a besoin pdecessus de validation flexibles, et
paramétrables, qui puissent étre adaptés a chahtigue, a chaque type de contenu, et différencier
les groupes d'intervenants. Cet outil peut étre indéressant pour une fédération fonctionnant en
conseils d’administration réguliers, en diffusiolinfbrmations interne au réseau, etc. On parle
donc de worflows de validation et de gestions dasigns. Lors de contributions multiples pour
élaborer un texte, de revendication par exempleeboin apparait souvent de pouvoir séparer les
étapes de contribution des différents acteurs dtese et de validation par les permanents de la
fédération. Si I'on souhaite malgré tout garder comtrole sur les contenus, et c'est souvent
fondamental, il faut qu'un article soit d'abord igéd puis dans un second temps validé et
éventuellement mis en ligne. Certaines fois, cé s@me plusieurs échelons de validation qui sont
nécessaires : un adhérent écrit, un administratditte a son niveau, et le président ou le directeu
valide une seconde fois. La validation doit dome &hise en oeuvre par le CMS avec toutes les
caractéristiques d'un véritable workflow : les imgnants doivent étre avertis par mail des taches
qui leur incombent, et doivent d'un simple clic pow consulter la liste des articles qui attendent
leur validation.
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Mais ce n’est pas tout, une fois un contenu crakixé puis publié suivant le circuit de validatidn,
doit pouvoir étre modifié, puis validé et re-publndant que ce contenu en ligne reste inchangé.
A un circuit de validation, il faut donc pouvoir segier une gestion avancée des versions,
permettant d’avoir plusieurs états simultanés pouméme contenu. Un article peut étre a I'état
brouillon, validé, publié, refusé et supprimé. Semlutilisateur disposant de suffisamment de droits
pourra passer un document dans I'état publié... c&yjte tout conflit dans les mises a jours par
les différents intervenants. La gestion de vergibta capacité a conserver les versions antérieures
d’'un méme article, font partie des fonctions deebdsin CMS et devra se trouver dans les
caractéristiques de GIMIC. Dans un souci de trdigdbles contributeurs ont besoin d’une part, de
savoir qui a modifié quoi sur le site, et ausscdenaitre les différences entres deux versions, que
ce soit au niveau d’un contenu, d’une page, vdoura dite complet.

SID ? portail ?
Le sigle SID signifie Systéme d’Information Docurtedre et peut étre apparenté au systeme de
portail informatique qui propose un service completproduction et de valorisation documentaire
au sein d'un systeme global d’information. En eflet SID est typiquement la déclinaison du
principe de portail a la maniere de myYahoo, pgqué chaque internaute spécifie les contenus qui
I'intéressent, et peut méme configurer l'agencemena page qui lui présentera ces contenus. Via
GIMIC et ayant au préalable défini ses préférenchagque adhérent sera reconnu, soit par une
identification explicite, soit de maniére transpdeeau moyen d'un cookie. La personnalisation par
habilitations n'est généralement pas gérée au univgdividuel, mais en créant des groupes de
visiteurs, définis par leur profil. Ce sera le gasur la gestion du portail par la Fédurok qui
regroupera les adhérents du méme structure. Cetsermalisation suppose bien sir une véritable
identification des adhérents, qui permettra deowster le profil de chacun d'entre eux et leur
origine. C’est essentiel en particulier pour I'ax@ecertaines informations devra étre restreint, ce
qui permet de filtrer les acces aux contenus ewtimm du profil de I'abonné. De plus, dans le
contexte d'un portail dinformation, la contributiodes collaborateurs est un facteur de
participation, et donc d’adhésion : GIMIC n’est$lun outil de communication ‘descendante’, mais
devient un outil d’échange. Dans ce contexte,rd se

le plus souvent nécessaire d'accorder

contributeurs des droits limités a certaines parl ia Fumk e

du site. Ces droits sont bien sar définis en réfgge k-»

a [l'organisation hiérarchique des contenus et t:
profil de chacun des adhérents. Ainsi tel intermén
pourra proposer un article, mais ne pourra pas
valider ou le mettre en ligne. Tel autre pour — @3
valider un article dans les rubriques dont il est &L:m
charge, mais ne sera pas autorisé a créer L [ Employé...
nouvelles rubriques, etc. GIMIC doit donc offr

Employe 1

une gestion d’habilitation a deux axes : le prem
est I'axe des contenus, et de leur organisatien
second I'axe des fonctions liées a la gestion de vc
contenus : consulter, mettre a jour, valider, mrbletc... La encore, le mode « portail » joue
pleinement son réle.

Employé 2

Employé

ﬁ
i
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Pour conclure cette partie relativement technigsmylignons que notre analyse était
construite autour des concepts fondamentaux deséiog de contenus et d’informations. Notre
objectif, comme nous l'avons indiqué en préambu&it de proposer notre vision de la
problématique de gestion de conteposir une meilleure appréhension de I'outil GIMIC, puis
du PACt.

¢ GIMIC : une plate-forme partagée en ligne deigastt d’'observation des structures culturelles

Le Groupement pour une Information Maitrisée Inteva et Coopérative est un collectif
d’acteurs culturels dont 'idée forte est de faserila gestion des structures culturelles via des
outils en ligne et I'alimentation d’une base de mies. Cette plate-forme, en cours de lancement,
est ouverte aux fédérations, syndicats, réseawactalirs culturels souhaitant s’engager dans cette
démarche. L'objectif du GIMIC est avant tout deilitar la gestion et la prise de décision dans les
structures culturelles, en particulier dans legcstires de petite taille et associatives qui onvent
des besoins tres spécifiques mais peu de moyemslOGpréconise ainsi I'usage d’innovations
technologiques mutualisées pour faciliter la gestle I'activité tout en maintenant I'autonomie de
chacun. Dans le méme temps, cette plate-forme @adtablir des données socio-économiques
fiables permettant une plus grande lisibilité dateer avec« I'objectif attendu que les politiques
culturelles de demain se basent sur des critenes fihs, plus réalistes et plus justes »

L’idée forte est d’obtenir, au final, un outil agrie qui optimise la gestion des structures au
guotidien (suivi des usagers, plannings, projetsivités) en alimentant, une base de données
unique a laquelle sont associés des outils d’aealys production d’indicateurs qui faciliteront les
prises de décisions en interne. Par extensiontil’'permet, dans le méme temps, de produire des
statistiques et des enquétes qui peuvent étreséddi a la demande des acteurs et/ou, sur leur
autorisation, a une démarche d’observation d’'uriesecdéterminé et a I'échelle territoriale,
nationale voire européenne. Il s’agit d'une démarobopérative et partenariale liee a I'observation
et a ses principes OPP d’'une part, et une évolutesntechnologies d’autre part. L'enjeu est bien
alors l'appropriation collective des NTIC non pasipdevenir un vrai informaticien, mais avec
l'objectif d'exercer une citoyenneté active sans\beer dans une approche communautariste
(problématique du systeme en réseau). L'usage aviaions technologiques mutualisées s’impose
comme une solution pour faciliter tant la gestien’dctivité de structures, qui n’ont pas forcément
les moyens d’acquérir ce type de logicie,l ainse d@ prise de décision des équipes. Face a la
demande toujours aussi importante de lisibilitésdateur, il est urgent de développer un outillage
permettant aux structures culturelles de contrittuene meilleure mesure des réalités du secteur,
afin d’accroitre les connaissances en la matiandoHrnissant lui-méme ses sources de données, et
en participant activement a la lecture d’indicasedractivités, le secteur se donne les moyens
nécessaires a la détermination de politiques pukdigplus en phase avec ses realités. Simple
d’installation, simple d'utilisation, gratuit poues adhérents, configurable et extensible, inter-
opérable GIMIC répond a de nombreux besoins pouergdes référentiels de contenus de
structures. La plate-forme de service en ligne thailiter le travail d’observation mais aussi une
meilleure coopération entre les différents actetiten partage des moyens.
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¢ Présentation technigue bréve et méthodologigua giate-forme

Sur la base d'une plate-forme technologique eneligBIMIC est ainsi a l'origine du
développement d'une application en ligne basée wwor noyau central comprenant des
fonctionnalités de base sur lequel peuvent se egrefés applications de gestion qui alimentent
automatiquement une application de recueil de demsgatistiques.

Les applications standardsont les applications de base de la plate-forraenéts de contacts,
agendas partagés, informations administratives. ey dlonnées, renseignées par les utilisateurs,
sont issues ou alimentent I'ensemble des autresile®dtilisés dans la plate-forme. Cette base de
données permet d'alimenter automatiquement uneicapiph intégrée de recueil de données
statistiques. Les applications métféisont optionnelles et adaptées a l'activité desxliele
musiques. Elles ne seront donc pas disponiblesd@faut a la création d’'un compte utilisateur
(régie technique, programmation, production, comigation, accompagnement etc.).

GroJpernenfs.
insfitutions, Structures ) ;
- culturalles Sur base d'un cahier des charges

construit d’avril a juillet 2009 avec la
participation des futurs utilisateurs,
des applications de Gestion de
production et de diffusion adaptés
aux activités culturelles et artistiques

Portail web GIMIC

_5 4 - || B ;c‘, - B . =. des usagers, intéegrées a la plate-
Bl - B B © 3 @ o | = = w . , ,
N E A - Bl H->5 =5 forme en ligne, seront développées

M » o Iy - o =R o

=a- BEl& = = £ o = R .
s-- H- h & /29 module par module & partir de
a%s

8355

ssrvicas mitlaisauliirels =~ septembre 2009 jusqu'en 2010 -
=~ 2011. Toutes les données traitées
Services standards dans chacun des modules seront
partagées dans la plate-forme et
accessibles a partir des diverses
applications Standard ou Métiers.

Services observation/statistigues

Naoyau de la plateforme

En complément de ces deux types d’applicationstantiss, des développements spécifiques sont
envisagés afin d'assurer les liens avec des oeilstants, comme par exemple Intrazik, Bob El
Web, Quick Studio, Digitick, Billetel, Ticketnet,a®ri ou tout autre systéme de billetterie.
Néanmoins, le coeur de la plate-forme reste la gyesdt le recueil des données. GIMIC a été
développé en intégrant des outils d’observatios.piérmettent a chaque structure de créer ses
tableaux de bord, ses enquétes, d'y répondre eéalser des rapports de restitution statistique.
L’outil de gestion d’enquéte intégré a GIMIC faisgrarti des applications standards de la plate-
forme, il sera désormais disponible et associdragwe compte utilisateur. De plus, n'importe quel
adhérent de la Fédurok disposera, au sein de paces$IMIC, d'un espace d’administration et de
création de formulaire (possibilité de créer dessfjonnaires en direction des publics, adhérents de
I'association, etc.).

“L_ Pour plus d’'informations sur les applicatiorenstards http://www.gimic.org/applications-standard.php
*2_ Pour plus d'informations sur les applicationstieTs : http://www.gimic.org/applications-metiers.php
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On peut donc considérer aujourd’hui la plate-fomamme un « groupware » relativement puissant
avec comme particularité I'outil d’enquétes présembus les niveaux. On désigne par le terme de
groupware les méthodes et les outils logiciels p¢iant a des utilisateurs de mener un travail en
commun a travers les réseaux. Ainsi ce disposgifimet a des utilisateurs géographiquement
éloignés de travailler en équipe. Le travail en iggupeut se concrétiser par le partage
d'information, ou bien la création et I'échangaldenées informatisées. Sur ce groupware Fédurok,
vont venir alors se greffer des applications sjpfioefs destinées principalement aux structures
culturelles de tous types. De méme qu’un résealiedr est bien plus qu’'un simple maillage du
territoire, la mise en place d’'une plate-forme cammtelle que GIMIC est bien plus qu’un partage
de contacts, d’'informations ou la mise en placendiudit de gestion partagé. Cette nouvelle étape
favorise un travail de lexicologie, de partage de&thndes dans la logique collaborative qui était
présente dés les prémices. L'outil peut-étre i@eldes entreprises du champ des musiques actuelles
mais pas seulement. La plate-forme informatique IGI pour but d’étre générique et de pouvoir
intéresser des écoles de cirque mais aussi desagmmes de danse, de théatre,... c'est-a-dire
'ensemble du secteur de I'économie du spectaeientj de la culture. A terme, chaque groupement
aura la possibilité de disposer de son propre esgaec une identité spécifique sur la plate-forme.
Il pourra gérer ses propres adhérents et ce, éa smtonomie d’administration de I'espace. Cette
plate-forme a été concue pour étre évolutive, @lepour vocation de connaitre d’autres
développements spécifiques. L'une des grandesdateeGIMIC réside dans son extensibilité par
modules. Un module peut ajouter un ensemble detiomalités, mais aussi modifier une
fonctionnalité déja intégrée, sans modifier le cddeGIMIC, et donc, permet de rester compatible
avec ses futures versions ; et assuré un grand neodebformations et transferts de compétences
pour aider d'autres intégrateurs. Et I'un des meslusur lequel la fédération mise beaucoup
s’appelle le PACt : le Pole d’Accompagnement Cantin

3.2.2 PACt : Pdle d’Accompagnement Continu, un module de GIMIC

...ou quand GIMIC rime avec accompagnement dynamique...

« L'avenir est dans la fédération et le partage,nsaarriver pour autant a une fusion. Un
changement structurel au cceur méme de l'activiténadistrative serait une des garanties
permettant le développement des projets culturedsateurs différents vers lesquels s’orientent
nos structures. »

Marilen IGLESIAS BREUKER

¢ Contexte et enjeux de I'outil PACt : un besoireggompagnement

L’état d’esprit de cette étude est de considéiafofmation comme pouvoir, notamment
dans ces rapports avec les enjeux et les objentlfarels de 'accompagnement. Car il est vrai
gu’en général, a un moment ou a un autre de sateaxie, tout réseau, toute fédération cherche a
connaitre les caractéristiques socio-économiquesesl@dhérents. Maitriser en interne les données
chiffrées collectées, savoir les traiter, ou encdaborer des indicateurs ; voila autant d’éléments
qui paraissent décisifs a un nombre croissant élmstdu secteur. Et cela rentre tout a fait dans un
processus stratégique d’accompagnement.
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Le PACt est une construction stable, un systémbagjlpour I'ensemble des structures des deux
fédérations. L'objectif est d’établir une relatiparticuliere avec un collectif, par un suivi réguli

Il s’agit de ne plus faire du « coup par coup »jsnien que les structures prennent de leur plein
gres des résolutions professionnelles en amord ptahiere efficace.

Aujourd’hui les lieux de musiques actuelles et afig@s, de jazz, de musiques improvisées,
et par extension les structures culturelles dans ¢gand ensemble restent fragilisées par des
contextes peu favorables a I'expansion de leunvigs. |l apparait alors une augmentation en
nombre et en thématiques des problématiques degistes auxquels des réponses et des solutions
doivent émaner de la fédération. Viennent s’ajodtautres enjeux, vis a vis de ces constats : sur
environ une centaine d’adhérents entre la FédurtkESJ, plus de 50 adhérents ont déja bénéficié
d’'un accompagnement, qu’il soit DLA ou autre et stBictures bénéficient en ce moment d’un
accompagnement spécifique mis en place par lesdtolés. Un dispositif tel que le PACt est une
réponse a ce constat alarmant, parce qu’il perpeat,un suivi méticuleux des structures, un
repérage rapide des dysfonctionnements. Certainestilges ne parviennent pas a se poser ni
prendre de recul sur leur activité et continuenfatetionner dans une urgence parfois épuisante.
De plus, la méthode du simple transfert d’informiasi cantonne les personnes ou structures
enquétées dans un processus passif ou fausseniénsats que soit posé explicitement le sens
profond du traitement de I'information. L’enquéts envité ou obligé de transmettre I'information
sans étre associé, ni en amont lors de I'élabaoratim ultérieurement pour le traitement de
'enquéte. Il semble donc nécessaire d’exploreutniés pistes et inverser cette tendance : que des
espaces de reéflexions et d'échanges autour desodesh outils, traitement et analyse de
information soient mis en place, tout en laissianpleine maitrise de lI'information aux acteurs de
terrain. Dans ces conditions, il faut imaginer uoyen de garder un contact fréquent et une
proximité avec les structures, afin de mettre anvoede fagon rapide un accompagnement lorsque
le besoin s’en fait sentir, et pas seulement l@dgugence est installée et que la situation dvie
inextricable.

< Laréciprocité plutét que I'assistance = PACt

C’est donc une proposition de systeme que nouidéphs dans ce document : mettre en
place un péle d’accompagnement continu capable aeobiliser dés qu’un probleme émerge dans
une structure adhérente pour l'aider a gérer cttation, en étant capable de concevoir des outils
de suivi des adhérents, et au-dela de cela deemettroeuvre la capitalisation, I'analyse et I
évaluation des procédés d’accompagnement des wsgaCtOncernées. L’accompagnement des
structures est, pour les fédérations et pour lestsires adhérentes, ainsi que pour les partenaires
des structures et des fédérations, un enjeu de igremrdre. Cette continuité dans
'accompagnement présente cet autre avantage ddog@er une ressource importante, a mettre
directement en lien des données issues de Coopaligxemple. La ressource produite est alors
d'une tres grande richesse a l'usage des structgrespeuvent se I'approprier, sous la caution
d’'une charte de confidentialité, afin d’étayer kwvéflexions. Il en va de méme de l'intérét de cet
outil pour ses divers partenaires. La Fédurok acden coopération avec ses partenaires habituels
sur 'accompagnement, et la FSJ, conceptualiséspositif d'accompagnement continu des lieux,
dans I'optique d’une possible extension a d’autésgaux. C’'est ainsi que le projet du PACt (Pdle
d’Accompagnement Continu) a été congu en septe2008.
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* Présentation et philosophie PACt : genése du fproje

Il ne s'agit pas d'ajouter un outil supplémentaies outils performants existant déja (type
DLA), mais bien de prendre en compte I'ensembleptheses nécessaires a une relation pérenne
avec une structure, afin de créer un service dgaéte en capacité de déterminer rapidement et de
fagcon précise un besoin, tout en s’appuyant suod#s soit existants soit a inventer.
Le PAC(t) est un travail de fond sur la durée, avemme mots clefs : neutralité et objectivité /
confiance et communication dans la démarche /ipation et volontarisme des lieux / réactivité,
proximité (tenir compte de I'histoire et du fonetreement propre du lieu) et rapidité de mise en
marche / responsabilité et autonomie des lieux. dieil sert a échanger de linformation et
coordonner les différents niveaux d’action du rasdse PACt se caractérise par des objectifs
pluriels et transversaux. Il doit étre a la fois service opérant a l'usage des adhérents des
fédérations, leur permettant de s’appuyer sur unéctsre a la fois pérenne et mobilisable
immédiatement ; un outil de production de connaisss et ressources pour les secteurs mobilisés ;
et un outil de capitalisation et analyse des prodos réalisées, constituant une base de données
interrogeable a différents niveaux. Nous pouvorimilde PACt comme :

SUIVI COMMUN, AU QUOTIDIEN

SERVICE SPECIFIQUE (= du conseil, a la médiation / intervention)

AUTONOMIE des structures

Le PACt, doit donc, a ce titre, étre entendu conumeservice global d'accompagnement. La mise
en place de ce service passe par la créationld,oqui se trouveront relies a GIMIC. Il s’agit d'u
module extensible car une fois mis en place, ilraiéypouvoir se décliner évidemment pour
'ensemble des structures Fédurok, mais égalenmemtqelles de la FSJ voire, a terme, pour des
fédérations ou structures extérieures. Ici nougrehtbns l'accompagnement par la construction
avec les adhérents des réponses spécifiqgues a peninematiques diverses, la tracabilité ou
I'historicité des relations, des productions régs et des méthodes mises en place (dont le partage
d’'information et I'archivage, I'interopérabilité deutils, etc.). Le PACt vise également a inciésr |
associations culturelles a mutualiser leurs projets leurs moyens pour consolider leur
fonctionnement, pérenniser et qualifier leurs rasses humaines, structurer des filieres et des
territoires via le secteur des musiques actuelledéveloppe une méthodologie de conduite de
changement pour accompagner les associations gersodvelles formes d'organisation du travail.
Le PACt doit permettre le diagnostic pour toutesdiuctures adhérentes, quel que soit leur niveau
de développement, budget etc. Par ailleurs, lemgeents de la Fédurok y trouveront un outil de
diagnostic et de compréhension des problématiquesgebstion, nécessaire au soutien, au
financement, au partenariat ou a toute démarcheafitre ou pédagogique vers les adhérents. Le
PACt ne répond pas aux questions concréetemerdrrgt de bien les poser.
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C’est aussi un outil d'aide a la décision perméttarmise en ceuvre des projets associatifs avec le
maximum de réussite en termes de développementéoolation. La fiche permet un diagnostic
préalable a tout accompagnement, sur du suivi § terme. Cela permet de comprendre et de
prévenir. Cela permet aussi : de replacer toutlgnob dans une problématique plus large, de
hiérarchiser les idées, d’éviter une connaissaraggrfentée pouvant conduire a des erreurs ou a des
dénis. Le déclenchement d’un accompagnement perg slamorcer lorsqu’un indicateur d’'alerte
résonne (grace a la fiche 1PACt) ; pendant le @gnadstic entre adhérent et fédération ; ou encore
lorsque la fédération préconise un outil d’acconmegagent spécifique. En dernier lieu, le PACt
peut servir une fois 'accompagnement réalisé glaesl’évaluation est partagée avec la fédération
qui le capitalise et I'archive.

¢ 1PACt , une méthodologie, un outil interactif ddéu

L’accompagnement des adhérents est devenu unéé@atiyportante des fédérations : d’ou le role
complémentaire joué par la Fédurok avec le PACs$’dgit d'inventorier ce qui est déja mis en
ceuvre par les fédérations et de rationaliser eitran le rendant plus lisible et plus opéranispu
en I'harmonisant avec les dispositifs d’appui exist Les trois étapes menant a I'élaboration
opérationnelle du poéle ont été les suivantes :

1. Creéation de la charte de déontologiegnnexe n°B
2. Création de la fiche 1PACt
3. Création de la grille d’intervenants, de pergsressourcesf annexe n°B

C’est I'étape numéro 2 qui nous intéresse pour daisons. Tout d’abord il s’agit de I'outillage
technique et informationnelle du processus PACtdéaxieme raison est parce que la création de
cette fiche a été I'une de mes principales missiturant le stage. Ainsi, pour concevoir cet oiltil,

a fallu s’appuyer sur d'autres ressources telles:qu

< les archives de la Fédurok (état des lieux ragetecontenus archivés par structures, numerique
et papier) avec les exemples hétéroclites du MaldiBrainans, d’Art’‘Cade et du Florida.

& les documents interne OPP de la Fédurok : leegrdimpléte des indicateurs et des variables, le
guestionnaire intégral distribué aux adhérents, tiavail autour du tronc commun de
guestionnements partagés en Creative commons. cCengnt propose un questionnaire rédigé sous
forme d’exemple, quelques précisions sur les mtigatie certaines questions posées et une grille
de codage (en annexe de ce document et dans leuttajdint). Leur utilisation est libre
(creativecommons).

& des documents CNAR Culture : typologie indicatdes accompagnements des associations
culturelles (Une typologie indicative des assooiadi de leurs problématiques et des réponses
apportées par les DLA a ainsi été proposée et sauenia réflexion collective dans le cadre d'un
temps d’échange avec plusieurs prestataires DLA)gdide d’auto-diagnostic a l'usage des
responsables d’association (« procéder au diagndstivotre association »), grille d’analyse d’'une
association culturelle etc.

< |e cahier des charges des DLA : Dispositif LocAlcdompagnement (le but étant de transformer
cette fiche en la transposant a un niveau plusajlatmrrespondant davantage a I'ensemble des
adhérents Fedurok)

< le logiciel traitant les réponses DLA (copies @ckRileMaker Pro et Excel, fournies par Luc de
Larminat, Opale), pour une mise en page ergonomigueune organisation des données
opérationnelle
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En aparté, le DLA : un outil d’'appui et une souctmspiration pour le PACt.

Le dispositif DLA sert avant tout comme préconisatpossible dans le cadre du PACt. Contribua
a la consolidation et au développement des adiwteservices d'utilité sociale, ce dispositif
constitue un véritable outil de développement lacaservice des territoires, et porte en lui ueenj

majeur de promotion des initiatives socio-éconoragquLe dispositif s’articule autour :

@ d’'un accompagnement local assuré par les DLA p@igifs Locaux d’Accompagnement.

@ d’'une coordination régionale portée par les C2R&ntres Régionaux de Ressources et d’Animatio

< d’'un apport national d’expertise par I'intermédiailes CNAR, Centres Nationaux d’Appui et de
Ressources.

Enfin, une mission nationale d’animatior-
d’outillage, dappui technique et d¢
qualification de ces opérateurs a été confi:
par le Ministere et la Caisse des dépity  pm——— s
I'Avise, ayant comme objectif d’animer et di: . g
garantir la qualité de I'ensemble du disposit: :
Nous allons retrouver ici les thématiqué.
classiques d’intervention du DLA er*
accompagnement individuel : gouvernand:
gestion comptable et financiere, stratégie |
diversification des financements selon I(:
activités... Dans un premier temps, il s’ag:
ainsi bien souvent de sensibiliser |
responsable associatif a travers notammeng

ailiez rompii ci-dossous uno fiehs par accompagnemant (L2 13 barm

réalisation du diagnostic partagé et I'app¢: ke 1
d’'informations générales dans les temps d’entrsti¢an transmission de fiches techniques... L3
mise en place d'accompagnements collectifs destiags renforcement des compétences
(structuration interne) peut alors constituer lanpiere étape du plan d’accompagnement, complé
par une intervention plus individuelle priorisamt ¢onsolidation interne de I'association et |

aux associations du territoire en leur proposanccompagnement sur-mesure, pragmatique ¢
opérationnel, impliquant la mobilisation des resabies associatifs autour de la consolidation d
leurs activités, en les conseillant et en les dothoutils pertinents et adaptés a leur situatio
spécifique. Par alilleurs, il semble utile de rappejue tous les projets ne nécessitent pas
accompagnement DLA

Exemples de modes d’intervention du DLA :

< Diagnostic partagé : sensibilisation sur les @nj@gu fonctionnement associatif et ses contrairatpstcu
sur la notion de responsabilité employeur.

& Accompagnements collectifs multisectoriels : lkade sur les fonctions de structuration interng
(comptabilité, gestion, fiscalité, méthodologiepiejet, gouvernance associative...)

& Accompagnements semi collectifs/individuels sfigaes :

- Prioritaire : fonction employeur et environnemgnridique dans le secteur culturel (régime spguii de
l'intermittence, responsabilités des dirigeantiietterie, droits d’auteur...)

- Moins prioritaire mais en fonction des besoind’dssociation et des demandes : quels financentzmts
la culture ?

@ Accompagnement individuel sur le projet assdoiil’association et ses perspectives de dévetoppe
. identification des finalités et des axes d'actitenl’association et des moyens a mobiliser paur héise en
oeuvre (ressources humaines, matérielles, finawigociales...).

& Accompagnements sous forme de transfert de skanar
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La fiche 1PACt doit offrir aux accompagnateurs ginde d’expertise des projets qui leur sont
présentés, en pointant sur chaque aspect les factositifs augmentant les chances de
pérennisation de la structure, de ses activitée etes emplois, et également les situations risquan
de constituer des freins au développement du serlette grille peut étre utilisée par I'associatio
elle-méme comme oultil d’autodiagnostic. Elle petue €orrigée et complétée a I'aune des diverses
situations rencontrées. Cette grille de précomsata connu plusieurs versions selon les retours de
I'équipe Fédurok et des réunions PACt avec lesepaites ¢f Annexe n°Jmais possede désormais
(au moment de mon stage), trois parties distinctes

1. La structure et ses activités (présentation rgémélu lieu et de son environnement, de ses
activités, de son public, de ses partenaires),

2. Le fonctionnement interne de la structure (iathars précis et complets concernant les
ressources humaines et le conseil d’administrati@guipement, I'état financier de la
structure),

3. La situation de la structure année n (avec\vestéelles études en cours selon les projets du
lieu, les informations confidentielles liées a &dération telle que les mots de passe, la
documentation fournie, I'historique de leur relaticet le besoin d’accompagnement en
cours, avec ici la présence d'indicateurs de stid'alerte),

4. Une ultime partie, considérée comme le bilanladdéiche synthétique, reprend tous les
indicateurs donnés en les graduant selon gu’ilensailes points forts ou des points a
surveiller. Ceci pour donner rapidement une vispnthétique et rapide de la situation a un
moment précis d’'une structure : une photographstairtanée de la structure a un moment t.

On se doit de construire alors des indicateursragpées problématiques méme si la structure ne les
a pas évoqués ou n'y pense pas. La question pmemdens quand on s’apercoit que la plupart du
temps, les accompagnements sont déclenchés paraldemes tres précis (financier, politique,
ressources humaines) qui, souvent débouchent surproblématique plus globale sur le lieu.
L’historiqgue de I'accompagnement est plus que rsies pour permettre un bilan efficient, pour
justifier I'acte d’accompagner et impliquer lesutie(vertu pédagogique). Nous avons alors chercher
a définir une typologie des accompagnements ré&atiaés le secteur culturel en fonction des types
d’associations et de leurs difficultés. L'idée dipdrt s’appuie sur une notion de consolidation ou
de structuration de I'association et de son aétjvine démarche volontaire dans un processus de
changement. Afin d’assurer un suivi global descétnes, il est nécessaire que le PACt se dote d'un
outil de suivi performant et en ligne. L'outil devégalement étre un outil de capitalisation des
travaux effectués par les divers intervenants dpddiitif, permettant la mise a disposition sécerisé
de ces travaux et leur historisation. La réalisatitun tronc commun, d’'un dénominateur commun
doit permettre d'effectuer des comparaisons datesiips et entre territoires mais aussi, a terme, de
mutualiser des données y compris concernant dobhensps culturels.

De plus, il a fallu que l'outil intéegre une grandeuplesse d’adaptation et quelques précautions
guant au choix des indicateurs. Il est nécessarsedposer nombre de question afin de mieux
analyser les besoins du réseau et les possibifféges par différentes solutions, en matiere de
gestion de contenus. La premiére condition poussiéla mise en place d’1PACt est d’abord que
les besoins émis par les structures soient proehesaillables, conditions cohérentes pour un
systeme fonctionnant en réseau. Ensuite, les lidowent étre d'accord pour partager
I'information : car si ils adhérent sans étre conga par la formule, sans y voir un intérét pour la
structure ou pour leur équipe, c’est un procédénguse développera pas. Créer un outil nécessite
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de travailler bien en amont, de connaitre les Inssdé chacun, de rédiger ensemble cet outil, pour
une dynamique commune. Adopter une démarche detpgest ainsi prévoir des procédures
détaillées, des méthodes, des outils d'évaluatin,planification et d’organisation permettant
d’atteindre les objectifs en respectant les comtesi de performance ; ainsi que d’en assurer
I'entretien, la maintenance et I'exploitation. Nq@uvons en déduire ce superbe schéma :

Philosophie d’action -  Analyse des besoins des adhérents - Diagnostic
Evaluation Etude de faisabilité

t v

Réalisation < Réunion de la commission PACt <& Exploitation < Conception 1PACt

En utilisant des outils d’évaluation comme les catkeurs de résultat, il est possible de mesurer
I'efficacité des moyens mis en ceuvre pour répoadseobjectifs du départ. Le comité de pilotage
est constitué des principaux partenaires du PA@ti€paires a déterminer), de représentants des
deux fédérations, et des personnes ressource deésigrar les fédérations pour travailler sur le
PACt. Il a pour mission d’organiser I'opérationt@ldu PACt, de préparer le cadre de ses missions,
de mettre en oeuvre et d’évaluer la phase testrojetpLa commission PACt est constituée des
membres Fédurok (et plus particulierement Stéph@ihmmas et Philippe Berthelot), de la FSJ
(Frédérique Francis), du CNAR Culture / Opale (decLarminat et Réjane Sourisseau), ainsi que
les consultantes Véra Besznoff et Stéphanie Gelkib@sur I'aspect expériences des DLA), et de
Xavier Bonnot pour la connexion avec GIMIC. Durdat premiere phase expérimentale de
I'exploitation, le comité de pilotage instaureracatendrier des réunions puis amenera un mode de
fonctionnement collectif avec les techniciens stgdersonnes ressources, notamment en définissant
le nombre de réunions, les modalités de retouendiies, les degrés d’acces autorisés aux dossiers
des structures accompagnées pour chacun des menbP@eCt et pour les structures, etc.

* Approche technique et outil finglau départ du stage)

Cet outil, qui prend la forme d’'un formulaire, eistiné a donner des repéres aux lieux adhérents.
Nous avons vu, dans la partie précédente que le @isi8pule des contenus et que ces contenus
sont publiés dans des pages. Pour la fiche 1PAStd®me sera similaire. Un systeme de gabarit
précédemment crée permettra d’insérer automatiquiefee données collectés dans les bonnes
cases et ainsi d’'avoir lecture rapidement des atdigs d’alerte. La sacro-sainte séparation de la
forme et du fond est un principe essentiel de Hige de contenus. Il a donc fallu construire libut
en trois étapes : la recherche des informationdestoutils similaires (Coopalis, DLA, etc.), la
sélection des informations au vue de I'accompagnémiedes caractéristiques des structures, et la
mise en forme pour faciliter, humaniser et optim{&®nner déja du sens lors du remplissage et de
la premiére lecture) les réponses des adhérentss Tes CMS ont un dispositif de gabarit,
permettant de définir la mise en page, la miseoand, des contenus publiés sur le site.
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La contribution, c’est la saisie ou la modificatidas contenus. Si I'on souhaite la décentraliser,
I'offrir aux adhérents, alors il convient que lantdbution soit la plus simple possible, et qu’elle
puisse étre séparée de I'administration globalecdesenus, qui est naturellement plus complexe.
La mise en page, I'ergonomie et I'ordre des indiaes donnent une illustration de I'utilisation qui
peut étre faite de cette grille proposant une tectdes facteurs positifs, des freins et des
préconisations. La rapidité et la facilité de leetseront appréciées par les partenaires comme
facteurs de clarté et d'efficacité pour pointer édments importants, établir un langage commun,
prendre des décisions. J'ai procédé en commengaritagpect visuel de I'outil (un formulaire a
cocher, défilant), englobant la totalité des cegeretenus (pour un accompagnement complet et
efficace ; avec des criteres d’alerte), puis unsen@n page ergonomique, et enfin, dans le futur,
l'intégrer au cahier des charges de GIMIC. Lesdstet chiffres vert correspondent au rapatriement
régulier et automatique des données par rappooiopdlis : permettant un gain de temps évident. Il
ne faut pas perdre de vue qu’a court terme la fldR&Ct doit étre directement intégrée a la plate
forme, en faisant coincider les questionnaires agjglis par les lieux avec cette fiche.

Attention: certaines informations contenues dans le docurhBACt (formulaires avec la croix
rouge) sont réservées au fonctionnement de l'acagmgment et ne peuvent donc pas étre
echangées ni diffusées au grand public. Il fautipeg que ces questionnements, ces indicateurs
choisis font écho a des problématiques actuellggdennisation des structures : crise, polyvalence,
pérennité des emplois etc. Certaines informatiamgett rester de I'ordre du confidentiel.

* Perspectives de la fiche 1PACt et du systeme PACt

Par la suite, la fiche 1PACt permettra d’accéder phaque lieu/adhérent a :

& Une fiche de présentation synthétique (informatiaffichés via les données stockées par
GIMIC : Données d’activités via I'OPP et l'applicat de gestion d’enquétes, brossant
synthétiquement le lieu, le projet, I'équipe, lgiteire et la comptabilité)

& Un acces a la documentation numérique archive goague adhérent

& Une application de suivi des adhérents permettardresser aussi bien un historique des prises
de contacts téléphonique et e-mail, que les diftée solutions mise en ceuvre pour résoudre les
problématiques rencontrées (visite in situ, Digjfosocal d’Accompagnement, communication de
documentation, production d’analyses statistigursrventions de personnes ressources, etc...)

Au vue de la fiche 1PACt, la fédération posera igglagnostic avec I'adhérent et préconisera (ou
non) un accompagnement. Celui-ci se fera soiumialispositif existant (type DLA), soit par la
fédération, soit par une personne membre du pasbpees ressourcesf annexe n°B Le résultat

de l'accompagnement sera remonté a la fédératiorieqoapitalisera dans sa base de données
partagée. De plus, il n'est pas intéressant d’ageés une extension de la fiche 1PACt avec des
approches concernant I'apport d’'une fédérationd’one téte de réseau) pour une structure sur du
long terme ; ou encore comment est appréhendé daogedes conflits aprés quelques années
d’accompagnement 1PACt.

-94 -



Dans l'avenir, le systétme PACt servira d’outil demenunication aussi par l'intégration
d’'une page de présentation des adhérents suel®\&b, via GIMIC. Il s’agit ici de s’appuyer sur
CooPalis et de faire afficher via des flux RSS idésrmations renseignées par les adhérents. Ces
dernieres peuvent étre classées par catégoriepoama
y afficher des informations d'ordre administrati i
techniques, d’activité... Dans le bas de cette pagens r:“k
inclus les coordonnées, le plan d’accés et le Wit IPHSEHTATION) ART CADE
extérieur de la structure adhérente (cf ci-joint).

5 L ok, s dos Ol 4 000 N T 02 40 41
fk"“'na * = ARt T Ja ot nrehory

Comme souligné en introduction de cette partigj d
entre les deux fédérations une centaine de stesctéfin
de vérifier la pertinence, d'élaborer un mode
fonctionnement opérant, nous pouvons déterminer :
période test du projet PACt courant sur un an aptem :;ﬁ;“‘,::j::;‘,;:“i”j““::T,jj‘j:j‘?,M,
de janvier 2010, en déterminant un nomt :m;:‘m
d'accompagnements par niveaux d'intervention asegal 3

sur cette période test. Il convient toutefois décpwer 2 o

gu'une partie du PACt est déja mise en oeuvre égc - K e g e et i e e
par la Fédurok via le poste spécifique d'accompagné x X X
mais également via le travail, qui peut donc éalense,

Contact

de l'ensemble de I'équipe. Les financements DvrA
constituent également une partie de I'économieAlDtPet sont déja mis en oeuvres. La phase test
d’'un an doit permettre de déterminer les perspestpour le PACt. Il conviendra d’en fixer les
clauses d’évaluation avec le comité de pilotagen dixer les attentes et les résultats attenduws sel
la configuration retenue (nombre de structures taybhéanéficie du PACt, retours sur
'accompagnement, plus value de ces accompagnenpents les structures, capitalisation des
rapports et matiére écrite, production d’'un rapmbéivaluation d’étape, etc...). Mais on peut déja
imaginer que le PACt, dans une large perspectéglargement ouverte par le développement de la
plate forme GIMIC, devienne un service type pouvatre proposé a d'autres fédérations ou
groupements d'acteurs. Une fois sa méthode claimepesée, et son fonctionnement établi, sa
structure et ses outils peuvent étre pensés pauadaptation facile a d’autres types d’acteurs.

Il s’agit alors d’abord, et avant tout, de bienitmser le développement de I'outil, pour
gu’il rende les services attendus et ne crée padéedélusions ou de difficultés réglementaires.
Ensuite, il s’agira de parvenir a développer deveties habitudes de travail dans les structures
culturelles, et enfin, de doter la démarche de meydes moyens pour conceptualiser une autre
approche organisationnelle, des moyens pour m&ttaeuvre et des moyens pour la qualifier.

L’enjeu est bien sur celui de la structuration etld pérennisation des lieux, mais peut-étre plus
encore, celui de la qualité et du renouvellemerst pi®jets culturels, fortement impactés par leurs

acteurs et les circonstances dans lesquelles ilsdéeeloppent. Le rbéle de la gestion de

l'information vient encore une fois soutenir I'amti culturelle, au sein du réseau de la fédération.

Nous allons voir, dans la prochaine partie, que desx activités peuvent étre complémentaires et
enrichissantes l'une par rapport a l'autre.
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3.2.3 La Fédurok, gestion de l'information et action culturelle

« L’'un des enjeux du pouvoir est aujourd’hui infatrannel et I'informatique en est I'un des
moyens. Le vrai pouvoir se déplace vers ce quiessggrande partie, invisible, qu'il s'agisse de
linformation politique, économique, sociale ou touélle. La communication occupe de plus en
plus le centre d’'un espace abstrait, tandis queitaulation n’en est que la périphérie. Cela ne
signifie nullement que la circulation est moins artpnte puisqu’au contraire c’est elle qui
témoigne de l'efficacité de la communication, n@ka signifie que le mouvement de l'information
commande la mobilité des étres et des choses. »

Raffestin, Claude Pour une géographie du pouvoir

Deux angles d’approches sont possibles pour discéinformation au sein d’'un réseau culturel :
linformation envisagée comme une ressource poavatier (pour GIMIC et le PACt) et
linformation comme matiere premiere, ressourceoguproduit pour d’autres que soit, les
adhérents et partenaires de la fédération. Deigddaite Internet, le plan de classement, lelgui
d’utilisation du back office ou encore la modélisatd’intitulé type des fichiers font partis de la
deuxieme approche. Pour optimiser le fonctionneratlds résultats du réseau Fédurok, il s’agit de
savoir conjuguer les deux approches, dans unesuipltoe de travail alliant gestion de I'information
et action culturelle.

* Le site Internet, la plate-forme GIMIC/PACt, decteurs NTIC privilégiés.

Le site Web, commun Fédurok/FSJ, est la place alentiu systeme d’informations, autour
duquel gravitent tous les outils connexes (mesggydrstes de diffusion...), et bientdt GIMIC et
son module PACt. L'objectif a été d’élaborer uniloptatique pour 'ensemble des adhérents, de
communication pour les institutions et autres résegarofessionnels et d’intérét général pour le
grand public. Son concept repose sur une mutualisates fonctionnalités et d’'une mise en
commun des ressources documentaires, tout en gansdes spécificités de chaque fédération a
travers deux parties bien distinctes. Ce site deégant vocation a étre un portail éditorial et
d’échanges sur le secteur des musiques actuelles GIMIC.

Les listes de diffusion sont personnalisables pague adhérent. Tous les membres d’'une liste de
diffusion sont témoins des échanges qui s’y dérdukechanges interindividuels ou s’adressant a
'ensemble des membres du groupe. Les listes pwmntdtéchange de messages en temps différé
entre usagers, chaque abonné de la liste recéeasemble des messages envoyeés sur la liste de
son choix (écosocial, communication, technique, iathtnateur, directeur etc.). Chaque abonné
peut répondre a tout message, soit en apartéersemvoyant copie de son message a I'ensemble de
la liste. Le site a vocation a étre principalemambutil pratique et participatif pour les adhésethe

la fédération.

Le site Internet reste le vecteur principal d’acas centre de ressources concernant la
documentation. L'acces a linformation doit impérament étre facilité par la mise en ligne a
disposition du public de I'ensemble des documerdpathibles. Ce principe permet de lever toute
contrainte inhérente a I'éloignement géographigueemettant au public d’accéder a I'information
depuis n'importe quel point du territoire. Plus4#0 documents sont actuellement en ligne sur le
site Internet.
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Cette ambition de laisser disponible toute infororatculturelle s’est construite au fil des
années et des avancées technologiques et partesac@antribuant a nourrir la réflexion des acteurs
du secteur. Les précédentes parties ont montréaqueduction d’informations a été formalisée et
gue les données sont disponibles et utilisables. nessources du lieu de musiques actuelles
constituent la base sur laquelle le projet d'cagid NTIC prend forme et se développe. Il peut étre
modulable et évolutif mais dans tous les cas ivq@téun fonctionnement qui prend en compte la
pérennité des ressources qui devront lui permetitee mise en place.

Culture et technologies s’y retrouvent, reliéeseain de réseaux de savoirs. La création d’'un
site commun est une étape décisive du partagealesrs communes aux deux fédérations et de la
mutualisation de leurs outils respectifs. La fédéraa commenceé ses activités, il y a plus de dix
ans, avec quelques adhérents, et aujourd’hui,celiepte une centaine de lieux, ce qui représente
plusieurs centaines de personnes a sensibilisavext qui le partage d’informations doit étre
optimisé.

* Une accessibilité des outils NTIC par la gestionuinentaire

Les lieux évoluent dans un environnement en mouwenoenstant : comportements
culturels et sociaux, pratiques artistiques, caetéxonomique et social, mutations technologiques,
professionnalisation, décentralisation, déconcéatraEurope... La fédération procede alors a un
travail de veille permanente (mise en place d’sutibbservation, recensement de documentation et
de publications...) et d'animation au travers des roassions, des groupes de travail et d’ateliers
tout au long de 'année. Il s’agit la d’ouvrir la@stion de la gestion d’'information & un acteur, qui
pratique le partage des ressources, a savoir teedéeréseau. L'objectif de cette partie est de
disséquer l'organisation documentaire et la gestlenla documentation interne a translater en
extérieur (vers les adhérents puis vers les paremadans l'avenir. Voici quelques exemples
d’outils documentaires mis en place lors du stage.

< Plan de classement interreé fnnexe n°1)

Les objectifs d’'un plan de classement sont de guasées documents dans le meilleur état
possible, de retrouver rapidement une informati@npartager les ressources, et aussi de gagner de
la place et du temps. Un plan de classement egbuisu arbitraire, c’est une réflexion trés
personnelle. Ainsi dans chaque exploitation, iltdpiavoir une réflexion avec I'ensemble des
permanents pour définir un plan de classementéapand le mieux aux activités de la fédération et
aux habitudes de travail de I'équipe nantaise. féapart, un plan de classement doit étre évolutif.
Le point de départ d’'un plan de classement estéfimidles documents a conserver et ceux a
éliminer. A partir du volume des documents a coreseiil faut regrouper les différents documents
par theme et sous-théme répondant aux activitdexj@oitation. Je me suis inspiré de plusieurs
systemes de classement d’organismes similaires qats: le plan de classement du fonds
documentaire de Domaines Musiques, celui de I'IRM@&ui de RéseauDoc, celui de la Cité de la
musique ou encore celui de Trempolino.
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Le plan de classement se partage en cing parbegspondant sensiblement aux postes des
permanents de la fédération. Ce plan se veut uhprafessionnel et un outil de soutien des taches
des permanents. De ce fait, nous avons une prepégtie incluant I'administration et le juridique
(correspondant au chargé de développement) contéoate la documentation Fédurok, la vie
associative et l'administration (budget, comptedien..). En deuxiéme partie, nous avons
'accompagnement et les outils collectifs corregfaort a la fois aux postes de chargée
d’accompagnement et celui d’observation/étudesteGertie contient toute la documentation des
adhérents, les demandes d’adhésion, et la deserigtifonctionnement des outils tels que Coopalis,
GIMIC, PACt ou le site Internet. En troisieme paytious avons tout ce qui se rapproche du secteur
professionnel, avec la documentation concernarisidJ)le SMA et les politiques culturelles en
général. Cette partie concernera plus généralelmeltecteur, méme si, bien évidemment, tous les
permanents peuvent classer et rechercher a leutédu systéme d’archivage. Une quatrieme partie
a été consacrée a la documentation ressortant dastiers en cours (développement &
accompagnement artistique, économique & socialsgroition & études, territorialité & politiques
publiques, formations, technique & technologigueeefin, la future commission patrimoine). Une
ultime et cinquieme partie appelé « Bibliothequmsrespond au classement des guides, annuaires,
répertoires, textes officiels et monographies dlétusur la musicologie, I'histoire de la musique
etc.

En effet, et c'est un point fondamental, il ne isyfds de présenter son contenu de maniere
logique et organisée, il faut aussi que cette logisoit celle du permanent. Or tous les permanents
ne raisonnent pas a lidentique, et il faut dongsapermettre de retrouver un contenu selon des
logiques professionnelles. Chaque affectation d¢omtenu a une catégorie contribue a qualifier le
contenu ; et il ne doit avoir gu'une seule posiéitle rangement pour un document : pour une
facilité de classement et une facilité de recherfeque poste devra faire son propre archivage,
en simultané des productions, sur le disque daregtde la structure pour avoir la derniere version
d’'un document a disposition. Il faut savoir quendenbreuses versions ont été faites de ce plan de
classement pour qu’il corresponde aux habitudesag@ail de 'ensemble de I'équipe. Il s’agit d’un
plan de classement spécifique a la Fédurok, et ngihmanque des parties, ou s’il ne parait pas
accessible de premier abord, celui-ci a été adapteéalidé avec les quatre permanents de la
fédération. Comme tout plan de classement, celaiast évidemment pas gravé dans le marbre
mais reste évolutif selon les besoins de ces aiidigs. Il est alors possible de supprimer, madlifie
creer des parties supplémentaires, ou déplacettittes ou sous-titres, selon le travail des
permanents et I'évolution de la philosophie deféimmation a la Fédurok.

& Dénomination des documents (modélisatiorf) Alnnexe n°1}

Pour homogénéiser la base de données documerdaitlasFédurok, qui gére de multiples
documents a la fois, il a fallu faire une réglesdéaomination de fichiers ; et la faire adopter par
'ensemble de I'équipe. Le fait de faire des modd@le dénomination de documents permet d’éviter
les doublons, d’avoir la derniére version a dispp@sisimplement et rapidement par un seul coup
d’'ceil. Cette modélisation facilite le travail de rflow de validation et uniformise par la méme
occasion le plan de classement.
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En aparté, les métadonnées (dits aussi : les nheits)c
Les métadonnées sont des données associées aarumrgui les qualifient. Certaines sont géréep
de maniere implicite, par exemple l'auteur, la dégepublication, la version. D’autres peuvent étrg

définies explicitement, selon leur contenu ou lansp d’application du document par exemple. A | '

différence des données, les métadonnées ne sonegidgees, ce sont des informations utiles a Ig
gestion documentaire, mais qui ne sont pas destiageecteur. La catégorisation des conten
consiste a définir des arborescences de catégmmss-catégories, etc., a la maniére deg
arborescences de rangement, afin d'y affecteriosrtes contenus : il s'agit du thésaurus.

< Tutoriel de I'alimentation partagée du back-officeAnnexe n°1}

Le back-office est I'ensemble des interfaces d’amistriation, de gestion et de contribution
du site Internet. Il est important de pouvoir digtier interfaces de contribution et interfaces
d’administration, car bien souvent les intervenasust tres différents. En effet, les permanents
gerent le site Internet de la Fédurok, mais lesiaidtrateurs, le président peuvent contribuer a son
alimentation. Les contributeurs ont le plus sotwvenmétier sans rapport direct avec le site Web,
et leurs interventions pourront n’étre qu’'occasiles. Il s’agit alors de les aider dans leur
démarche, en homogénéisant leur mise en ligneeate dait, en favorisant la collaboration et la co-
élaboration a la diffusion de l'information. Poesladhérents, rien n’est jamais assez expliqué : la
simplicité, c’est la condition de leur participatio

Les premiers effets liés au processus de gestiofiildermation procure a la fois une
meilleure connaissance des adhérents, du résehas éerritoires, une facilité a mettre en route les
projets tels que GIMIC et sa gestion des donnéassiAces travaux constituent une base solide aux
réflexions communes et au développement du prajettdeau ou de chaque adhérent ainsi qu’un
nouveau niveau de connaissance et de reconnaissanaeart des pouvoirs publics (collectivités
territoriales ou/et Etat) et des partenaires hésgaux, suivi de possibles effets d’entrainement au
niveau régional et des effets de structurationtteiale. Depuis plus de dix ans, la Fédurok instau
une méthodologie au travers de ces activités etsate outils. C'est a partir de dispositifs
technologiques ou méthodologiques qu’elle favotiaetion culturelle. Nous pouvons illustrer
concrétement ce principe avec une frise chronolamgiges multiples activités tenues par la
fédération, au regard des évolutions du secteturelides musiques actuelles (cf ci-apres).
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CHANTIERS

METHODOLOGIE

OUTILS

MAA / POLITIQUE

FRISE CHRO

1999

2000

2002

1% édition du Tour de France Restitution TF 1

Production de la méthodologie TF

|

Lancement du comité de pilotage du TF

Développement informatique de la base
de données en ligne du TF1

CNMA Commission Nationale des Musiques Actuelles

OGIQUE : Evolution de I'Observation

28me &dition TF

périodicité

pative et Partagée de 1999 a 2009

Restitution intermédiaire TF 2

Restitution TF 2 Restitution OPP 2005

Production de la méthodologie OPP

|

Lancement du comité coopératif de I'OPP

Développement Coopalis 2.1

Lancement Coopalis 2.1 Développement GIMIC

Lancement
GIMIC

Partenariat QuickStudio & IntraZick

CNDMA Concertation nationale pour le développement des MA

FORUMA

CSMA Conseil Supérieur des MA

Euro FORUMA




L’exemple tout frais de la collaboration avec Re®acs Ef Annexe n°f, la plate-forme de
mutualisation des documents liés a la gestion dgfgr culturels, tout récemment partenaire de
syndication avec la Fédurok, prouve encore une faicessibilité des outils NTIC pour les
adhérents Fédurok. La syndication, c’est le pardgeontenus avec des sites partenaires. Fruit
d'une collaboration entre I'lrma, Le CNV et La @arterie, le portail en ligne ReseauDocs a pour
objet de mutualiser des fonds documentaires li@sgestion de projets culturels, particulierement
dans le domaine des musiques actuelles. Ainsi,ughagntre de ressource participant au projet
indique les ouvrages et le nombre d'exemplaires idlalispose, puis entre des mots clés et rédige
une notice pour chaque ouvrage. Chaque utilisgteut ajouter ses exemplaires, ses notices pour
les nouveaux documents, gérer les lecteurs etipsunts, et donc gérer de maniéere professionnelle
tout ou partie de son fonds documentaire via Ré&3eesi Cette plate-forme est destinée aux
chargés d'information et de ressource mais auggpadiessionnels, étudiants, chercheurs ou encore
aux élus. Ajoutons que pour que cette collaborasioit efficace, il faut d’'une part que toutes les
métadonnées et informations de gestion soient &g®r et d’autre part, une interopérabilité
parfaite, pour une bonne gestion des informatiaasles deux organismes de défense du secteur
culturel.

2 L’information n’est pas simplement une affaire @stgpn, mais aussi une affaire d’état d’esprit.

¢ Une philosophie de travail alliant gestion deftimation et action culturelle

Ces différents outils et collaborations documestailéveloppent et valorisent de maniére
prioritaire la dimension culturelle des technolagike I'information et de la communication a la fois
comme dispositifs d’acces a la culture et au sa@ba@omme outils d’expression, de création et de
gestion culturelle. De ce fait, la fédération cdnsta un réseau de référence, en favorisant
'appropriation des NTIC comme outils culturels, poursuivant et en renforgant la coopération
entre structures, et en continuant a développedspositif d’accompagnement. En effet, au dela
de ces dispositifs, des mesures d’accompagnemérdgrndd@tre mises en ceuvre, en terme d’acces
aux contenus, de formations, d'études, mais aussiteeme d’échanges, de rencontres, de
mutualisation d’expériences et de projetsd.3.3 Perspectives culturelles et propositioastins,
p.114. Et ces évolutions modifient logiquement les dtods de travail, les relations entre les
acteurs du secteur. Il y a la un réel travail digéasur la mise a disposition d’espaces et de
moyens. Le discours qui lie progres technologigudéenocratie doit aussi étre interrogé a partir de
la notion de réseau qui est I'un des concepts eENITIC Ef 3.3.2 NTIC et réseau, p.10En
effet, un utilisateur (permanent, adhérent, insttwnel...) peut étre tour a tour consommateur
(récepteur), mais aussi émetteur, éléve ou formataire informateur. Une nouvelle forme de
réponse est souhaitable, qui réunisse I'ensemldeadeurs et qui accompagne chacun qui désire
mener a bien son projet. Le principe fondamentadspecter est la responsabilité et I'implication
des acteurs de terrain en leur laissant la pleaséian et maitrise de I'information qu’ils produise
Cette participation active n’est possible queai lbffre aux personnes et/ou structures obserzées |
pleine maitrise des informations qui les concernent
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Le fait de s’organiser collectivement pour répondrex besoins des utilisateurs et
collaborateurs du réseau constitue la premiéreeédam accompagnement des structures vers des
outils collectifs. Cette étape vise a faire circués informations et les expériences, sans ex@usi
Elle ne prétend nullement imposer des modeles sw@ibhaite ouvrir un champ de réflexion et
d’échanges de réalisations concretes autour dogigue de coopératiomu désir de travailler
ensemble pourront naitre des formes inédites et $dhires d’organisation et de création dans
le secteur culturel des musiques actuelleka technologie reste la technologie, elle est wyan,
non une finalité. La technologie est un moyen et orester : le numérique est un médium au
potentiel qui semble illimité et offre des posstB8 jusque la inconcevables, via la société des
sciences des technologies de linformation numéridét I'esprit de participation et de co-
elaboration consolide ce dispositif pour le toureervecteur de synergies. L'importance de la mise
en réseau ressort ici encore : la boucle semblel®®u. Appréciables, mais non chiffrables les
effets induits (sérénité, recentrage sur le cceunélger) doivent également étre pris en compte. Les
conséquences en terme de développement des ligugnt@tre cernées le plus précisément
possible. La pérennité d’'un organisme repose serdiffusion efficace et la reconnaissance de son
activité artistique et culturelle, et le role dedastion d’information joue, bien sur, sur I'action
culturelle en recadrant et encadrant les pratiguafessionnelles.

Le traitement de l'information est 'un des nouveaenjeux de la transformation des
territoires. Dans le domaine de l'information, aM&pproche du knowledge management, on
découvre que la valeur de linformation réside daps utilité opérationnelle, que l'efficacité
suppose qu’on parte de la question, du problenés@udre, et non de I'inventaire des informations
disponibles, au demeurant totalement inutiles. s$dmiation Fédurok développe donc une
philosophie d’action qui vise a fédérer les énexgitles volontés de lieux adhérents de musiques
actuelles au travers d'une mise en réseau démmeeatet active. La Fédurok joue un réle
considérable au travers de la sensibilisation dedegsionnels de musique actuelles a son
environnement réticulaire, documentaire et cultu@bjectif : sensibiliser les acteurs du secteur
culturel aux enjeux de l'information, présenter d&atégies de gestion de I'information ainsi que
des outils, identifier les attentes et les besdmstructuration et de mise en réseau. Ce projet do
soutenir une économie fragile et précaire, accomgadjadaptation de la filiere musicale aux
nouvelles technologies, afin de faciliter et auttsea I'échange d’'information et la co-élaboration,
en favorisant l'ubiquité des acteurs du secteurderant un espace foncierement professionnel et
structurel : en favorisant le partage d’informasiprdes connaissances et d’expériences entre
professionnels de la filiere musicale.

La Fédurok deviendrait une plate-forme de servioelien entre les adhérents et les services, un
lien entre les adhérents eux-mémes. Mais celalestfacile a écrire, qu’'a faire, et I'erreur de bas
consisterait a greffer un systeme d’outillage, wedlule technologique, sur une organisation
inchangée. Il s'agit de former et de changer leatigues des adhérents, les amener a adopter le
processus du changement vers les logiques de réstake la gestion de I'information, le tout pour
tendre vers une optimisation de I'action culturelléenjeu est d’apprendre a manager a I'ére des
NTIC : manager les compétences dans leur pluraldémbiner les compétences dans des
organisations de travail, dans des processus, appe a apprendre, étre performant
collectivement, dans la complexité et le changement
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3.3 Evaluation des besoins en outils et en formation NTIC

Depuis la mise en ceuvre de son projet fédéral 88,18 Fédurok a, peu a peu, fait le choix
stratégique de s’appuyer sur les Nouvelles Teclgmdode I'Information et des Communications,
afin d’optimiser et de faciliter la circulation dénformation au sein de son réseau. Nous avons
analyser son approche d'observation et d'accomgragnt du secteur (sa mission d’action
culturelle) par le prisme de l'outillage NTIC : T@ur de France et Coopalis, Gimic et ses modules
(dont le PACt et la fiche 1PACt) et les outils do@ntaires mis en place (plan de classement,
modélisation des documents et tutoriel de miseigre). L'objectif initial était de rendre, autant
gue cela pouvait I'étre, la fédération autonomentjad’administration de ses propres outils tout en
apportant une réactivité tres importante dans fdeukgEtion et I'acces a I'information. Cela de
maniére bilatérale, c’est ¢a dire aussi bien asoaieddes adhérents vers le bureau permanent de la
fédération) que descendante (du bureau de la féalereers ses adhérents). En effet, I'explosion du
web 2.0 et des outils collaboratifs ont, depuislques années, compléetement bouleversée cette
premiére donne, offrant des possibilités techniglieserconnexions et d’échanges denses et variés
entre les différents éléments du systeme constitoanréseau. Nous n'avons pas, a ce jour,
connaissance de réseau d'acteurs utilisant deotgils et méthodes sur le territoire francais, du
moins concernant le secteur culturel

En dehors des outils, la fédération doit s’appuy@ourd’hui inévitablement sur tout un
mécanisme d’apprentissage et d’adoption de cesgliffp. La dématérialisation de I'information et
des supports papiers ainsi que lI'appropriationl@sradhérents de l'utilisation des outils en ligne
reste alors a se poser. L'outillage mis en placg etnir répond-il au besoin d’'un systéeme fédéral
réticulaire ? Cet outillage permet-il de mieux diagtiquer les projets culturels territoriaux et
d’élaborer une stratégie de développement ? Comifaénat correspondre outils NTIC créés et
besoins des adhérents ? Le soutien aux lieux autisépar le conseil, le partage des ressources, la
formation professionnelle des équipes, la défeedeuts intéréts aupres des institutions concernées
peuvent constitués des éléments de réponse.

Et, au dela des outils congus a la Fédurok, comrfaard fructifier les aides apportées et valoriser

les actions ? C’est ce que nous allons tenter d®uére dans les trois prochaines et dernieres
parties : en évaluant les relations du réseau Féduen matiére de NTIC ; puis en étudiant les
bénéfices et les limites de cette relation ; eirerdn proposant des solutions opérationnelles a
mettre en place.
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3.3.1 Evaluation des besoins et analyse critique

« Mettre en place des instruments adaptés poumrgar la participation démocratique des
citoyens a I'élaboration, a I'exercice et a I'évalion des politiques culturelles publiques. (...)
créer les mécanismes, les instruments et les ressoupermettant de garantir la liberté
d’expression. »

Extrait de 'Engagement de I’Agenda 21 pour la Culure

Les outils de notre société postmoderne apporteitadement un nouveau systeme de
communication pour I'environnement du monde du aiavSource d’isolement, de repli et de
cloisonnement professionnel ou nouveau lien deabdité et de défense du secteur des musiques
actuelles ? Les nouvelles technologies, englotmprdblématique de la communication virtuelle
cloisonne-t-elle les adhérents ou, au contrairanpeelle de créer du lien social et professiormel
La technologie, qui n’est jamais qu’un outil rappe-le, n’est ni bonne, ni mauvaise en soi, ilisuff
d’avoir un minimum de connaissances et de savoiilifer a bon escient. Le défi des NTIC doit
étre relevé avec intelligence et sensibilité. lit didre accompagné ; la tache de l'intelligence est
d’éclairer son sens. L'ensemble des outils, métlumies et philosophie d’action prénées par le
réseau Fedurok convient-il a ses adhérents ? Cotrilapproche NTIC est percue par ceux-ci ? La
fédération répond-elle aux exigences de I’Agend& Zbmprendre les territoires numeriques, c’est
aborder les évolutions contemporaines de la sodété toute sa complexité, c’est comprendre
'émergence de nouvelles formes de militantismégs participatives mais plus volatiles, c’est
appréhender le systéme de réseau dans toute égraiite.

L’ampleur du domaine culturel et la diversité de seteurs entrainent un besoin constant
d’évaluation des besoins pour la Fédurok. Une tygiel des adhérents complexe et un systéme
réticulaire englobent une diversité d’identitésletmode de fonctionnement fédéral. Transversalité
entre les différentes activités (diffusion, répetit formation, etc.), entre les musiciens (amateur
professionnels), entre les styles et disciplindéistaques (genres musicaux, multimédia, etc.),eentr
les populations (jeunes et adultes de milieux dhfi€s, public et non public, etc.), entre les
domaines d’intervention (culture, aménagement destdires, éducation et jeunesse, social,
etc.)..., cette transversalité implique un travail réseau important, et remet ainsi en question
'organisation des structures. Les structures celliegs ont souvent une maniere tres différente
d’aborder les mémes types de probléme. Il nousha thilu trouver des solutions qui permettront, a
terme, de faire évoluer l'outilage NTIC afin deadapter a chacun. Sachons cependant qu’un
outillage doit correspondre aux attentes et auribhegle ses utilisateurs et étre :

< Dynamique : il associe I'ensemble des acteursern@s pour un usage quotidien et régulier de
I'outil dans son alimentation comme dans sa coatsoit et son évolution.

@ Large : il permet de travailler et de croiser ausien les problématiques territoriales,
politiques, artistiques, sociales qu'économiques.

< Permanent : il doit pouvoir se prolonger danselags sur plusieurs éditions et aller au-dela
d'une simple et seule photographie instantanée.
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& De connaissance et de distance : l'outil doit ptine de mieux se connaitre et se faire
connaitre, de sortir de I'approximatif et des id@gsies. C'est un moyen de repositionner sa propre
histoire par la distance et la comparaison.

< Intime : l'outil s'appuie sur la transparence likasx observés et se fonde sur une immersion
profonde dans leur quotidien. Il génere de l'infation, des échanges entre la fédération et les
équipes des lieux.

De plus, il est important de noter que la compéedingénierie et le savoir-faire des
equipes des lieux sont de plus en plus sollicitée@nnue. Certains se saisissent plus des enjeux
de l'outillage NTIC car ils sont en permanence dams démarche de défendre leurs projets aupres
de leurs financeurs, ce qui induit une nécessitélagmger de l'information sur le secteur et de
prouver son efficacité, pour alimenter le dialogetenégocier. Notre description du réseau de
information Fédurok serait incomplet si nous nentionnions pas trois types de réactions face aux
NTIC. Ainsi, nous pouvons distinguer trois mouvasade I'acceptation au rejet des technologies
celle des rationalisateurs, celle des contestataitecelle des réactionnaires. Ces trois types de
comportements peuvent générer une conflictualitpomante d’'une part parce qu’elles sont
hiérarchisés (les rationalisateurs ayant plutot stnetégie dominante, les deux autres étant plutot
résistantes et rebelles), et d’autre part parcdegus intéréts sont fondamentalement opposeést Il e
incontournable de souligner ici que les optionssibe et définies ont d’autant plus d'importance et
d’'impact que le réseau Fédurok se situe davantage ah schéma de structuration plutét que dans
un schéma de coopération. Il ne suffit pas d’étalds connections avec d’autres structures, de les
rencontrer, encore faut-il entretenir avec cesideza des rapports réguliers, susceptibles d’abouti
a d’éventuels projets, échanges etc., pour domesedifférentes réactions et prise en main des
nouveaux outils technologiques.

A mesure que ces nouvelles technologies envahidesnbureaux des structures et les
habitudes de travail des adhérents et des pernsadera fédération, nous nous éloignons de cette
forme de collaboration principalement axée surdmmunication (souvent d’'urgence) bilatérale,
pour nous plonger dans le quotidien du travail. sS€&dire que nous pouvons constater un
changement dans l'approche des professionnels wss ade la demande de la Fédurok de
s’approprier I'outillage nouveau. L’accomplissemeleis taches professionnelles et fédérales des
adhérents devient alors synchronemme s’ils englobaient I'activité de la Fédugoka leur, grace
aux NTIC. En effet, peu a peu les adhérents dewblger GIMIC : comment passer alors d’'une
communication traditionnelle (téléphone, mails,telés de diffusion...souvent dans l'urgence
rappelons-le) a une gestion collaborative rétical@i Le schéma ci-apres expliqgue bien cette
evolution des habitudes de collaboration professtia face aux NTIC.
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Evolution sur la courbe de la collaboration virtuelle
L ‘adoption des technologies de collaboration virtuelle se déroule en frois étapes.

La pregression sur la courbe dépend de deux facteurs - le degré de sophistication des
plates-formes technologiques destinées 3 supporter des tiches de plus en plus
complexes, et |a capacité a repondre aux besoins des collaborateurs concernés.

Elevée

Stage J - Apprentissage organisationnel
intégration transparente des processus réels ou virfuels de résolubion des problémes.
Les enireprises deviennent « auiogerées » et donc plus réachives et plus fiexables.

Siage 2 : Collaboration
synchronisée

Brainstorming de groupe,
discussions en équipe, partage
d'informations, geshon de projefs
disinbuée, conirole de prototypes.

Stage 1 : Communication virtuelle
Conversation, branstorming, partage d'équipe virtuelle, réunions
d'équipe, quelques sessions de e-leaming.

Complexité de l'interaction entre le collaborateur et la tiche

Faible

¥

Temps

Afin que la dynamique du débat ne conduise passanddentendus, je tiens a préciser que
rien ne peut s'initier sans le désir des professtsr Nous voyons bien a travers ce schéma que
deux tangentes se doivent de vivre ensemble : Enurat la technologie. Et que la solution pour
que leur vie commune se déroule sans complicasbheetemps ainsi que I'accompagnement des
besoins. Toutes les nouvelles technologies dispemite peuvent étre utilisées que de la maniére
dont les adhérents souhaitent travailler. Fondaatemient, la Fédurok peut agir dans ce domaine,
en tant que producteur de nouveaux outils. La #aér doit devenir I'interlocuteur privilégié de
tous ces partenaires : acteurs de terrain, orgasissimilaires, élus locaux, Etat etc. pour plus
d’efficacité et de cohérence. Pour étre couronrésutces a long terme, la gestion virtuelle et
collaborative de projets culturels se doit d’ametifet non d’ensevelir ou de masquer, le concours
et la réflexion de chacun des membres du sectsumdsiques actuelles.
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¢ Analyse critique

Les lignes directrices adoptées tout au long dyes¢h de la rédaction de ce mémoire ont été
de l'ordre du décloisonnement/transparence, deolandtion/accompagnement, du partage /
mutualisation des ressources (échange transveeshintbrmation entre les CR et les différents
réseaux, identification des domaines de compétateehacun) et de I'évaluation (auto-évaluation
et évaluation externe). Il s'agissait, en effet,ndettre en place des outils ayant pour vocation, a
terme, de se développer et de constituer des megsoutiles et nécessaires pour les structures,
partenaires adhérents ou non. Il a donc fallu téger et classifier les documents, les codifier
avant la mise en place fonctionnelle de la plateret de ses modules. Les outils documentaires
constituent un premier moyen de classement et pérage, ce qui pourra, bien entendu, étre
amelioré en temps et en heure voulue. Une foidiétalsystéme de classification et de rangement
de ces ouvrages, il s'agissait également de mattjeur et entretenir ce systéme ; puis qu’il
devienne autonome apres mon départ. Capitaliserfpliilement les expériences de chacune des
structures adhérentes est une mission compléetguella il ne faut rien oublier, notamment la
distanciation critique de ses activités. Les ndegetechnologies de l'information permettent de
travailler a distance, toutefois, il est nécessaitiastaurer un lien entre les adhérents et les
permanents. <2 Connecté au virtuel = déconnecté du réel ?

Il s’agit de distinguer ['utilisation des NTIC conaroutil de développement d’'un projet. Il
est évident, et ceci est valable pour tous typgsutidic, que la sensibilisation et 'accompagnement
concernant les outils technologiques sont des r@l@udévelopper. Il semble utile non pas
d’accompagner les structures dans la constructiontits mais plutét dans I'adaptation de ces
outils a la réalité des projets rencontrés. Lesmigations qui réussissent sont celles qui peuvent
générer du savoir et traiter I'information ; s’atlapa la géométrie variable de I'environnement
culturel global ; étre assez souples pour chaleges moyens aussi vite que les objectifs évoluent,
sous l'impact des rapides transformations cultasgitechnologiques et institutionnelles ; et inmove
('innovation devenant I'arme clé de la concurrendge qui doit étre la spécificité majeure de la
démarche engagée par la Fédurok est le fait quadbsrents (les lieux) soient au centre du
dispositif d’outillage et d’accompagnement. Cetemspn’est pas anodin et peut étre considéré
comme le point fort de la démarche. Cette posterenpttrait également aux lieux de s’approprier
de maniere collective les enjeux a la fois de klation et du secteur des musiques actuelles. Elle
permet également aux lieux de contribuer de maniégeliére et pérenne a la construction des
identités. La structuration du réseau Fédurok elériion contribue trés fortement a la mise en
place de ce mode de fonctionnement. Ainsi, lesxliae sont pas dépendant d’'un dispositif
d’observation auquel ils ne seraient que peu owapsscies. Ce qui est parfois le cas pour d’autres
types d’observatoires (régionaux par exemple) enguyrocedent pas selon la méme logique que
celle proposée par la Fédurok.

Comment manager le systeme de réseau, ce ternmtoim&rique ? Manager n’est pas gérer
et encore moins administrer : pour manager a BE® NTIC, il faut laisser les initiatives émerger
du terrain et donc créer les conditions favorablestte émergence, animer le jeu complexe des
points de vue et des compétences pour créer |asicmhgociale.
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Le manager est avant tout un coach, un pédagogusmyramuniquant : il donne du sens a l'action.
Pour les adhérents, le systeme en réseau et €3 divent permettre a chaque lieu de porter un
regard différent sur son action et sa structurationt en permettant d’apporter des éléments de
comparaison avec des lieux a taille, structuratieritoire, activités, et projets identiques owasju
similaires. Le réseau doit, avant tout, étre em@saomme un outil d'information et d’analyse
fiable et précis mis a la disposition des lieuxohjectif est que les structures se saisissent des
moyens de connaissances apportés par ces outils,|p@onstitution de nouveaux projets et/ou
'analyse de leur situation. Cette approche contperaoit permettre I'élargissement du champ de
réflexion critique mise en oeuvre dans la condeita constitution des projets de chacun. Elle doit
egalement favoriser et renforcer 'émergence develtes dynamiques d’échanges a l'intérieur du
réseau, associant des salles a activités, tailkctans comparables. Cette approche doit permettre
de répondre au besoin de « l'inter-connaissanae sea du réseau. Vis-a-vis des partenaires, ces
outils doivent permettre une lisibilité actualiséee secteur permettant a la fois la possibilité de
mettre en évidence des criteres d’analyse, de éég®g évolutions et des tendances, d’analyser les
besoins, d’accompagner les lieux de maniére plusnpate. Il pourra également contribuer a la
réflexion générale (structuration professionngdeljtiques culturelles,...) et ainsi devenir un outil
d’aide a la décision : pour une visibilité et uneck d’action culturelle.

Rappelons que la collaboration la plus importardé au stade de la réflexion ou de la
définition du probléme et non a celui de la soltigaison pour laquelle la co-élaboration virtaell
garde toute sa puissance. Les actions et le dgaiognt de la Fédurok n'est que le fruit d'une
meéthode de travail qui se peaufine entre les adigrée CA et I'équipe salariée. Le but de ce
mémoire est de comprendre comment les NTIC pewardourir a ces actions de développement.
Néanmoins, les NTIC représentent-ils une solutioruo piege ? Quels sont les enjeux de la mise
en ceuvre de nouvelles formes d'organisation dansetdéeur artistique et culturel ? Comment
tester/intégrer ces projets d’outillage ? En gesitechnologies de collaboration virtuelle peuvent-
elles étre utiles (ou préjudiciables) aux besoipgcHBiques des structures adhérentes ou
partenaires ?

3.3.2 NTIC et réseau : bénéfices et limites

« Les risques d'instrumentalisation sont limités [gafait de disposer de la maitrise d’'information

concernant nos activités, induisant une maitrise teprésentations extérieures. La capacité de
'ensemble du champ observé a comprendre cet etggrmine son niveau de participation. Au

sein du réseau de la Fédurok, les convictions ddkérents face a la problématique de

I'observation a évolué positivement, méme si destefsont encore a produire. »

Simon Codet Boisseprésident du PRMA de Poitou-Charentes.

Les enjeux politiques, culturels, économiques tigées sont importants dans la société de
linformation. La fluidité des échanges, l'ubiquitées utilisateurs, I'abolition des frontieres, la
vitesse de circulation des idées et la mobilité itmames qui en résultent bouleversent les usages
traditionnels alliés a une politique refermée sum gerritoire et se concentrant sur le court terme.
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On voit ainsi que la société de linformation coitda de nouvelles formes de pratiques
économiques, de croissance et de coopération danganismes. L'explosion des nouvelles
technologies numériques participe a cette remiseaese de 'organisation du réseau Fédurok, et
donc par effet pyramidal du champ culturel des gues actuelles. On a beaucoup parlé de la
notion de réseau, qui contient également un agpebhique. L'essor de certaines innovations
technologiques, dans les domaines de la commumicatide I'information (les NTIC), a provoqué
une ascension fulgurante et récente de cette ndiehaspect technique modifie et transforme les
modes de communication du réseau fédéral. Le dépvetoent de I'outillage, visible dans le
changements du fonctionnement de la Fédurok, ggemhidorénavant la plupart de ces activités via
les NTIC, permet aux adhérents de réduire les amés liées au territoire, d’améliorer I'échange
d’'informations ou d’agrandir son réseau en utilisks nouvelles technologies. Les innovations
technologiques et les réseaux numériques constitleemouveaux modes puissants d’'acces a la
culture et modifient profondément les rapports eetds acteurs. Les NTIC bousculent les modéles
d’organisation du secteur de [lindustrie musicalangl son ensemble, de la construction
professionnelle, bientdt entierement connectée éseaux . sésame d'une véritable démocratie
participative ?

Nous avons vu que la constitution de réseaux reposéutilisation de points ou de sites
remarquables (qui peuvent étre des structures swadleerents), sur lesquels le réseau prend appui
pour s'implanter et se développer. En retour, demtue les caractéristiques différentielles liées a
cet appui pour en développer les potentialités ehipliant les connexions lui permettant d’étendre
son emprise sur le maillage dont il constitue ldes noeuds. La Fédurok devient alors un point de
passage, de focalisation et de contrOle des intens¢c c’est-a-dire aussi des échanges qui
s’effectuent par la médiation de ce qui circule dénréseau. En effet les méthodologies et les
processus dominants de I'ere de linformation oetupde plus en plus de place au sein de la
fédération. Les réseaux constituent la nouvelle pimaogie sociale et professionnelle de nos
sociétés, et la diffusion de la logiqgue de la meseréseau détermine largement le processus de
gestion, d’expérience, de pouvoir et de culturatg€3e I'organisation en réseaux a existé a d’autres
époques et d'autres lieux ; ce qui est nouveauuadijoui, c’est que le nouveau paradigme des
NTIC fournit la base matérielle de son extensida &tructure professionnelle et culturelle toute
entiere.

Les plates-formes techniques se sont considérahtemedifiées, apportant désormais des
possibilités, impensables il y a encore dix angvblution des outils entrainant naturellement une
transformation des compétences au sein des égeipas bouleversement des modes de gestion.
L’arrivée en force des informaticiens chargés deetidopement (logiciel, systeme et réseaux)
conduit & de nouveaux objectifs en termes d’anonaties équipes, notamment en ce qui concerne
'acquisition d’'une nouvelle culture professioneelpermettant I'intégration des outils et des
compétences dans une perspective d’expérimentatida reconnaissance artistique et culturelle. Il
s’agit de décrire la nouvelle donne pour la Fédwyoks’établit entre culture (musiques actuellds) e
territoire vue a travers le prisme des nouvelleshrielogies de linformation et de la
communication. Ces changements, liés profondéemextNTIC (avec les outils précédemment
présentés) sont-ils vécus positivement ou passineteplutdt négativement par I'ensemble des
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adhérents ? Avec difficultés ? Quels sont les héegfet les limites des NTIC dans un réseau
structurel culturel de défense des musiques aeti@lDuelle dose de collaboration virtuelle une
structure en réseau peut-elle supporter avant quees collaborateurs ne commencent a se
sentir désincarnés, en marge des objectifs et élags les uns des autres ommencgons par les
limites plus ou moins imposées par les outils tetdgiques dans un réseau comme celui de la
Fédurok...

e Limites

Il nous semblait sain de tenir un discours critigque les limites du processus technologique
apres plusieurs années d’évolution d’'un sectear @disée d’enjeux complexes et en perpétuelle
mutation. La constitution et la diffusion d’Intetret des
réseaux de communications informatisés qui sont
apparentés a cette société de linformation ont etéod
définitivement la structure de la fedération -
I'architecture du réseau, la culture de ses usagfeless
modes de communication qu’ils pratiquent. Constgton
notamment, que dans la communication en ligne: 1)
sauf en ce qui concerne la manipulation du claeter
I'attention mobilisée dans linteraction avec lénface,
le corps n’est plus nécessaire dans la communicaty
I'ancrage et la présence physique des interlocsiteains
un méme lieu géographique n’est plus une condigressaire a la communication ; 3) le temps de
la communication peut étre différé. Ces observatservent a recadrer nos explications prochaines,
en démontrant que le fossé virtuel/réel peut &@réofs difficile a traverser. Nous avons vu lesgr
types de réactions face aux évolutions technolagidni p104, I'acceptation n’est pas évidente...

La collaboration virtuelle, via les NTIC, est avatdut une question de puissance
technologique. Le terme «virtuel » est le dérivendmot latin pouvant signifier intensité ou
vigueur. Faire preuve d'efficacité dans le cadrand collaboration virtuelle signifie retenir le
maximum de puissance possible des échanges physjest-a-dire éviter au maximum la perte de
signal. Le simple fait d’ignorer les caractérisgg du travail ou du collaborateur affaiblit lersf
et induit une perte de puissance. C’est en celdegug2actions de rejet des nouvelles technologies
peuvent affaiblir le systéeme en réseau de la Fé&dla question soulevée ici concerne le fait que
les usages des réseaux et des NTIC vont modifimalaére dont on peut repérer, identifier et, plus
généralement, considérer un acteur culturel duitdee. Touchant nécessairement aux
représentations (liés a la virtualité), il s’agita prendre en compte un ensemble de comportement
d’adhérents qui ne pourront se comprendre qu'aetsawne sorte de dualité «réseaux du
territoire/territoires du réseau » Fédurok. Lega@x du territoire sont ceux que les acteurs nmgttro
en jeu sur leur territoire, dans le quel vont joesrrelations, échanges et pratiques professiasnel
Et les territoires du réseaux sont ceux qui trahiid’appartenance de l'acteur a un espace
d’échanges d’informations et de communication.
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De ce fait, dans un systéme de fonctionnement sgatg les acteurs obéissent a une logique de
comportement ambivalente, a savoir dans un contesé et un contexte de réseau. Cette duplicité
devient essentielle a prendre en compte dans tmab/se évolutive d'aménagement culturel du

territoire. Il s’agit de deux systemes de représ@n qui, en se conjuguant, vont faire évoluer les

pratiques territoriales des adhérents, que cedsmis la gestion des modes de travail, la politique
locale ou la conduite de développement de projet.

Une des faiblesse de la démarche tient égalembntygologie des structures concernées
par I'acquisition des NTIV. Au sein de la fédératite principal probléme est d’ordre structurel. En
effet, les équipes sont souvent tres peu nombraisgies ne bénéficient pas d’'un degré de recul et
de réflexion pour faire de l'outillage NTIC une @ité au sein de leur projet. La réussite de cet
objectif passe par une sorte de révolution culkei@hns le mode de fonctionnement des équipes et
dans la maniere de penser-réseau afin que cett@éoe soit plus subie mais intégrée aux taches
des structurescf la courbe de la collaboration virtuelle p.1.0Gette révolution culturelle n’est pas
encore complétement acquise au sein des struatarksfédération, méme si elle évolue au fil des
années et des habitudes prises. Le travail de bsésetion et d’accompagnement aupres des
adhérents sur cette question doit encore se pouesafin qu’ils se saisissent des enjeux, des
objectifs des NTIC et qu’ils puissent en faire ymiorité au sein de leurs activités. GIMIC devrait
faire partie naturellement de ces enjeux. Si odemande pas aux adhérents d’étre spécialistes des
systemes d’informations, il est toujours intéresspnils aient une forte sensibilité aux NTIC pour
pouvoir comprendre les enjeux techniques (sécuntérconnexions de réseaux) liés a la mise en
place du portail GIMIC. Cependant, il s’agit derbimire la différence entre la culture du réseau
(principes de la Fédurok) et les réves communasgaie chaque adhérent.

Le degré de frustration vis-a-vis des NTIC est aagzendre au compte. Plus on utilise les
outils électroniques comme substituts aux échadgests entre individus, plus ce principe peut
mettre mal a I'aise. En effet, qui n’a pas ressegitindéniable sentiment de frustration qui nauis f
dire «ce petit exercice nous aurait pris moitié moins tdmps en face a face? C’est bien
evidemment I'immédiateté de la communication effifacité des réseaux qui quantitativement
change completement la donne en rendant présemigtanément le monde territorial et le
territoire-réseau ; conjugués au fait que linfotima est devenue une clé générale de
fonctionnement de toute activité (identificatioréctbion, transaction, échange de contenus etc.).

L’élimination de la contrainte temporelle ou defféd de distance ne fait
/ RéALl'fé que magnifier I'aptitude de l'acteur a gérer sosest d'échanges.
VIRTOELLE?/ | Attention également a la virtualité du réseau qgst ene autre
caractéristique désormais évoquée a propos duuxdseaeseau Fédurok
étant fondé sur cette immatérialité, la communacatievient un enjeu
majeur du processus de réticulation. Il ne fautquees les relations entre
adhérents et avec la fédération ne soient trop risopeelles. Le besoin
de se voir pour rendre les choses concrétes désésdt caractéristique
des besoins humains. On a tous eu I'expérience prajet qui trainait
avec des communications indirectes (lettres, matlgjui tout d’un coup
avancer ou se finaliser lors d’'une rencontre ou ené&iun coup de
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téléphone (la présence de la voix). Ainsi, le raseatité abstraite suppose une participation activ
de ses adhérents, son existence reposant sur levbaoir et la motivation de ceux-ci.
L’accompagnement, méme dans ce domaine technolagesi indispensable : les interfaces avec
I'ordinateur devront s’humaniser et créer une syrsdide plus en plus étroite entre 'hnomme et les
réseaux traitant I'information. De méme que la texdbgie numérique de création n’a pas généré le
talent (concernant lartistique), les réseaux imfatiques n’'ont pas généré de compétences
particuliéres. Les compétences, comme le talentt B regard qu'on porte autour de soi, les
techniques qu’on apprend et I'expérience qu’on Etju« L’acheminement possible de notre
Société vers une société orientée projet trouvéeande des conditions d’outillage et des usages des
réseaux parfaitement compatibles avec ces formespdésentation politique»

L’évolution ne peut étre que trés progressive etodstancielle pour intégrer les
représentations virtuelles que transporte le réseaavers son outillage NTIC. De fait, il y a
constamment une dimension territoriale de linfotiorg car l'utilisation des services réseaux
s’inscrit complétement dans I'espace et le cadreieleS’agissant d’anticiper sur les considérations
a retenir dans 'aménagement des territoires dearégeédurok, les différents acteurs auront a ouvrir
des dimensions qui concernent probablement la ftranation des modes opératoires de leurs
activités et les performances technologiques délfmation. Soutenir des projets, c’est leur donner
les conditions logistiques de leur viabilite, et,les projet devient moteur de développement
territorial, la technologie s’imposera d’elle-mérselon les ressources du moment.

Vient s’ajouter a cela, une méfiance qui est a @réentre les usagers du réseau et la
Fédurok ou ses partenaires. En effet, avec les NTldtamment GIMIC, on pourra suivre le profil
d’'un adhérent au cours du temps, connaitre les lesdusités, réaliser des statistiques sur les
comportements de telle ou telle structure, avoreaca toutes ses données. La question de
I'accessibilité aux informations professionnellest d’'une importance capitale. C’est pourquoi |l
faudra créer une certaine confiance, voire mémeréges avec une fonction d’infomédiation
fournissant des listes d’informations personnais@ecessibles au grand public ou aux différents
partenaires. De ce fait, les adhérents n’auront’pagression que leur information leur échappe et
collaborerons en toute confiance au projet GIMIGIRA

2 N’oublions jamais que si I'on oppose une persororapétente a un systeme déficient, c’est le
systeme qui gagnera a tous les coups !

Pourtant, la Fédurok envisage l'avenir stratégigemmet reste a linitiative de nombreuses
démarches. Connectivité, instabilité, circulatioaprdination, tels sont les éléments constitutifs d
réseau, et ce de quelque nature qu’il soit. Maidela de ces simples notions de mouvements, de
flux, d’échange ou de contact, n'est-ce pas avaumt lies concepts des NTIC qui permettent de
maximiser le fonctionnement du systeme réticuldeda fédération ?

43 Jean Zeintoun, La nécessaire prise en compte daprésentation multiple du territoire. p.172
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» Bénéfices
Créer du lien social et la convivialité, favorigerction culturelle, puis la pluridisciplinarité,
favoriser les rencontres entre acteurs culturelccés aux outils, le conseil, I'apport de
connaissances, la rencontre entre les généralmmoximité des milieux sociaux différents, la
lutte contre les inégalités, des outils de préwentia démocratisation culturelle, réduire la fuaet
numeérique...cette liste n'est pas exhaustive magstilclair qu'au dela de la formidable avancée
technologique que représentent les NTIC, I'enjeu le
plus important du rapprochement des musiques
actuelles est bien plus social et culturel quenepke. |

Les NTIC conférent un sentiment dimmédiateté doe=. J l i
transcende les barrieres du temps, avec une nsigr =
souplesse. Les interlocuteurs peuvent s’interrom

guelgues minutes/heures pour apporter de nouvelles —_—

informations, étendre le domaine de la communipatio
Grace aux nouvelles technologies, les structures
adhérentes peuvent résoudre des questions stiaéggns que les collaborateurs se déplacent. La
technologie de l'information devient I'ingrédientmqipal du travail décrit dans la mesure ou :

< elle détermine largement la capacité d’'innovation

< elle permet la correction d’erreurs et la créatlerrétroactions au niveau de I'exécution

< elle apporte a la structure adhérente flexibdit@daptabilité dans la gestion du processus
de production

Les nouvelles technologies constituent des outils aussi une politique structurante. Qui
dit politique structurante dit modification de &cbn dont les individus vont travailler. L'évolutio
des usages et I'appropriation des nouveaux oudilrashdent du temps, une certaine maturation,
méme s'il y a des ruptures possibles, avec I'agridés nouvelles générations de produits et de
services. Modifier les processus de managemendiantdes perturbations qu’il faut maitriser, et
oblige a des changements de comportements. Lat&al@d’information, en lubrifiant les rouages
du systéeme en réseau, conduit a un nouveau regarth ossibilité d’'une troisieme voie (ne
relevant ni du tout public, ni du tout marché) fasant la croissance et la création d’emploi, &t
respectant I'égalité des chances et la solidasités da redistribution des nouvelles technologies.

L’avenement de la société de l'information nousigiblainsi a réfléchir a une nouvelle
forme de croissance fondée sur d’autres valeir&.p.1 Valeurs et principes, p}dgue celles qui
ont traditionnellement justifié les modeles écompumes et sociaux précédents. C'est la densité des
compétences réunies en un méme lieu qui crée leunidvorable a I'innovation et a la croissance.
Les territoires, certes bien irrigués par les reésdachniques, garderont toutes leurs chances, a la
condition tout au moins de développer l'intelligermllective, les principes de la co-construction,
source de creéativité aussi bien dans les domaaamologiques que culturels. Sur Internet et via
les plate-formes, I'adhérent a la possibilité deéecrde l'information. De passif, il devient actif e
méme interactif, ou encore plus, intercréatif. évignt émetteur d’informations et peut explorer
linformation proposée par les autres. Ces prasquemplacent la logique traditionnelle de
diffusion par une logique de navigation et donc rdsponsabilisation face a la masse des
informations proposées.
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* Réseau et outils NTIC dans un contexte d’actidturelle : perspectives d’avenir.

« Promouvoir la socialisation et I'acces a la dimessinumérique des projets et du patrimoine
culturel local ou universel. Les technologies deftirmation et de la communication doivent étre
utilisées comme des outils susceptibles de mettsavoir culturel a la portée de tous les citoyens
[pour] favoriser la connaissance et la confiancetoalles, qui sont les fondements de la paix ».

Extrait de 'lEngagement de 'Atelier 21 pour la Culure

L’avenir de la coordination se situe désormais dés Nouvelles Technologies de
I'Information et de la Communication. De nouveawxvices de gestion de projet en ligne sont
accessible depuis un simple navigateur. Ces systémégrent des fonctionnalités de gestion de
documents qui permettent d’en tracer la productiardiffusion et la validation. L’ensemble des
acteurs des musiques actuelles peut ainsi liraesitler sur les études et plans du projet, échiang
des données grace au format spécifique d’échan@iehilers, aux logiciels inter-opérables. L’heure
est a la web-construction et a la conception pagam ligne. Destinés a étre utilisés par de pius e
plus d’intervenants sur des projets, ces nouveanyens numeériques semblent offrir une nouvelle
voie au travail en équipe pluridisciplinaire. Qs ladhérents, futurs chefs de projets musiques
actuelles se forment aux NTIC !

Cette étude préne I'invention de futurs usagességsgices et technologies liés a la création,
la diffusion et l'utilisation des nouveaux contenusmériques et ainsi 'amélioration du taux de
succes de l'action culturelle de la fédération. rEpondant aux questionnements précédemment
posées tout au long de ce mémoire, les structulbgrantes ou partenaires sont en mesure
d’élaborer et de mettre en ceuvre une stratégieoliigboration virtuelle savamment dosée sur le
plan technologique, amplifiant réellement le patdntu relationnel et donc, du pouvoir de
« défendre a plusieurs ». Les réseaux interactfslad société de l'information ne sont plus
seulement des outils providentiels de diffusion dasoirs, mais des éléments qui viennent
s’inscrire au sein d’'un projet pédagogique incldastmodes de communication les mieux adaptes.
L’'importance désormais percue, sur les plans écanen social, culturel, pour 'ensemble des
acteurs d’avoir acces aux réseaux d’informationdeetommunication souligne I'enjeu territorial
dans la société de I'information. Les technologlesl'information structurent et dynamisent les
territoires, sous l'angle culturel : cette struetwan réseau contribue ainsi a une géographie des
organisations qui offre un cadre favorable a lamgoosition des territoires suivant une logique de
partenariat et de co-élaboration. Grace aux réseawaux NTIC, les acteurs locaux disposent
d’outils adapté a leurs projets de collaboratiodeestructuration territoriale. Les TIC contribu@nt
'amélioration de leur efficacité, leur simplicit@ur accessibilité et leur transparence.

Du coup, le modele en réseau devient une sorteade pour lire les nouvelles formes
d’actions culturelles des territorialités, au tmnaveles NTIC. Il s’agit de nourrir le désir de
construire, renforcer et rendre public un discoetrsdes demandes communes pour garantir la
visibilité et la défense des domaines que les roesigactuelles recouvrent, avec les moyens
technologiques mis a notre disposition par notanép.
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3.3.3 Perspectives culturelles et propositions d’action : pour une évolution opérationnelle
du systeme en réseau

«Parce que nous sommes convaincus : que la ciromatie I'information est une ressource
premiere de la démocratie, qu’il faut connaitresawoir pour pouvoir juger et agir ; (...) que les
formations propres a l'organisation du secteur ngationt besoin de l'implication de tous pour
devenir un réflexe naturel et crédible; que ce d@ypement s’inscrit dans une logique
d’aménagement du territoire qui se construit taansl les régions qu'au niveau international ; que
ces missions exigent un savoir-faire spécifiquenetier.»

Gilles Castagnacdirecteur de 'IRMA, depuis 1995

¢ Les enjeux de la formation et de l'information deteurs

En démocratie, il n'y a de politique acceptée gomprise. Il en va de méme pour le
management des systemes d’informations et des NTWI@st nécessaire alors d’assurer aux
adhérents un niveau de compréhension de ces é@mdypar des actions de formations soutenues,
c’est-a-dire régulieres, visibles et de proximlté. présence de médiateurs de technologies est la
condition sine qua non a une participation effecties lieux au projet NTIC et donc de son succes.
Il s’agit de permettre de comprendre et d’analygss propres pratiques. Il est effectivement de la
responsabilité des fédérations d’accompagner etincoees adhérents et pas uniguement sur des
crises ou des demandes particulieres. Le déploiedien outil de gestion permet trés souvent de
clarifier les procédures internes et de listerdasrgies a mobiliser pour que le changement soit
moteur du développement structurel. Il permet dguer. Le projet GIMIC et PACt peut devenir
un processus permanent de création de sens dplieesi conduire a établir une véritable stratégie
a long terme de conduite de changement. || mol#iséntelligences et fédere les énergies.

Pour cela, il faut se concentrer sur le processiuisagorise un mode collectif et continu de
construction de connaissance, plutét que sur lamaiesance en tant que solution, cette derniére
pouvant au demeurant découler du premier. On peaginer que cet accompagnement collectif
fasse naitre la nécessité de creuser plus spéaifignt certains points de coopération culturelle
pour mettre en ceuvre ce qu’aura produit la réflexiollective. L'appui des partenaires, comme le
CNAR Culture par exemple, peut également venir gpplcette démarche, comme structure
ressource. La professionnalisation du secteur desigumes actuelles et la complexification des
opérations technologiques peuvent entrainer a ente ple reperes pour les adhérents, face aux
nouveaux outils. La coordination des acteurs essahdispensable. C’est-a-dire que la définition
précise des réles et de la place de chacun estrdégsmte au bon déroulement du projet d’outillage
de la Fédurok. Ces nouveaux outils de partage etomkeeption en ligne peuvent, en cercle
vertueux, constituer un moyen efficace de coornates équipes. Cependant, une approche par le
terrain pour expliquer le projet aux adhérentsfestiamentale dans I'appropriation de I'outil. La
mise en réseau des territoires ne comporte padegpiaspects techniques : si I'on veut arriver a de
bons résultats, il faut aller plus loin et prenthepeine de développer I'instruction, d’assurer la
mobilité des adhérents au moment de leur formatinge les insérer a I'occasion de stages,
d’ateliers
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L’expérience doit pouvoir faire avancer la réflexides structures culturelles en proie aux
mémes questionnements. C’est pourquoi, une atterp@rticuliere devra étre portée sur la
capitalisation et les transferts possibles, I'erdeant aussi d’étre a méme de faire un retour aupré
des partenaires financiers des adhérents. Or, lagesolutions virtuelles, les acteurs ont parfois
limpression que I'application collaborative leuct la marche a suivre. Par conséquent, a mesure
gue la fédération déploie ces technologies, célisit également accorder une attention croissante
aux échanges entre adhérents. Ces solutions @éeatlleurs davantage de transparence au sein du
réseau et doivent étre suivies d’efforts visantagifeer les objectifs et a renforcer la confiande.
est essentiel que les individus se sentent im@iglas la gestion de projet, et collaborent plutét
gue de « se laisser diriger ».

¢ L'accompagnement et la conduite du changement

Le management a I'ere des réseaux est avant tootamagement des compétences, dans leur
pluralité, et se situe comme un prolongement nhilwemanagement des connaissances et de
linformation. Au dela de la pluridisciplinaritég Ifait de réunir des personnes d’horizons tres
différents (ne serait-ce que les référentiels mgti@dministration, communication, technique etc.)
implique cette dimension collective transversalesdéaccompagnement et les formations. Une des
difficultés d’'un systeme réticulaire ré-émerge :vatd I'hétérogénéité des acteurs/adhérents,
comment mettre en place un dispositif qui soit asseuple pour étre efficace ? La dynamique
nécessaire a I'élaboration et a la mise en ceuwne pfojet a I'échelle nationale doit s’articuler en
trois phases principales :

& une phase d’analyse stratégique, qui fixe la dblehangement,
& une phase d’expérimentation active et particigativ
& une phase de déploiement et d’évaluation.

Il faudra faire trés attention au paradoxe suivahn’y a pas plus isolée qu'une association qui
souhaite co-élaborer. Cette situation provient singe du fait que le partage des connaissances (sa
mise en ceuvre en tous les cas) est un concept rsss® et qu’il sera possible d’avoir un peu de
recul sur ces opérations de coopération plus #@ddela du fait qu’il n’existe pas de source
d’'information centralisée sur ces questions, ilxise pas non plus de lieu d’échanges
d’expériences entre associations. Et c’est pourdesi temps d’assemblées générales sont
primordiaux, accompagnés de colloques ou de padtemps d’échanges d’expérience).

De plus, la période de préfiguration est une déhwlangue : entre 12 mois et 18 mois sont
nécessaires pour passer de l'idée a I'adoption douvel outil. Une trés forte implication des
instances statutaires et un nombre important deioBs entre structures porteuses et structures
bénéficiaires sont essentiels. La mise en ceuvferdetions s’accompagne mécaniquement d’'une
redéfinition des identités et des positionnemerm@schdaque partenaire, d’'une modification des
circuits et des modes de décisions, des rapportpodeoir. L’accompagnement prend ici des
aspects humains et sociaux qu’il convient aussis(etout) de considérer. La meilleure fagcon
d’obtenir la participation des adhérents au cowrslal mise en ceuvre d'un projet est de les
impliquer des les phases de conception.
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Un phénomene a peine amorcé peut prendre une amptentrélée, ou au contraire une
technologie peut n’avoir aucun succes, car lesitiond d’appropriation ne sont pas assurées ou les
services ne correspondent pas aux besoins. It £adiinstaller la relation de confiance durable
avec la structure accompagnée. Ces interventiomsecoeront donc des problématiques avancées
nécessitant des interventions d'une journée ouddns les structures, permettant de cibler I'aide
apportée sur un théme en particulier, au besola d&ucture.

Lors de la mise en place de l'outil Coopalis, lad®k avait accompagné techniquement
chaque adhérent afin de lui faciliter son utilisatau quotidien et, au final, de le rendre autonome
Tout laisse a penser gu'’il en sera de méme potilidation de GIMIC Ef Annexe n°1R Un plan
d'accompagnement sera donc lancé des la mise \doesde la plate-forme. Des formations seront
dispensées directement au sein des structuress; £Hidapteront a I'environnement et aux besoins
des équipes. L'autonomie des utilisateurs s’obtizrelir du moyen terme, le temps d’adaptation
nécessaire face a un tel outil. Cette période gitadi@mn n’est pas qu’un inconvénient. Elle doieétr
mise a profit pour déterminer les modes opératoipgis conviennent a toutes les parties. Les
procédures seront par la suite formalisées mafssanfment souples pour prendre en compte les
spécificités des associations. Au cours des résrderpréparation avec quelques structures, iltserai
bon d’envisager une fagon de fonctionner qui camwea tous les adhérents : s’adapter a la culture
de chacun des adhérents, au fait de travailler dasslieux différents, avec des moyens et des
approches qui peuvent étre distincts. La désignatian référent au sein de la nouvelle structure
est la formule la plus simple. Le permanent a atorame interlocuteur ce référent qui aura la tache
de diffuser I'(in)formation a 'ensemble de I'éqgeiple la structure. L’accompagnement pourrait étre
réalisé sur une période de six mois a un rythmepample d’'une réunion collective par mois, avec
un temps individuels pour chacun des adhérentagienfa s’approprier les fruits de la réflexion
collective. Il s’agira de mettre en place, pourarades axes stratégiques, un groupe de travalil
spécialisé sur une thématique spécifique (commedasnissions Fédurok). De plus, le service de
la hotline sera réalisé sur une application préares la plate-forme GIMIC, et un lien téléphonique
sera envisageable. Une documentation de référareensise a disposition ainsi qu’une fonction
Aide, page de FAQ, ou forum des utilisateurs.

L’accompagnement aide a la conduite du changenfiecitite I'utilisation des nouvelles
technologies, permet d’améliorer son organisatioméseau. Dans le méme esprit, les associations
sont en demande d’échanger leurs expériences,dderges et leurs besoins avec d’autres porteurs
de projets de mutualisation. Un effet de synergtesans doute a créer entre porteurs de projets. Ce
sont aussi des compétences d'interface, c’estea-die gestion des réseaux humains et
informationnels : organiser la veille, faciliter tapitalisation de I'expérience, faire émerger des
projets, réguler les flux croissants d’informatiomjtualiser des moyens, fédérer des initiatives, et
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¢ Perspectives culturelles

Cette phase de transition et de formations correspeeritablement a une nécessité
d’échanges, de dialogues, et de construction dapsrkpective de structuration via le réseau. Avoir
un panorama des outils essentiels a la transmisiadtinformation, au plus proche de la réalité
professionnelle culturelle permet de se positioratiate pouvoir agir et réagir dans un contexte de
revendications artistiques et culturelles. Le agcties musiques actuelles évolue rapidement. Il se
professionnalise, il entre dans les champs d’ietetion politique, il s’ouvre aux expeériences
artistiques pluridisciplinaires, aux nouvelles tealogies (multimédias notamment), il développe de
nouvelles activités, il s’adapte aux contraintegledentaires, etc. Face a cette capacité
d’adaptation et de changement rapides, I'équipdadeédurok devra imaginer et ressentir ces
futures évolutions et tendances afin de les inté&dmas leurs futurs projets et oultils.

C’est pourquoi I'écoute des acteurs et de leuretaicte la réponse fédératrice a mettre en
ceuvre. Cette notion d’interactivité fait aussitppel a celle de la démocratie participative. Et en
conséquence, sans doute dans lavenir, les pdadiqgeulturelles devront s’orienter vers une
démocratie culturelle, locale et participative ddimptique du développement du secteur des
musiques actuelles. Il est indispensable que lesieclocaux parviennent a traduire leur ambition
pour le pays en termes d’enjeux et de finalitésy@ir une vision stratégique sur le long terme, un
véritable projet de développement durable. Et @astela que les NTIC appuie I'action culturelle.
Cela suppose également une prise de conscience elgartagée de ses enjeux, c'est-a-dire ce que
I'on peut gagner, ou a défaut perdre si on ne pgoe@as une dynamique de changement. Si cette
étape de prise de conscience ne peut étre fraratbis,les énergies individuelles seront dispersées
et la motivation seule d’'une poignée de leadersufia plus. En effet, lorsque cette finalité asc
enjeux ne sont pas partagées par le plus grand reorab encore s'’ils sont I'expression d’une
poignée d’individus, cela pose a terme un problé&memobilisation collective sur le projet. Le
réseau Fédurok se doit d’étre en concertation Eegeélus et les acteurs des musiques actuelles, de
fixer des axes prioritaires, de délimiter les ra@leschacun pour mettre en ceuvre ce développement
technologiques et d’animer, jouer son role de nmemfiacoordination des actions.

Plusieurs facteurs seront a prendre en considaratams l'avenir: la tension entre le
développement des consommations et la préservdédienvironnement ou de la qualité de vie,
mais aussi les innovations techniques et nos repr&sons renouvelées des rapports entre territoire
et réseaux. L’enjeu de la Fédurok constitue a faiezive d’'une anticipation unique, une force de
frappe, un poids face aux politiques. La fédératlort se muer en une réelle correspondance entre
les outils et la philosophie de 'ensemble deswastedu secteur culturel. Certes, il s’agit d'uniser
de risque, d’'un pari sur I'avenir. Mais I'appui slgs valeurs communes, le choix d’'un systéme en
réseau, et ses jeux de positionnement permetterdrderter la position dynamique et écoutée de la
fédération. La Fédurok a choisi d’adopter une @ufhie en amont, puis de choisir et créer des
outils et des moyens technologiques, pour enfinrleire en action (et pas I’ inverse). C’est une
meéthodologie qui a fait et fera sans doute sesveeancore longtemps.
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¢ Bilan

Les travaux entamés permettent aujourd’hui d’avoire connaissance précise des
caractéristiques d’un lieu de musiques actuelléscoBtrairement aux idées recues, ce panorama
offre un visage diversifié des salles, proposarmt amtre lecture d’un lieu exclusivement dédié a la
diffusion. En effet, la représentation classiquaind’lieu de musiques actuelles, considérée
uniguement comme lieu de diffusion, est devenuelébs et devra nécessairement évoluer dans les
approches économiques, technologiques et politiquesjeu est alors de manager les territoires en
utilisant les externalités positives des réseatidedes ménager de facon durable, en limitantevoir
en supprimant les externalités négatives. Dans poojet de changement, la mobilisation des
acteurs locaux est une condition de réussite. R#amen vrai dialogue ou se crée la confiance,
entre adhérents et permanents sur les questiasantlde 'organisation du travail au regard de la
réalité de l'activité des professionnels. En eff@intéresser au développement d'une structure
suppose également de prendre en compte la réalititadail dans toute sa complexité, et pas
seulement la gestion des ressources humaines,ieflatget financieres. Il s’agit de transmettre,
confronter et reconnaitre les pratiques de trastaibutes ces dimensions (par exemple sociales et
éthiques) et non seulement aux aspects technitiieasgit de créer ou de recréer les conditions de
dialogue et de coopération, tout en accompagnaptacessus de transformation si besoin. Ceci en
estimant I'action managériale (en prescrivant dgeémieries, des méthodologies spécifiques).

Ce document a vocation a nourrir la réflexion, midax positionnements de chacun et
structurer l'action. Encore une fois, nous ne dimms pas a imposer une marche a suivre, mais
nous nous contentons de présenter des dispodiiifexgstent et des expériences concretes qui les
ont mis (ou sont en train d’étre mis) en ceuvra.dbit de pouvoir transmettre une philosophie de
travail qui perdure. Nous avons conscience quel&dion bilatérale entre le stagiaire et I'orgargsm
d’accueil, joue inévitablement dans l'esprit deagtn de ce mémoire : comme une sorte de
consanguinité culturelle (avantage ou inconvéndmttravailler pour un réseau).. Cependant,
nous pouvons étre a l'unisson pour affirmer quedapération induit 'autonomie. La coopération
peut étre la solution, car elle est créatrice d'wadeur ajoutée. Notre raison d'étre est la
transmission de la coopération ; il s’agira ensdeedévelopper les projets, tout en laissant aux
structures une grande autonomie. Nous sommes tasfagents culturels, pour dégripper les
mécanismes du monde du travail, pour inventer deiveites formes de gestion et
d’accompagnement, sans pour autant laisser del'e8pect humain. Car rien ne remplacera le
contact direct avec les acteurs des musiques Bguel

Les réseaux ne se bornent pas a mettre en ceuyp@dagogie efficace, voire rentable, ni a
tisser des chaines de sens dans la trame du bead. dts installent le savoir au cceur de I'exeecic
de la démocratie : connaitre et se connaitre ameélimotre capacité a comprendre le monde, et a
agir sur notre environnement. Nous parlons de fop@ se mettent ensemble pour construire,
d’individus qui se retrouvent a l'intérieur d’undra qu’ils ont pensé et créé ensemble, pour
travailler. Gageons que ces efforts, poursuivissgnergie, permettront aux professionnels du
spectacle vivant, et plus largement du champ alltute construire ensemble les bases d'une
connaissance partagée.
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Conclusion

«Il nous faudra étre créatifs et imaginatifs. La g et l'inventivité des réseaux nous
limposent».
C. Tasca, Ministre de la Culture et de la Communicton, 2001.

e Une structuration en réseau du secteur des missapiaelles : la réponse a la difficulté de prise
en compte d'un secteur en mutation.

Tout d’abord rejetées, les musiques actuelles peata peu reconnues par I'Etat et les
collectivités locales a travers, principalementimige en place de programmes d’aides des lieux et
d’'une meilleure visibilité liée au regroupement @eseurs en réseau. En effet, aprés une phase
d’émergence et de professionnalisation a partitadin des années 1970 et au cours des années
1980-90, ce que l'on a appelé le secteur assodiasf musiques actuelles s’est structuré en
fédération et en réseau, sous statut associatifdaxister et d’agir collectivement dans le champ
professionnel des musiques actuelles. Aussi, @sidun certain niveau de développement et de
professionnalisation, les structures ont ressentbdsoin de s'équiper d’outils afin d’échanger
autour de leurs problématiques et leurs objectiés.développement des pratigues musicales, la
structuration et la professionnalisation du secédautissent a la maturation de projets artistigies
culturels de plus en plus ambitieux qui demandauassi, la réalisation d’équipements de plus en
plus spécifiques. Parce que le secteur est rééemomiquement fragile, et encore en construction,
la mise en place de nouveaux outils NTIC numériqdescoordination, ainsi que de leurs
formations, sont des moyens d’assurer la participadfficace et I'écoute des différents acteurs tou
au long de leurs projets respectifs. Nous pouvdoss aaffirmer que ces outils et procédés
contribuent a la structuration du secteur. A travardécouverte d’'un acteur primordial qu’est la
Fédurok, dans le champ des musiques actuellesnatidnnement original et innovant, nous avons
mis en avant le professionnalisme d’'une structsgecapacité a travailler en réseau et a construire
des projets en partenariat avec les différentsuextde I'économie de la culture et des politiques
culturelles. Nous pouvons alors tenter de répoadtes questions : les outils informationnels sont
réellement structurants pour le secteur des musiaéeuelles. A l'aide de moyens humains et
techniques, ils peuvent s’'avérer étre de veéritabtE®lérateurs de mouvements professionnels et
culturels. Il s'agit toutefois de les appréhendezcarecul et méthodologies, ce que, je I'espere, ce
mémoire a concouru a faire.

¢ L'information dans le secteur culturel.

L’objectif était de sensibiliser les acteurs cudlaraux enjeux de la gestion de l'information
et de susciter des moments d’échange et de réflgpandant et apres le stage. Toute la complexité
réside dans le fait que I'approche du chantier Faldge fait a plusieurs niveaux : saisir les enjeux
du chantier, ses objectifs, sa méthodologie, passeune approche plus globale intégrant des
problématiques multiples liées au secteur des roasi@ctuelles, de ses rapports avec la sphére
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politique mais également a I'appropriation de lgjion de 'accompagnement par le systéme en
réseau de la fédération et de ses adhérents. Gnépgalement introduire ici les notions de
politiques publiques et celles de I'observatiord@valuation, en plus des NTIC. Il y a la deux
intéréts a avoir écrit ce mémoire :

@& décrire et justifier un projet culturel dans uwieonnement informationnel...ou inversement,
< |e tout dans une problématique globale de pératiaisdu secteur et de son fonctionnement.

Selon la circulaire du 18 aodt 1998 :lks’agit de concourir a la stabilisation du fonatinement
des structures, tant en regard de ses missionsipresque des autres activités susceptibles d’étre
conduites». Et c’est ce que nous avons tenter pour rédigemémoire et mettre en ceuvre ses
mission.

Il semble d’ailleurs que comprendre le rése
c’est aujourd’hui comprendre, dans une lar
mesure, bon nombre des mécanismes régu
les sociétés actuelles. Ainsi, le monde de [’
et de la culture, également attires par |
gualités intrinséques du réseau ont, eux-au
vu se multiplier le phénomeéne, et I'on n
compte plus le nombre de réseaux d’artist
de structures culturelles, de disciplines etc.
développant de par le monde, gra
notamment aux NTIC. Le réseau et st
outillage sont-ils la solution ? Il semblera
sensiblement que oui. Tout dépendra de la

maniere dont on s’y prend, des choix opérationmatthodologiques et pédagogiques. Le réseau
s’inspire des idées du réseau sanguin et du systermeux. Les hommes sont faits pour étre reliés

entre eux ; cependant les enjeux, les avantages ebnséquences sont a prendre minutieusement
pour contourner les limites de ce fonctionnemetitutaire, et éviter d’avancer au ralenti.

L’objectif premier de ce mémoire est d’étre pasaé,cours de ces derniers mois, d’'une
logique d’enquéte et d’apprentissage a une logigpérationnelle. Une occasion unique de
compléter un enseignement pratique par une legilu® théorique et universitaire de I'activité
Information/Documentation. Mais ce choix répondailssi a une motivation plus personnelle :
utiliser mes compétences dans un domaine cultoraptet et correspondant a mes convictions. Et
la possibilité de travailler dans ce secteur pifemel via un organe fédérateur et structuré comme
la Fédurok a été plus qu’enrichissant. Il s’agéadiipter la philosophie, I'esprit du lieu de stage (
Fédurok est un lieu trés marqué malgré tout) pwscdncevoir les outils dans un schéma
approfondi, plus détaillé. Il s’agit également gdapter une vision extérieure nouvelle, avec des
thématiques telles que la co-construction et lgagar des connaissances, le management de
systeme d’information, la formation, etc. Concilien mémoire universitaire de fin d’année et
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réaliser un document qui puisse étre une véritpbtee d’entrée en matiere professionnelle, voila le
but premier de cette rédaction.

L'objectif n'est pas de plaquer une analyse dgéfiaiet exhaustive du secteur, mais bien
d’inciter au débat, a la réflexion et en particitéad’inciter les lieux a approfondir leurs relatf
respectives avec le systeme de réseau et ses pajilesés permettre de mieux diagnostiquer
ses projets et permettre d’élaborer une stratégie el développement au regard de son
environnement réticulaire et culturel. De plus, il s'agit aussi d’'une prise de consciepoear
d’autres développements : entre les blocages dauiire administrée et les mirages d'une
industrie musicale peu soucieuse de l'individwy; d urgence a affirmer collectivement des projets
porteurs d’espaces de revendications humanistegeones et artistiquésRappelons que du désir
de travailler ensemble pourront naitre des formésdites et solidaires d’organisation et de création
dans le secteur culturel des musiques actuelldte @lrase permet de tout résumer et de conclure
ce mémoire : ©n [les acteurs culturelshe s’est pas rencontré sur des affinités électetes
artistiques mais sur le partage d’un outil et c'gséférable »*

“** Flavie Van ColenEducation populaire et musiques amplifiées
> Extrait du compte rendu des journées professitesplestataires DLA organisées par la CNAR Cultoce 2007.
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Sitiographie

La Fédurok/FSJ, bien sur, ainsi que le module cémphtaire d’observation, Coopalis.
= http://fsj.la-fedurok.org
= http://observation.coopalis.org

Le site du Ministére de la culture, départementélades et de la prospective
= http://www.culture.gouv.fr/dep

L’'observatoire des politiques culturelles est ungamisme national dont la mission est
d'accompagner la décentralisation et la décondeorirdes politiques culturelles, la réflexion ser |
développement et I'aménagement culturel du temgitmiais aussi sur les dynamiques artistiques et
culturelles, a travers des actions de formatiartudes, de conseil et d'information

= http://www.observatoire-culture.net

Etablissement public industriel et commercial, \Cest placé sous la tutelle du ministére de la
Culture et de la Communication. Sa mission prineigst de soutenir le secteur de la Chanson, des
Variétés et du Jazz, grace aux fonds collectédgpaerception de la taxe sur les spectacles de
Variéteés.

= http://www.cnv.fr

Créer, comprendre, s'informer sur les associatasur fonctionnement :
= http://www.associations.gouv.fr

Le site des bénévoles et salariés du secteur aifoci
= http://www.associationmodeemploi.fr

Syndicat national des Arts vivants: Une reprédamtaprofessionnelle des structures et
compagnies indépendantes du spectacle vivant adpepouvoirs publics et instances sociales et
économiques du secteur

= http://www.synavi.org/

Le CNAR Culture a pour but d’'accompagner la comstion et le développement des structures
artistiques et culturelles principalement assoegsti conception et diffusion d’outils d’appui,
valorisation des pratiques d’économie solidairesenation et enquétes, aide a la structuration de
réseaux professionnels etc.

= http://www.culture-proximite.org/

L’'IRMA est un organisme ouvert a tous les actewes ohusiques actuelles pour leur information,
leur orientation, leur conseil ou leur formatiorleEest I'interface entre toutes les composantes du
monde de la musique, le lieu d’échange et de straiibn du secteur.

= http://www.irma.asso.fr

Le site de Domaine Musiques recentre son actioouaute sa fonction de centre de ressources. Ce
choix vise a permettre a la structure de proposeraateurs de la vie musicale régionale tous les
services gu'ils peuvent attendre d’'un centre dea@ses spécialisé.

= http://www.domaine-musigues.com
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Que cela soit les professionnels de I'enseignerapétialisé, les diffuseurs, les intervenants en
milieu scolaire ou d’autres acteurs professiondalsecteur culturel, '’Addim s’attache a renforcer
et développer le maillage territorial en pilotaesdnitiatives de mise en réseau et de mutualisatio
des moyens d’actions des acteurs départementaux.

= http://www.addimO1.fr/actualite/rencontre_info.php

La Maison des Réseaux Artistiques et Culturels S de la volonté des organisations
professionnelles dont le SMA, membres de |'Ufiscpdetager et de mutualiser des espaces de
travail et de rencontre dans le secteur des artsleeta culture. Favorisant la circulation
d'informations et la réflexion collective, facilitle fonctionnement des organisations, elle est un
outil partagé d'émulation et d'efficacité.

= http://www.sma-syndicat.org/rubrique.php?id _contetilV &width=1280&height=1024

Prémisses accompagne la réflexion des porteursojietppar I'apport de méthodologies favorisant
la participation active et I'échange d’expériencen effet, les références a des projets similaites
comparables aident a prendre du recul, a meswaMantages et les contraintes de choix opérés
dans d’autres contextes et a avancer sur lesgtraté adopter et les actions a mettre en place.

= http://www.premisses.org/

Le réseau éval procure des conseils, des artodssgonférences, des ateliers, des séminaires, des
ouvrages, des fiches de lectures, des synthesasldques, des réflexions sur la mise en réseau
dans le monde culturel, notamment celui des adsmus

= http://www.reseaueval.com/

Médias-Cité a multiplié au cours de l'année 2009 partenariats d'activité pour renforcer et
soutenir les acteurs qui oeuvrent au quotidien poomouvoir les usages du multimédia. Que ce
soit dans le champs éducatif, culturel, I'éducatiopulaire, les pratiques artistiques, le secteur
associatif, et méme les projets de territoiresgsopar les collectivités, Médias-Cité est au querid
aux cotés de ceux qui ont choisi de soutenir lagess sociaux et solidaires dans leurs projets.

= http://www.medias-cite.org

Le premier site des professionnels du spectac¢ie|rdiernet du périodique.
= http://www.lascene.com

< Concernant les outils documentaires :

+ Cité de la musiquehttp://mediatheque.cite-musique.fr/

* |IRMA : http://www.irma.asso.fr/-Documentation-

+ Domaine Musiqueshttp://www.domaine-musigues.com/spip.php?rubriqéel5

+ Plan de classement du fonds documentaire de Tiermapdttp://www.trempo.com/
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Annexe n°1 : Carte de France des lieux Fédurok , juillet 2009
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Annexe n’1bis : Carte de France des lieux FSJ, juillet 2009
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Annexe n°2 : Statuts et Charte de la Fédurok

Statuts de I'association Fédurok
Votés lors de I’Assemblée Générale réunie les 7 & 9 juillet 2009

PREAMBULE :

La Fédurok rassemble des lieux de musiques amplifiées et actuelles, réparties sur I'ensemble du territoire
national et assumant un rble déterminant sur le plan artistique et culturel tant local, régional que
national. Ces lieux ne revendiquent pas une esthétique particuliére mais des pratiques artistiques
musicales qui se fondent sur l'innovation, I'usage des technologies du sonore et une étroite relation avec
les populations. Les projets artistiques et culturels qu’elles portent se caractérisent par une multi-activité
qui articule la diffusion et/ou I'accompagnement des pratiques, mais aussi la formation, I’action culturelle,
I'accompagnement de projet et le soutien a la création. Elles affirment une indépendance dans la
conduite du projet artistique et culturel qui s’appuie sur une structure juridique et économique autonome.
Les lieux se situent dans une économie « mixte » s‘appuyant sur des financements publics pour satisfaire
des missions d’intérét général en relation avec I'activité commerciale du spectacle vivant.

L'Association Fédurok développe une philosophie d’action qui vise a fédérer les énergies et les volontés
des lieux adhérents de musiques amplifiées et actuelles au travers d’'une mise en réseau démocratique et
active. Les lieux adhérents répondent, par ailleurs, a des critéres stricts de transparence et
d’engagement. L'ensemble des actions ou « chantiers » se fonde sur une analyse collective partagée.
Aucune action ou chantier n’est développé sans qu’il soit voulu et validé tout au long de son
développement par les lieux adhérents. C’est pourquoi, sur une année, la fédération fonctionne sur la
base a minima de deux Assemblées Générales, de commissions spécialisées, de réunions en région et de
Conseils d’Administrations réguliers.

TITRE I : GENERALITES

Article 1 : Dénomination

Il est fondé entre les adhérents aux présents statuts une association, régie par la loi du 1°" juillet 1901
relative aux associations, ayant pour titre : « FEDUROK » Fédération de lieux de musiques amplifiées /
actuelles.

Article 2 : Siége social

Son siége social est fixé a Nantes, 11 rue des Olivettes. Il peut étre transféré par décision du Conseil
d’Administration.

Article 3 : Durée

L'association est fondée pour une durée illimitée. La dissolution ne peut étre prononcée et réalisée qu’en
vertu des dispositions des articles 32 et 33 des présents statuts.

Article 4 : Objet

L’association a pour objet, dans I'esprit de la Charte et du Préambule :

« la reconnaissance et la structuration du secteur des musiques amplifiées / actuelles ;

« le soutien et I'accompagnement a la pérennisation et au développement de ses membres au regard de
leurs analyses et besoins ;

« le développement des pratiques artistiques et culturelles dans le domaine des musiques
amplifiées/actuelles et des formes d’expression qui s’y rattachent.

TITRE II : COMPOSITION DE L'ASSOCIATION
Article 5 : Les membres - Composition
L'association est composée de deux catégories de membres :

» Les membres délibérants :
Les membres délibérants se composent de deux catégories :
1/ Les personnes morales de droit privé sans finalité lucrative, assumant la responsabilité pleine et
entiere de la mise en oeuvre de projets artistiques et culturels basés sur la diffusion et/ou
I'accompagnement d’initiatives artistiques et culturelles, au sein d’'un équipement dont elles assurent la
gestion. Dans le cas de perte de gestion provisoire d’'un équipement, les personnes morales concernées
conservent leur qualité de membre.
2/ Les régies personnalisées et les Etablissements Publics de Coopération Culturelle (EPCC) dotées de
I'autonomie morale et financiére (établissements publics locaux), dont le projet artistique et culturel
repose sur une activité de diffusion et/ou d’accompagnement d’initiatives artistiques et culturelles qui
passe par la gestion d’'un équipement.
* Les membres consultatifs. Il s’agit :
1/ Des personnes morales de droit privé sans finalité lucrative assumant la responsabilité pleine et
entiere de la mise en oeuvre de projets artistiques et culturels basés sur la diffusion et/ou




I'accompagnement d'initiatives artistiques et culturelles, sans gérer de lieu et disposant d’une équipe
salariée (associations de diffusion de musiques actuelles sans lieu).

2 - Des collectivités territoriales qui s’engagent dans la conception et la réalisation d’'un équipement de
musiques amplifiées/actuelles (lieux en préfiguration).

L'adhésion a la Fédurok concerne les structures employeuses. Cependant, c’est I'ensemble des personnes
impliquées dans lI'activité des lieux qui sont concernés par les réflexions de la fédération et par sa
dynamique de travail.

Article 6 : Les membres - Conditions d’adhésion

1/ Les membres délibérants — Personnes morales de droit privé sans finalité lucrative :

Peuvent solliciter une adhésion au titre de membre délibérant les personnes morales visées a |'article 5
qui sont titulaires d'un contrat locatif commercial, d'un titre de propriété, ou de toutes autres conventions
de mise a disposition d’un lieu dans lequel elles exercent de maniére habituelle leur activité et dont elles
assurent la gestion dans les conditions suivantes :

» Une gestion responsable et autonome de la structure par une équipe professionnelle ;

» Une activité de diffusion constituée d’au moins 70% de productions ou d’aides a la productions et d'au
moins 20 dates de concerts par an (sauf situations particulieres appréciées par le Conseil
d’Administration), et/ou une activité d’accompagnement des pratiques (professionnelles et/ou amateurs),
de formation et/ou d’éducation dans le champ des musiques amplifiées/actuelles ;

« Un respect de la législation en vigueur (licence, obligations sociales, sécurité, ...) ;

» Des conditions d'accueil suffisantes et professionnelles tant pour le public que pour les artistes.

Ces structures sont engagées plus particulierement dans :

« L'action culturelle en direction des populations a partir d’'une logique de développement et d’animation
de son territoire ;

» La découverte, I'accompagnement et la formation des nouveaux talents (amateurs et professionnels),
notamment en ce qui concerne les artistes locaux ;

« La prise en compte (participation, accompagnement...) des initiatives culturelles sur leur territoire de
référence.

Chaque adhérent membre ne peut étre représenté que par une personne morale et une personne morale
ne peut représenter qu’un adhérent. Une structure adhérente privée temporairement de son lieu
(restructuration, fermeture administrative, ou autre cause indépendante de sa volonté) conserve son
statut de membre délibérant sous réserve de I'avis du CA entériné par I’Assemblée Générale.

2/ Les membres délibérants - Régies Personnalisées et Etablissements Publics de Coopération Culturelle
(EPCC) : Peuvent solliciter une adhésion au titre de cette catégorie de membre délibérant les personnes
morales visées a l'article 5 qui sont des entités juridiques (établissements publics locaux) distinctes et
autonomes financierement des collectivités territoriales qui les ont créées, mémes si elles sont controlées
et gérées principalement par elles.

L'adhésion de ces structures a la Fédurok repose sur différentes conditions cumulatives :

* Le service public est industriel et commercial (SPIC) ;

» L'adhésion est au nom du directeur (détenteur de la licence d’entrepreneur de spectacles et donneur
d’ordre exclusif quant au développement et la gestion du projet artistique et culturel) pour le compte de
la personne morale ;

« L'’engagement du directeur de favoriser la participation de I’équipe aux travaux de la Fédurok sous sa
responsabilité directe ;

« L'existence d'un comité consultatif rassemblant les acteurs locaux de terrain.

Ces structures sont engagées plus particulierement dans :

« L'action culturelle en direction des populations a partir d’une logique de développement et d’animation
de son territoire ;

» La découverte, I'accompagnement et la formation des nouveaux talents (amateurs et professionnels),
notamment en ce qui concerne les artistes locaux ;

e La prise en compte (participation, accompagnement...) des initiatives culturelles sur leur territoire de
référence.

3/ Les membres consultatifs — Associations de diffusion de musiques actuelles sans lieu, et Lieux en
Préfiguration :

Peuvent solliciter une adhésion au titre de cette catégorie de membre consultatif :

D'une part, les associations de diffusion de musiques actuelles sans lieu, dotées d’équipes
professionnelles, justifiant d’au moins 5 années d’existence, et organisant réguliérement des concerts de
musiques actuelles et dont la gouvernance est assurée par un Conseil d’Administration indépendant.
D’autre part, les personnes morales visées a l'article 5 qui s’engagent dans la conception et la réalisation
d’'un équipement de musiques amplifiées/actuelles. Dans les cas de figure ol se sont des collectivités
territoriales qui sont maitres d’ouvrage, un chargé de projet dédié a la préfiguration du lieu et provenant
du secteur professionnel doit avoir été engagé pour coordonner le projet. Les structures adhérentes de ce
type sont représentées par ce chargé de projet. La qualité de membre au titre de cette catégorie se perd
automatiquement dés que le projet d’équipement est finalisé et que le lieu a officiellement ouvert. Ils
peuvent a ce moment solliciter une adhésion en fonction du mode de gestion choisi.



Article 7 : Les membres - Adhésion

Toute demande d’adhésion doit donner lieu a la constitution d'un dossier adressé au Président de
I'association et composé des piéces suivantes :

* Une lettre de motivation ;

» Un dossier sur son activité et ses projets a venir ;

« Le questionnaire de demande d’adhésion ainsi que les piéces demandées en annexe ;

« Les attestations de respect des obligations Iégales et sociales ;

« La licence d'entrepreneur de spectacle correspondant a I’'exercice de la profession (ou a défaut en cours
d’examen par la commission) ;

« Ainsi que tout élément jugé nécessaire a la bonne instruction du dossier par le CA.

Le Conseil d’Administration statue sur la validité de la demande d’adhésion au regard des conditions
d’adhésions, et décide de présenter le cas échéant la demande a I’Assemblée Générale. Tout nouvel
adhérent doit étre agréé par I'’Assemblée Générale. L'adhésion implique I'acceptation et le respect de la
Charte et des présents Statuts. L'adhésion résulte du versement d’une cotisation annuelle non
remboursable dont le montant est fixé chaque année par I'’Assemblée Générale, sur proposition du
Conseil d’Administration.

Article 8 : Les membres - Cotisation

Le montant des cotisations dues annuellement est fixé chaque année par le Conseil d’Administration et
validées par I’Assemblée Générale. Elles sont recouvrées sur avis du Trésorier.

1/ Les membres délibérants :

La cotisation annuelle est fixée par tranches selon le calcul suivant prenant en compte I'activité du lieu
adhérent :

Calcul de la cotisation = [(TOTAL DES produits générés par l'activité principale de diffusion et/ou
d’accompagnement) + (TOTAL DES SUBVENTIONS LIES AUX M.A.) + (TOTAL DES PRODUITS LIES AUX
M.A.)] x 0,7 %o + [TOTAL DES PRODUITS DE LA STRUCTURE ET DES STRUCTURES ANNEXES] x 0,15 %o
Les tranches sont différenciées en fonction du mode de gestion de I'adhérent et révisées chaque année.
Elles donnent lieu a la publication d’une grille des cotisations fixée par le Conseil d’Administration et
validée par I'’Assemblée Générale. C'est a partir des éléments fournis chaque année par |'adhérent que ce
calcul sera fait pour chaque structure adhérente et validé par le Conseil d’Administration. L'équivalent
d’au moins 50% du montant de la cotisation avec un plancher fixé annuellement (sur la base de la
cotisation de I'année précédente) doit étre acquitté au plus tard lors de la premiéere Assemblée Générale
de I'année. Le solde doit étre versé avant le 1ler juillet de I'année concernée par la cotisation. Aprés
contréle a posteriori et au regard des documents comptables de l'exercice précédent transmis par
I'adhérent, I'éventuelle régularisation est faite dans le dernier trimestre de I'année.

Pour la premiére adhésion, la cotisation fixée par le Conseil d’Administration est payable dans les 30
jours qui suivent I'avis favorable d’adhésion de I'’Assemblée Générale. Les membres en période transitoire
(difficultés temporaires validées par le Conseil d’Administration, changement de situation du lieu, etc)
conservent pendant toute cette période leur ancienne cotisation.

2/ Les membres consultatifs :

Les membres consultatifs « Lieux en Préfiguration » s’acquittent chaque année d’une cotisation forfaitaire
alignée sur la plus haute cotisation des membres délibérants. Les membres consultatifs « Associations de
diffusion de musiques actuelles sans lieu » s’acquittent de la cotisation selon les mémes conditions de
paiement que les membres délibérants personnes morales de droit privé sans finalité lucrative.

Article 9 : Les membres - Droits et devoirs

1/ Droit des membres délibérant et consultatif :

La Fédurok n’existe qu’a travers l’engagement de ses membres et leur volonté d’en faire un outil
d’échange agissant pour I'évolution du secteur et de ses pratiques professionnelles.

Tout membre a le droit :

» De participer activement a la vie de I'association, et notamment aux assemblées, réunions thématiques
et commissions de travail mises en place par la Fédurok ;

» D'avoir accés a toute information en possession de la Fédurok, concernant ce secteur d’activité et son
évolution, dans le cadre du centre ressources ;

« Au soutien de la Fédurok dans sa réflexion sur I'évolution de ses projets et de leur mise en oeuvre ;

» D’adresser des propositions, critiques ou réclamations aux instances de I'association ;

» De s'impliquer dans la vie démocratique et décisionnaire de l’association, a I’'exception des membres
consultatifs qui n‘ont pas le droit de vote ;

2/ Devoir des membres délibérants et consultatifs :

Le travail au sein de la Fédurok repose sur limplication de ses adhérents, la mutualisation des
expériences, les échanges de compétences et une volonté de mise en commun productive.

Tout membre a l'obligation de :

» Respecter les Statuts et la Charte de la Fédurok ;

» S'acquitter de son adhésion annuelle et des frais liés a sa participation aux actions de la Fédurok ;

« Participer activement aux travaux, réflexions et productions collectifs en particulier lors des Assemblée
Générales organisées dans I'année ;



» S’inscrire fortement dans les projets validés par I'’Assemblée Générale et mis en place par le Conseil
d’Administration et I’équipe ;

« Transmettre en toute transparence les informations qui lui sont demandées, notamment celles de
nature a justifier son activité et engagement au sein de l'association ;

* Alimenter la base de données en ligne dans le cadre de I'Observation Participative et Partagée ;

» Etre solidaire de la Fédurok et de ses membres, c'est-a-dire de s’abstenir de tout acte pouvant leurs
nuire et de leurs porter assistance ;

» Observer un devoir de réserve sur les informations internes a la vie de la Fédurok, qui ne peuvent en
aucun cas faire I'objet de communications non autorisées.

Article 10 : Démission et Exclusion

La qualité de membre de I'association se perd :

« par disparition de la personne morale ;

« par la démission notifiée par lettre RAR au Président de I'association ;

» pour non-paiement de la cotisation dans les délais prévus par l'article 8 ;

« pour l'absence a trois Assemblées Générales consécutives, la troisieme Assemblée Générale constatant
I'absence et pronongant I'exclusion ;

» par exclusion proposée par le Conseil d’Administration, puis validée et prononcée par I'’Assemblée
Générale, pour refus de remplir les engagements résultant des présents Statuts et de la Charte.
L'intéressé peut faire appel dans un délai d’'un mois suivant la notification envoyée a l'intéressé par le
Conseil d’ Administration et faisant suite a la décision de I’Assemblée Générale. Une Commission de
Conciliation pourra dans ce cas étre constituée tel que définie a I'article 25 et présentera ses conclusions
a I’Assemblée Générale suivante.

TITRE III : ADMINISTRATION DE L'ASSOCIATION

Article 11 : Conseil d’Administration — Désignation

L'association est administrée par un Conseil d’Administration composé de personnes physiques diment
mandatées par les personnes morales adhérentes. Le Conseil d’Administration est élu pour 2 ans par
I’Assemblée Générale a la majorité absolue des membres présents ou représentés. Les mandats de tous
les membres élus sont renouvelables. Le représentant dument mandaté par la personne morale
adhérente élu pour siéger au Conseil d’Administration de la Fédurok peut-étre toute personne impliquée
activement dans ladite structure et dont les compétences et les capacités d’investissement sont jugées
appropriées par celle-ci. Il ne peut y avoir qu’un représentant d’une structure adhérente élu au Conseil
d’Administration de la Fédurok.

Article 12 : Conseil d’Administration — Composition

Le Conseil d’Administration se compose au maximum de 11 administrateurs élus. Le nombre de membres
délibérants dont la structure juridique sera portée par un Etablissement Public ne pourra excéder un
représentant au sein du Conseil d'Administration, celui-ci n'a pas acces aux postes du Bureau.

Article 13 : Bureau - Composition et Réunion

Le Conseil d’Administration élit un bureau chargé de la mise en oeuvre des décisions du Conseil et de la
gestion de l'association. Il est constitué de :

« 1 Président ;

» 2 Vice-présidents ;

« 1 Trésorier ;

« 1 Secrétaire.

Au maximum 3 adjoints pourront étre élus au Bureau si le Conseil d’Administration le juge nécessaire. Le
Bureau se réunit autant de fois qu’il est nécessaire, sur convocation du Président, et soumet ses travaux
au Conseil d’Administration.

Article 14 : Conseil d’Administration - Réunion

Le Conseil d’Administration se réunit au moins une fois par trimestre et en tout état de cause chaque fois
qu'il est convoqué par son Président ou sur la demande de plus du tiers de ses membres. Un membre du
Conseil absent et diment excusé peut se faire représenter par un autre membre du Conseil. Un membre
présent ne peut étre détenteur que de deux pouvoirs. Le Conseil ne peut valablement délibérer que s'il
est composé d’au moins six administrateurs présents. Les décisions du Conseil sont prises a la majorité
absolue des membres présents ou représentés. En cas de partage égal des voix, celle du Président est
prépondérante.

Article 15 : Conseil d’Administration - Attribution

Le Conseil d’Administration gére les affaires de |'association et se prononce sur toutes conventions,
protocoles, procés, contestations et circonstances qui la concernent. Le Conseil régle les modalités de
fonctionnement de |'association. Le Conseil peut s‘adjoindre la collaboration de techniciens ou d’experts
publics ou privés. Le Conseil autorise son Président a passer en son nom toutes conventions et tous actes
intéressant l'association, aprés accord du Conseil. Le Conseil engage le Directeur et, sur proposition du
Directeur, le personnel nécessaire au fonctionnement administratif de I'association. Tout membre du
Conseil d’Administration qui n‘aura pas assisté a trois réunions consécutives sans raison valable et
motivée sera considéré comme démissionnaire du Conseil.



Article 16 : Conseil d’Administration - Gratuité

Aucun membre du Conseil ne pourra étre rémunéré pour l'exercice de ses fonctions d’administrateur.
Toutefois, il pourra recevoir le remboursement des frais qu’il aura engagés pour l'accomplissement des
mandats et missions qui lui auront été confiés par le Conseil ou qui découleront de sa charge. Tout cas
particulier de rémunération non liée a I'exercice des fonctions d’administrateur doit faire I'objet d’une
autorisation préalable du Conseil statuant dans les conditions de l'article 14, l'intéressé ne prenant pas
part au vote.

Article 17 : Assemblée Générale - Composition

L'’Assemblée Générale se compose de I'ensemble des membres de I'association. Elle se réunit au moins
deux fois par an sur convocation du Conseil d’Administration, adressée au moins 15 jours a I'avance, ou a
la demande écrite d’au moins la moitié de ses membres. Pour se réunir et délibérer valablement,
I’Assemblée Générale doit se composer au minimum de la moitié de ses membres titulaires du droit de
vote (les membres délibérants) présents ou représentés. Si ce quorum n’est pas atteint, une deuxieme
Assemblée Générale comportant le méme ordre du jour doit se tenir dans un délai maximum d’un mois a
compter de la date initialement prévue de la premiere Assemblée Générale. Les décisions sont alors
prises quel que soit le nombre des présents ou représentés. Sont titulaires du droit de vote les membres
délibérants a jour de leur cotisation a I'ouverture de la réunion. Chaque membre délibérant dispose d’une
voix. Les membres délibérant qui n‘assistent pas a I’Assemblée Générale peuvent se faire représenter par
un autre membre délibérant, chacun ne pouvant détenir plus de 2 pouvoirs non cessibles.

Article 18 : Assemblée Générale — Délibération

L'ordre du jour est établi par le Conseil d’Administration. Il comporte obligatoirement I'étude des
questions inscrites a la demande des adhérents. La demande d’une question doit étre adressée au
Président au minimum 8 jours avant la réunion de I’Assemblée Générale. Le Président présente, en son
nom et avec l'approbation du Conseil d’Administration, un rapport moral soumis au vote. L'’Assemblée
Générale approuve les comptes de I'exercice clos, discute et valide les propositions de budget présentées
par le trésorier et le rapport d’activité présenté par le directeur. L'’Assemblée Générale procéde au
renouvellement du Conseil d’Administration et délibére sur les questions inscrites a I'ordre du jour. Les
décisions et résolutions sont adoptées a la majorité des voix des membres titulaires du droit de vote,
présents ou représentés. La voix du Président est prépondérante en cas de partage égal des voix.

Article 19 : Pouvoirs du Président

Le Président, sous réserve des pouvoirs que les présents statuts attribuent aux Assemblées Générales et
au Conseil d’Administration, et dans la limite de I’'objet social, est investi des pouvoirs les plus étendus
pour agir au nom de l'association. Il représente l'association dans tous les actes de la vie civile. Il a
qualité pour ester en justice, au civil comme au pénal au nom de |'association, tant en demande qu’en
défense. Il administre les procédures de convocation aux différentes réunions statutaires. Il préside et
s’assure du bon déroulement des

réunions. En cas d’empéchement, ces pouvoirs sont assurés par le Vice-président. Dans l'intérét de
I'association, il peut déléguer expressément et par écrit (par courrier ou Procés Verbal de Conseil
d’Administration) I'une ou l'autre de ses attributions a un administrateur.

Article 20 : Role du secrétaire

Le Secrétaire est garant du fonctionnement démocratique et légal de I'association ainsi que de la bonne
application de ses statuts dans la mise en oeuvre de la vie associative de la Fédération. Il soumet les
propositions d'ordres du jour au conseil d'administration. Il participe a l'organisation et a la gestion des
assemblées générales. Il valide la rédaction des procés verbaux.

Article 21 : Commissions spécialisées

Le Conseil peut nommer une ou plusieurs commissions techniques coordonnées par un administrateur, et
auxquelles pourront participer des personnalités non membres de |'association. Chaque commission peut
constituer en son sein des groupes de travail afin d‘organiser son activité. Les différents groupes de
travail doivent régulierement rendre compte de leurs travaux a la commission dont ils dépendent. Et
chaque commission doit rendre régulierement compte de ses travaux au Conseil d’Administration par le
biais de I'administrateur en charge de sa coordination.

Article 22 : Adhérents Référents

Le Conseil d’Administration peut mandater un ou plusieurs adhérent(s) pour suivre et traiter un chantier
spécifique. Cet adhérent référent rend compte de son mandat au Conseil d’Administration. Il représente
la fédération dans le cadre du chantier sur lequel il est mandaté, mais n’est pas autorisé a passer de
conventions, d’actes ou d’accords au nom de la fédération. Un adhérent référent ne peut recevoir mandat
que sur un seul chantier. Un administrateur est désigné au sein du Conseil pour servir de relais et d’appui
pour chaque adhérent référent. Les adhérents référents participent aux réunions du Conseil
d’Administration, sur convocation du Président, dont I'ordre du jour comporte le chantier spécifique pour
lequel ils sont mandatés. Le Conseil d’Administration peut nommer autant d’adhérents référents qu'il lui
semble nécessaire. Le mandatement d’un adhérent sur un chantier spécifique doit faire I'objet d’une
mention dans un Procés Verbal du Conseil d’Administration. Le mandat des adhérents référents est lié a
celui du Conseil d’Administration qui a procédé a leurs désignations. Au moment de son renouvellement,
le Conseil d’Administration entrant doit décider de la reconduction du mandat des adhérents référents.
Les mandats des adhérents référents sont renouvelables sans limites.



Article 23 : Partenariat

Pour atteindre les objectifs de |’association, le Conseil d’Administration peut conclure des partenariats
avec toutes personnes morales dont l'activité est complémentaire et/ou convergente avec 'objet et/ou
les activités de |'association. Tout partenariat doit donner lieu a la formalisation d’un cadre contractuel
entre 'association et la personne morale partenaire précisant l'objet, les objectifs, les moyens déployés,
les obligations réciproques, les modalités de circulation de lI'information et la durée du partenariat.
Article 24 : Personnes ressources associées

Le Conseil d’Administration peut désigner des personnes ressources associés pour participer aux
réflexions et aux travaux de l'association. Celles-ci peuvent étre des scientifiques, des universitaires, des
experts, des artistes ou toutes autres personnes extérieures a |'association dont le point de vue et/ou les
compétences concourent aux objectifs et/ou aux activités de l'association. Les personnes ressources
associées peuvent avoir accés a toutes informations en possession de l'association et participer aux
Assemblées Générales et aux commissions relatives aux chantiers sur lesquels elles sont associées. II
revient au Conseil d’Administration de déterminer les chantiers pour lesquels elles sont associées. Les
personnes ressources associées ont l'obligation de ne pas divulguer les informations qui leurs sont
communiquées par |'association et les contenus des travaux auxquels elles participent.

Article 25 : Commission de conciliation

Tout différend d’ordre professionnel entre des adhérents, ou d’ordre statutaire entre un adhérent et
I'association, peut étre soumis a une commission de conciliation composée de deux personnes choisies
parmi les adhérents, chaque partie en désignant une. La Commission de conciliation est animée par un
administrateur désigné par le Conseil d’Administration, qu’il informe du résultat de sa mission. En cas de
non résolution du différend, cet administrateur présente le dossier au Conseil d’Administration puis, si
nécessaire, a I’Assemblée Générale qui prendra alors toute décision utile a la bonne marche de
I'association.

Article 26 : Protocoles et conventions

Les protocoles et conventions signés par I'association bénéficient aux adhérents.

TITRE IV : GESTION FINANCIERE DE L'ASSOCIATION

Article 27 : Ressources

Les ressources de I'association se composent :

» des cotisations de ses membres ;

» des subventions qui peuvent lui étre accordées par les collectivités privées ou publiques et notamment
I'Etat ;

* du revenu de ses biens et placements financiers ;

» des sommes pergues en raison des services rendus par |'association ;

« et de toutes les autres ressources autorisées par la loi.

Article 28 : Role du Trésorier

Le Trésorier vérifie le recouvrement des cotisations et de toutes les sommes dues ou acquises. Il
présente a I’Assemblée Générale un rapport financier validé par le Conseil d’Administration. Les sommes
appartenant a l'association seront déposées dans un établissement bancaire désigné par le Conseil
d’Administration. Le dépot et le retrait des sommes ainsi que les opérations sur titres ne peuvent étre
effectuées qu’avec la signature du Trésorier ou du Président ou par délégation a un ou plusieurs
mandataires salariés désigné par le CA.

Article 29 : Responsabilité des adhérents

Le patrimoine de l'association répond seul des engagements contractés en son nom et aucun des
membres ne pourra en aucun cas, en étre rendu responsable.

TITRE V : TRANSFORMATION ET DISSOLUTION

Article 30 : Modifications des Statuts

Les Statuts peuvent étre modifiés en Assemblée Générale sur proposition du Conseil d’Administration, ou
a la demande de la moitié des membres de I'association soumise au Conseil d’Administration au minimum
un mois avant la réunion de cette assemblée.

Article 31 : Dissolution

La dissolution de l'association ne peut étre prononcée que lors d’une Assemblée Générale réunissant un
quorum des deux tiers des membres de I'association. La dissolution peut étre proposée par le Conseil
d’Administration, ou a la demande de la moitié des membres de l'association soumise au Conseil
d’Administration au minimum un mois avant la réunion de cette assemblée.

Article 32 : Liquidation

En cas de dissolution volontaire, statutaire, ou prononcée par justice, I’Assemblée Générale désigne un
ou plusieurs commissaires chargés de la liquidation des biens de l'association. Les commissaires
procedent a la liquidation et a la dévolution de I'actif net en conformité a la Iégislation en vigueur.

Article 33 : Attribution de juridiction

Tous les litiges et contestations survenant entre I'association et ses membres sont de la compétence
exclusive des tribunaux du siége de I'association.



Charte de la Fédurok

La Fédurok regroupe des opérateurs culturels oeuvrant dans le secteur des musiques
actuelles/amplifiées, qu’ils participent a construire et a promouvoir. Cette charte, élaborée et signée par
les adhérents, fait partie intégrante des statuts de la Fédurok. Elle s’applique et engage tout adhérent
présent et futur de la fédération.

Sur le plan artistique, culturel et social,

Les adhérents de la Fédurok soutiennent la découverte, I'émergence et l'innovation artistique, assumant
ainsi un ro0le déterminant, tant sur le plan local, que régional, national ou international, dans la
dynamique de renouvellement artistique.

En outre, les adhérents de la Fédurok fondent leurs activités sur une approche globale des pratiques
artistiques et culturelles, tant amateurs que professionnelles.

Ces pratiques sont insérées dans un environnement social et culturel, porteuses de sens et d'identité
pour les individus et les groupes qui les développent. Elles sont donc profondément socialisées et
socialisatrices. Les adhérents de la Fédurok entendent soutenir ces pratiques artistiques, souvent hors
des considérations académiques ou esthétiques reconnues par les institutions publiques.

Les projets et activités des adhérents Fédurok favorisent la pluralité des formes artistiques et des
pratiques culturelles existantes et a venir, notamment celles qui se développent sur leur territoire
d'implantation. En effet, celles-ci participent de la diversité culturelle. Les adhérents Fédurok s’inscrivent
dans l'esprit de la Convention de I'UNESCO sur la protection et la promotion de la diversité des
expressions culturelles et I’Agenda 21 pour la Culture.

On peut citer comme exemple d’activité des adhérents : la diffusion, la répétition, I'accompagnement
individuel et/ou collectif de projets, la formation, I'aide a la création ou I'action culturelle...

Sur le plan politique,

L'objectif des adhérents de la Fédurok est I'essor des pratiques artistiques et culturelles. Ils s’inscrivent
dans une logique et une dynamique de développement culturel et d’intérét général.

Les projets sont ancrés sur un territoire, dans une relation de proximité avec les acteurs et les
populations. Les adhérents de la Fédurok accompagnent les pratiques, les projets et les initiatives. IIs
collaborent et partagent leurs moyens avec les acteurs de ce territoire pour le développer. Ils constituent
des espaces ouverts a la participation et a I'implication des populations.

A ce titre, un aménagement juste et équitable du territoire national en matiére d’activité artistique et
culturelle est indispensable, tant du point de vue du soutien et de I'accompagnement des pratiques que
de celui des équipements et de la diffusion. Une attention doit étre particulierement portée aux territoires
ruraux, les petites villes et les périphéries des grandes agglomérations. Ceci passe notamment par le
soutien aux initiatives existantes sur ces territoires en collaboration avec les acteurs locaux qui les
portent ou, par exemple, la réalisation d'actions hors les murs pour pallier leur absence.

Enfin, il est nécessaire, d’associer le plus largement possible I'ensemble des acteurs et d’agir de maniére
concertée, collective et partagée, quelle que soit I'échelle du territoire. Par ailleurs, les adhérents de la
Fédurok s’inscrivent dans le développement de l'initiative privée et citoyenne, revendiquant la capacité de
la société civile a assurer des missions d’intérét général et de recevoir a ce titre la gestion d’un service
public délégué.

C'est pourquoi les adhérents s'engagent a garantir, quels que soient leurs modes de gestion et leur forme
juridique, et selon des modalités qui leur correspondent, la participation et I'implication des populations
dans la pluralité et la diversité des projets. Ils indiqueront clairement les dispositifs qu'ils ont mis en place
pour instaurer cette concertation pérenne avec les populations.

En aucun cas, la forme juridigue des structures adhérentes ne doit étre en mesure d’entraver son
autonomie concernant la conduite de l'activité et sa direction artistique et culturelle, seul garant de
I'indépendance du projet par rapport a des considérations d’autres natures (politique, économie,
communication, ...)

Sur le plan économique,

Les adhérents de la Fédurok consolident leurs activités en associant des produits d’actes commerciaux,
des financements publics et des implications bénévoles.

Ils défendent la pluralité et la diversité des initiatives et des modéles économiques.

Ils optent pour le caractére non lucratif de leur activité. En effet, leur objectif est la réalisation d’un projet
artistique et culturel et non la recherche de profit. Ce positionnement se manifeste notamment par une
politique tarifaire et de communication qui visent I'accessibilité au plus grand nombre. Les éventuels
excédents issus des activités seront réinjectés dans le projet artistique et culturel.

Cette configuration hybride échappe au cloisonnement traditionnel entre les secteurs privé lucratif, public
administré et associatif.



Les adhérents de la Fédurok se reconnaissent dans I'exposé précédent et s'engagent :

e A inscrire leur projet et leur activité dans la recherche et la défense de I'intérét général.

e A promouvoir et a incarner la diversité culturelle en favorisant la pluralité des expressions artistiques
existantes et a venir.

e A accompagner les pratiques amateurs et professionnelles, en favorisant et en développant le soutien a
I’émergence de nouveaux talents dans l'optique de participer au renouvellement artistique.

e A favoriser une proximité avec les acteurs culturels, les pratiquants et les populations du territoire
d’'implantation et un soutien aux autres initiatives.

e A développer et a favoriser |'accessibilité du plus grand nombre par une prise en compte des
populations et de leurs projets, par une implication dans différentes actions de médiation culturelle et de
liens avec les différents acteurs des territoires (éducatifs, sociaux, culturels, associatifs, territoriaux...).

e A dynamiser, a accompagner et a participer activement a la structuration du secteur des musiques
actuelles au niveau local, départemental, régional, national voire international avec la création et/ou
I'animation de réseaux d'acteurs, en dehors des dispositifs administrés.

e A défendre et a participer a l'existence d'une activité artistique et culturelle répartie justement et
équitablement sur I'ensemble du territoire national, et notamment par le soutien et la collaboration avec
les initiatives se développant dans les territoires faiblement dotés en la matiére (territoires ruraux,
petites villes, périphéries des grandes agglomérations...).

e A agir dans un cadre écologique et respectueux de l'environnement en favorisant notamment une
réduction de leur impact environnemental négatif et en encourageant la prise de conscience de leurs
adhérents et usagers autour de ces problématiques.

e A favoriser un acceés équitable a I'emploi, notamment sur les postes a responsabilité, quelque soit le
genre ou l'origine sociale et culturelle des personnes.

e A partager leurs analyses, leurs savoirs et leurs savoir-faire et a participer activement a la démarche
collective sur laquelle se fonde I'activité de la fédération.

e A étre solidaire de la fédération et de ses membres en appliquant et en respectant les orientations
prises collectivement et démocratiquement.

e A défendre et a promouvoir une politique culturelle basée sur l'initiative de la société civile qui a
capacité a assurer des missions de service public. Ceci dans le cadre d’une contractualisation avec les
collectivités publiques fondée sur les principes d’autonomie de gestion, de non-lucrativité de I'activité et
d'indépendance dans la conduite du projet artistique et culturel.

-10 -



Annexe n°3 : Liste des fédérations nationales, régionales, et des
partenaires et outils de revendications du paysage culturel francais.

A - Les fédérations nationales |

Afijma --> http://www.afijma.asso.fr

Association des Festivals Innovants en Jazz etdvesi Actuelles

Créée en 1993, I'Afijma regroupe aujourd’hui unentaine de festivals de jazz contemporain et deiques
improvisées en France. Elle ceuvre a la valorisationjazz frangais et européen et travaille au dppmEment
d’échanges internationaux dans le but de favolsgrogrammation de musiciens étrangers en Francelle des
musiciens frangais en Europe.

ANDDMD --> http://www.anddmd.com

Fédération Nationale des Structures Départementldedéveloppement des arts vivants musique - datis@atre -
spectacles vivants

Sur linitiative des Associations Départementales REveloppement Musical et Chorégraphique (ADDM, A,
ADDIM, ADDA, AADAMC, AVDAM), a été fondée en 2002yne Fédération Nationale réunissant I'ensembleede ¢
structures au sein d'un réseau national. Celle-goar vocation d'accueillir tous les départementstoaites les
structures départementales qui partagent ses amditians le souci d’un développement cohérerd giezImusicale et
chorégraphique et d’'une dynamisation des politiquetsirelles adaptées a leur territoire.

CME --> http://www.cmf-musique.org

Confédération Musicale de France

La CMF regroupe prés de 6 000 écoles de musiqeecaiétés musicales. Elle regroupe 24 fédératiogmméles et
leurs fédérations départementales ou groupemeatgaghiques et les écoles de musique. Ses objeptifsnouvoir et
développer la pratique musicale, quel que soitel@égl'origine sociale ; favoriser I'accés a larfation des jeunes a la
Musique et faire découvrir a un large public laalsité des formes musicales existantes.

CMJCF--> http://www.mjc-cmijcf.asso.fr

Confédération des Maisons des Jeunes et de lar€dléuFrance

La CMJCF, constituée en 1994 a l'initiative deséiédions régionales qui se reconnaissent dansalesrs identiques,
est a la fois téte de réseau, force de réflexiotentre de ressources. Elle organise les échamgsawviir-faire entre
toutes les structures gu’elle représente. 900 &ggmts regroupées en fédérations régionales d¢oestila CMJCF.
[voir aussi FFMJC]

Famdt--> http://mondomix-planet.com/productions/famdt/htdowex.php

Fédération des Associations de Musiques & Dansagifionnelles

La FAMDT a pour missions la représentation des ques et danses traditionnelles auprés des pasenairdes
médias, la mise en réseau des acteurs du seaedéyveloppement artistique et la promotion de Eagrement des
musiques et des danses traditionnelles, la sawegsrla valorisation des sources documentaireg@aeiculier les
archives sonores.

Fédération des Musicals> http://www.federationdesmusicals.org

Fédération des Musicals

La Fédération a pour objectif de réunir les diversps de métier du musical, lui faire retrouvemptace auprées des
professionnels, contribuer a ce qu'il soit ideétgiar les institutions publiques ou privées en qamt forme artistique a
part entiére, faire évoluer limage souvent faudsemusical, trouver des moyens (financiers et tirets) pour
développer le musical, fidéliser le public.

Férarock--> http://www.ferarock.com

Fédération des Radios Associatives Rock

La Férarock regroupe des radios associatives qupaur finalité commune de diffuser principaleméd musiques
actuelles en émergence ou peu exposées sur lass radfionales. Les objectifs de la fédération résgnter ses
membres aupreés des instances professionnelles sefaateurs institutionnels ; promouvoir l'identitéltarelle et
artistiqgue des radios associatives musiques aesugBoutenir la scéne musiques actuelles franemisemergence ou
peu médiatisée ; mutualiser les moyens entre thegassociatives musiques actuelles.
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FEMJC--> http://www.ffmjc.org

Fédération Frangaise des Maisons des JeunesaQistlire

La FFMJC a pour but de susciter, de coordonnetid@ducative, récréative, sportive, culturellecetique de ses
associations membres et d'assurer d'une fagorgphérale, le développement de I'éducation popyermanente ; de
définir les principes fondamentaux de I'action édive et d'en contrOler I'application ; de représefiensemble des
MJC regroupées en Fédérations Régionales, d'étthlie développer des relations avec les organismekires en
France et a I'étranger ; de promouvoir en permanene recherche appliquée aux besoins, aux méthiwd@saussi
CMJCF]

ENCC--> http://www.fncc.fr

Fédération Nationale des Collectivités Territosgi@ur la Culture

Créée en 1960 a linitiative d'un groupe de Madestoutes tendances, la Fédération rassemble dlijouplus de
quatre cents communes, groupements de communesgilsogenéraux et conseils régionaux de Francet @elieu de
rencontre entre Elus et Professionnels de la Qyltpermettant I'échange d'informations, la con&bon des
expériences, l'analyse en commun des problématigaetrielles et I'élaboration de propositions d&mss les
domaines de l'action culturelle locale.

Fneijma--> http://www.fneijma.org

Fédération nationale des écoles d'influence jarlestmusiques actuelles

La FNEIJMA rassemble des écoles et lieux de foronatit des membres associés. Cette associationranieaion de
favoriser I'enseignement, la formation, la promotit la diffusion des musiques actuelles et d'erfae jazz. Elle
développe des activités d'information, de réflexibm formation, de production, de structuratiodesteprésentation.

France Festivals> http://www.francefestivals.com

Fédération Francaise des Festivals InternationauMusique

Créée en 1959, France Festivals regroupe aujourfhestivals. Elle a pour objet de représenteleetiéfendre ses
adhérents auprés des instances officielles et denquvoir les manifestations artistiques qu'ils argant. La
Fédération s’emploie a valoriser l'identité artisi des festivals et a souligner le poids cult@ebnomique et social
gu'ils représentent, tant sur le plan régional gaional.

FSJMI --> http://www.Scenes-jazz.com

Fédération des Scénes de Jazz et de Musiques lisgesyv

Créée en 1996, la Fédération des Scénes de Jakz Klusiques Improvisées rassemble une vingtaindiede
identifiés, animés par des équipes qui dévelopentjuotidien, un projet artistique et culturel sacré au jazz actuel
et aux musiques improvisées. La Fédération ceuvaecaordination et a l'information de ses membsesitient les
scenes, anime des rencontres professionnellebadide des tournées artistiques tant a l'intérigla 'extérieur de son
réseau.

IASTAR --> http://www.radio-campus.org

Le réseau des Radios Campus

IASTAR France [International Association of Studdmievision And Radio] conduit et développe le etseational
des radios étudiantes. Les « Radios Campus » sgriantées dans les villes universitaires, sur E®pus ou a
proximité des lieux de vie des étudiants, au cdrdas auditeurs. Ce sont des radios FM qui émestamtensemble
des communautés urbaines.

Réseau Chainon> http://www.reseau-chainon.com

Depuis 1987 des structures de diffusion de spextachant se sont regroupées en un réseau idejuisiigi'en 1998 sous
le nom d'Orques-idées et aujourd’hui nommé le RE€&ainon. Pour la plupart implantées dans dessvile moins de
20 000 habitants, ces structures se reconnaisaaatuh projet collectif, fondé sur des principesualistes. Le Réseau
Chainon organise dans chaque région des réuniopgopdeammation avec les salles du réseau et prangadeontage
de tournées cohérentes.

Réseau Printemps> http://www.reseau-printemps.com

Créé en 1985, le Réseau Printemps regroupe tretdéares « pour répondre a une demande impétuearsistds en
mal de reconnaissance ». En synergie avec la FNA@ispositif met en relation les 30 antennes Résritemps et
les 62 magasins FNAC, via Le Printemps de Bourgéslabel « Attention Talent Scéne ».

Technopot-> http://www.technopol.net

Technopol est une association fondée en 1996, &limnulation de la soirée Polaris a Lyon, graaene mobilisation
des acteurs de la scéne électronique francaiselédéa s’'unir pour mieux défendre leurs droits, rpfavoriser la
reconnaissance de leur musique par les pouvoirkcpult pour la promouvoir auprés du grand publiechnopol
réalise deux événements artistiques annuels : Rdagez-vous Electroniques » et la « Techno Parade
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Zone Franche-> http://www.zonefranche.com

Premier réseau frangais consacré aux musiques ddep@one France est une organisation transvegisal@ssemble
toutes les catégories d’acteurs du secteur : fstigalles, labels et éditeurs, associations relies etc. Le réseau se
veut un intellectuel collectif & méme de réfléchir les modifications de son environnement, uneefale proposition
politique, un outil professionnel et de lobbyingsig aux besoins de I'heure.

B - Les fédérations régionales

RAMA

Le Réseau Aquitain des Musiques Amplifiées est rait d’'union entre les publics, les acteurs deaiarret les
institutions. Officialisé en 1998, il travaille @ Imise en cohérence des initiatives en fondantasmion sur une
appréciation rigoureuse et transversale des pratiqoes et des vecteurs de leur résolution. Ottilcturant, il
implique le milieu associatif dans une démarchenet réflexion commune, ouverte et constructivetil statistique et
d’'analyse, élément de négociation et de médiati®@nRAMA concourt a un aménagement culturel de igiorg
aquitaine.

MAAR

Le réseau MAAR, de Bourgogne, ceuvre pour le dépalont et la reconnaissance des musiques acteelidess
pratiques culturelles associées en Bourgogne, mo&nnpar I'animation d'un réseau des quatre dépemtés de la
région, en mettant en place des outils d'obsermatiod’analyse, en mutualisant des outils d'infaioraet de consell
porté par chacune des structures adhérentes.

FRACAMA

La Fédération Régionale des Acteurs Culturels etofiatifs des Musiques Actuelles s’appuie sur seaé solide
d’'associations, de lieux de pratiques et de fémdstdes six départements du Centre, elle a pouoctitm
d’accompagner le développement des musiques axduéllle a, ainsi, pour ambition de favoriser legaux pratiques
amateurs, de soutenir les vocations professiorm@ltede valoriser les pratiques artistiques éméegeen région
Centre.

POLCA

Le POLCA, Pdéle Musiques Actuelles de Champagne-Amdeest la structure d’information et de ressaupmeur les
musiques actuelles en région Champagne-Ardenng gins I'expertise, I'observation, le soutien ast@ne régionale,
la formation et 'accompagnement des porteurs dgets.

Rézo Parleur

Le Bastion, locaux de répétition a Besancon, lardyk, salle de concerts a Larnod, Découvert Aségrassociation
pour la promotion des musiques actuelles en Fra@dmté, Le Moulin de Brainans, salle de concertssda Jura, Le
Moulin de Pontcey, salle de concerts en Haute-Sdém@oudriére, pble de musiques actuelles a Belious les six,
acteurs professionnels a activité permanente adanse sont associés pour créer le Rézo Parlesigques actuelles
en Franche-Comté.

RIF

Le RIF est un réseau de réseaux départementawerr2@01 et découlant des réflexions d’'un regrowguenmformel
d’acteurs professionnels (principalement dansflagion). La formalisation d’un réseau régionalrdseau et non d’un
réseau de structure, qui serait venu se surajauteréseaux départementaux préexistants, estifel&uaeux facteurs :
la prise en compte des modalités d’interventioadeggion en terme d’aménagement du territoireaetdlonté de
conserver les liens de proximité développés pardesaux départementaux.

ZIC ZAC

Né en 1999, Zic Zac en Lorraine est une fédératjonregroupe des acteurs des musiques actuellesingret
transfrontaliers : artistes, représentants d'adistabels, médias, studios, organisateurs d’événteis et diffuseurs.
L'objectif de Zic Zac est de fédérer le plus d’'actepossibles afin d’entreprendre des actions qot permettre de
renforcer I'activité, l'identité et la visibilité u secteur des musiques actuelles en Lorraine efesuterritoires
transfrontaliers.

Avant-Mardi

En 2007, Avant-Mardi regroupe 27 structures et oiggaes culturels qui agissent dans le secteur desiqoes
actuelles en Midi-Pyrénées. Sa particularité est spuls les responsables de structures régiomatyanant sur le
champ des musiques actuelles peuvent adhérer @ssos, MJC, centres culturels, labels, ADDA, ADDKrlles
privées ou associatives...).
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Réseau RAOUL

Le réseau RAOUL a été créé en 1996, au départ caregreupement des cafés musiques de la région Rasede-

Calais. Depuis novembre 2007, il compte 17 strestirdhérentes dont 11 situées dans le Nord etSlddpas-de-
Calais. Il s’agit de 11 lieux de diffusion et dstfuctures d’accompagnement. Le réseau reposenquréalable partagé
par ses adhérents qui est la complémentaritésatidarité entre les lieux.

Le Péle

Le pble de coopération des acteurs pour les musigcieielles en Pays de la Loire est a considérameoun réseau
d’acteurs, adhérents a un projet commun, au seplicelargement du secteur et des partenaires dsigjues actuelles.
Le Pdle est un outil partagé qui propose de cotoains entre acteurs (professionnels et amateéhss, et techniciens
des réponses adaptées et durables en région.

Le Patch

L’association Le Patch est un réseau de lieux dsiqunas actuelles en Picardie. Créé en février 2@0fseau réunit
différentes structures qui assurent la diffusiorcdecerts, les répétitions, les enregistrement®rtaation artistique et
'accompagnement artistique des groupes amateuen eie de professionnalisation de la région. Awgthui Le
Patch est composé de 12 structures répartiesss8rdépartements de la Région.

PRMA
En 2005, huit structures membres du comité deggktdu Pble régional des musiques actuelles deuPGharentes
(PRMA) décident de lui donner une forme associatieeréseau doit permettre aux acteurs professismieeparticiper
a la réflexion collective en faveur d'une politiqde développement des musiques actuelles, de pamagyens et
connaissances, de soutenir la création et la diffuginsi que de bénéficier des outils d’observasar le secteur en
région.

TREMA (PACA)

Tréma est un réseau d'acteurs des musiques astigllgégion PACA. Constitué en 2006 a l'initiatides lieux
adhérents aux fédérations nationales la FédurokiF&dmpte aujourd’hui 16 membres originaires @msemble des
départements de la région, et associe ses parsmiEs réseaux Phonocapa et le Cercle de Midiactess.

C - Les partenaires de la fédération Fédurok/FSJ]

Ministére de la Culture et de la Communication rebfion de la Musique, de la Danse du Théatre £5gectacles
(DMDTS) = www.culture.gouv.fr

La DMDTS a pour mission de "favoriser la créatidnle diffusion, développer I'enseignement et lesnfations,
encourager l'acces le plus large possible aux eefraux pratiques, protéger et mettre en valepatemoine”. Ainsi,
les enseignements artistiques, les pratiques ansatatformation, l'insertion et les statuts desfggsionnels mais aussi
le soutien aux organismes d'intérét national,d'@d développement des réseaux nationaux d'ensgghede création
et de diffusion, rentre dans son champ. La Fédwstkdonc aidé par la DMDTS dans le cadre d'une estion
triennale autour de trois points principaux :

- Un travail d'observation, de veille et de prodtutid'analyses,

- Un travail d'accompagnement et de soutien dadkeérents,

- Une participation active a la structuration dateardes musiques amplifiées et actuelles.

Ministére de la Jeunesse et des Sports www.jewspssEs.gouv.fr

Le ministere de la Jeunesse, des Sports et de daa¥$ociative assure la promotion de la vie asboEian
accompagnant notamment les associations agrééesnesse et éducation populaire » ainsi que legli#p de
soutien a I'emploi associatif et & la formation Héaévoles. Agrée depuis 2001 « jeunesse et édngadpulaire », la
Fédurok bénéficie du soutien du Ministére via unvemtionnement triennal portant principalement:sur

- L'insertion professionnelle via la détectiongtampagnement, la circulation et la promotion éemés artistes de
musiques amplifiées / actuelles;

- Le développement des pratiques amateurs damsusisiues amplifiées / actuelles.

CNAR Culture (Centre National d'Appui et de Resseypour la Culture) --> www.culture-proximite.org

Le CNAR Culture est composé de fédérations prafessilles nationales du secteur associatif dedtade la culture,
signataires d'un "contrat d'association" précidasat conditions de ce regroupement. Des organisrasscis, en
particulier des centres de ressources, sont égatesignataires de ce "contrat d'association” paanti@per aux
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travaux, et apporter au CNAR Culture des avis clbaitsfis. La composition est évolutive, d'autresamgations seront
progressivement associées. Le CNAR Culture s'esstitoé en juillet 2004 pour apporter un appui éseau des
Dispositifs Locaux d'Accompagnement (DLA) crééscheique département par le Ministere de 'EmploiT chvail et
de la Cohésion Sociale, et la Caisse des DépdtSNAR Culture est coordonné par l'association OPALE

Fonds pour la Création Musicale (FCM) --> www.lefong

Le FCM rassemble toute la filiere musicale. Sa mmisest de favoriser la création et la diffusiors dausiques
d'aujourd’hui, sans aucun ostracisme quant auxegemusicaux, d'encourager I'émergence de jeunestdakt
d'accompagner la prise de risque. Pour mener adaienission, le FCM gere un budget alimenté pasémble des
sociétés civiles, sommes prélevées par ces ménumétés sur les 25% de la copie privée et les mémtaon
répartissables de la rémunération équitable. Leidtire de la Culture ainsi que le Centre National ld
Cinématographie (CNC) abondent également aux bsdigtcertains programmes spécifiques. C'est pgrarones
d'intervention que se décline l'action du FCM. Glegrogramme est géré par une commission professien
souveraine ou se rassemblent des auteurs, des sibeups, des éditeurs, des producteurs, des artistedes
représentants du ministere de la Culture et deharBunication. La Fédurok bénéficie du soutien pasloiiu FCM sur
des actions spécifiques liées a la "commission I[dgpement et accompagnement artistique" (cdaa)siAge site
Internet a bénéficié du soutien du FCM.

PRODISS --> www.prodiss.org

Le PRODISS (Producteurs, Diffuseurs et Salles dec@gles), issu du rapprochement du Syndicat deduPteurs et
Organisateurs de Spectacles (SYNPOS) et du SyndestSalles de Spectacle (S3), regroupe des peadactdes
diffuseurs, des salles de spectacles de musiquesllas. Le PRODISS et la Fédurok ont pour objetrmain I'étude et
la défense des droits ainsi que des intéréts mitéet moraux de leurs adhérents. lls oeuvrent dulfautre au
renforcement du respect et de la pérennité dugeptefessionnel des musiques actuelles.

AGI-SON --> www.agi-son.org

Les questions liées a la gestion sonore sont au daequotidien des lieux. D’'une part au regard 'dpdlication des
réglementations qui régissent la diffusion de mussjamplifiées, qu'au regard de la prévention dsgues liés a
I'exposition sonore vis-a-vis des publics et vigig-des équipes salariées par les lieux. La Fédpeokcipe a la
dynamique d’AGI-SON en en assurant notamment Isigie@ce.

FONJEP --> www.fonjep.org

La Fédurok est présente au Conseil d’Administratibn Fond de Coopération de la Jeunesse et de Efduc
Populaire (FONJEP). De part ses missions de piiofasalisation de la vie associative et d'aide awaficement de
postes spécifiques, le FONJEP tient une place itapta dans les projets des lieux de musiques stuadhérent a la
Fédurok. Elle a participé a une commission « avewjui visait a travailler sur I'avenir du FONJEP.

Opale --> www.culture-proximite.org

L'association Opale (Organisation pour Projets rhifs d’Entreprises) s’'est créée en 1988 pouiraskes services
aux initiatives culturelles de proximité. Elle faiés études pour des collectivités territoriales, skrvices d’Etat et des
réseaux associatifs, accompagnement de programafés-rausiques, organisation d'échanges autour afgidh
culturelle dans les politiques de la ville et dmiploi, aide a la pérennisation des emplois-jeunesympagnement a la
création, au développement ou a la structurati@mtdéprises culturelles associatives... Opale a flaeus créé la
marque Culture & Proximité pour donner une iderdiges activités d'édition et de formation.

Médias-cité --> www.medias-cite.org

C’est sur des principes d'intérét général, de la hmrativité qu’un outii comme Médias-Cité s’esisnen place sur
I’Aquitaine : centre de ressources et de partageyeilles technologies en milieux éducatifs, culsiet socioculturels.
C’est par un dispositif de fonctionnement en résqae Médias-Cité a développé des compétences tpemiet
pédagogiques, permettant aux opérateurs usagefacitieer et d’optimiser leurs usages en vue d'yles grande
démocratisation des nouvelles technologies. Lesigres collaborations avec la Fédurok favorisentalecement
d’outils d'information interne tel que La Fréquer{tettre d'information) ou des envois de mails spgges...

Quick-Studio --> www.quickstudio.com

Créé en 2003 par deux informaticiens passionnésaudgque, Quick-Studio est un outil de gestion canpidié aux
studios de répétition et d'enregistrement. Simplélidation, Quick-Studio gére le planning dedeslle suivi de la
clientéle ainsi que le suivi du matériel. Il perrégalement I'impression de rapports, ainsi quette@ération instantanée
de statistiques. Cet outil est utilisé par cert@dbérents de la Fédurok. Une convention de parérsgnée dans le
cadre de I'Observation Participative et PartagéeP)Qprévoit notamment que les données rempliesgar par les
adhérents Fédurok utilisant Quick-Studio alimentedirectement la partie "répétition" dans CooPalis d'éviter une
double saisie.

-15 -



Zik Online --> www.zik-online.com

La société Zik Online est une société de serviosmatiques pour les acteurs des musiques aciuéleprincipale
activité de Zik Online est le développement d'ubleit®on de gestion de lieu culturel - intraZik. @eiciel a déja été
adopté par une vingtaine de structures telles g#orida & Agen, le Chabada & Angers ou bien eriedNinkasi Kao
a Lyon... L'objectif de Zik Online est donc d'apjgorune aide aux professionnels de la musique arssleurs projets.
Au méme titre qu'avec Quick-studio, une conventlerpartenariat signée dans le cadre de I'ObsenvBtaticipative
et Partagée (OPP) prévoit notamment que les domeéaslies en ligne par les adhérents Fédurok amitisQuick-

Studio alimenteront directement la partie "répétitidans CooPalis afin d'éviter une double saisie.

D - Les outils de revendications |

SMA

La volonté pour la Fédurok et la FSJ de travadlesemble au niveau local (mutualisation entre l&tues

sur le méme territoire) comme au niveau natioralgndications et négociations communes) a abdati &
création le 19 avril 2005 du Syndicat National destes et moyennes structures non lucratives deidias
Actuelles (SMA). L'objectif de sa création est fiahation d'un espace intermédiaire et alternatif
rassemblant des initiatives privées relevant d’énenomie non lucrative de marché, revendiquant une
mixité de financements (économie mixte associargautien des pouvoirs publics et des ressourcesgso
provenant d'actes commerciaux) pour servir desvitesi d'utilité sociale dans le secteur des musque
actuelles. Aussi, la création du SMA pourrait éterprétée comme le témoin d’une attention croissa
portée aux problématiques de professionnalisatiam |es fédérations et leurs adhérents. Cette
professionnalité est d’avantage abordée d’'un mEntue éthique, pour la défense et le respectrois des
artistes et des publics, plus que sur le plan dawtieire gestionnaire ou de métier. Les fédératsumg donc
dans un jeu double, travaillant a la normalisagb@d une certaine professionnalité de leurs adtg€remais

en méme temps témoignant de la volonté d’agiresichdres et les schémas professionnels d’actilédiés

le spectacle vivant pour les faire évoluer dansdas d'une prise en compte des réalités des acteurs
associatifs du secteur des musiques actuellesrdatian du SMA démontre la capacité de la Fédurok a
entreprendre de nouvelles méthodes pour faire avdacstructuration du secteur, sur une base metuel
avec la FSJ.

Ufisc

En janvier 2000, six fédérations professionnelles spectacle vivaft se réunissent pour fonder
I'Ufisc (I'Union fédérale d'intervention des strurces culturelles), en réaction aux modificatiorscdles
applicables au secteur associatif. Dans le textérdruction fiscale du 15 septembre 1998, I'Udfieléve
une ambiguité lourde de conséquences: l'admitimtrafiscale ne fait aucune distinction entre
« commercial » et « lucratif » et assimile aing 8&eénes de Musiques Actuelles a cette notionadativité.
L’Ufisc en conclut que I'administration fiscale ntdmait véritablement le fonctionnement des assoost
oeuvrant en direction du spectacle et revendigoies ¢ reconnaissance de ce secteur a part eritiérgon
dénonce ainsi I'inadaptation du droit fiscal, maisssi du droit commercial et du droit du travaibnS
manifeste et son approche par I'économie socialeoéitlaire constituent aujourd’hui un solide socle
commun, un point de référence. Il s'agit de considées dimensions suivantes : la dimension axiglog
qui place I'humain au centre de I'activité, la dim@n économique qui place l'activité économiqumcee
moyen de parvenir a des fins extra-économiquea dinhension politique liée a la facon de considésr
pratiques artistiques.

|| s’agit de la Fédération Association professielfendes arts de la rue, de FéderCies (Fédératibonale des
compagnies du spectacle vivant), de la Fédurol§yhdicat national des nouvelles formes des artirdue, de la
FAMT (Fédération des associations de musiquesretedatraditionnelles) et de la Fédération des sodmgazz et
musiques improvisées.
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Annexe n°4 : Repéres historiques et géographiques des réseaux
musiques actuelles

Période Réseaux nationaux Réseaux régionaux et départementaux
Fedération des Associations de Musiques et Danses | Centre de Ressources Yvelinois pour la Musique (CRY) : 1989, Yvelines,
Traditionnelles (FAMDT) : 1985 {le-de-France
Réseau Printemps : 1985 Avant-Mardi : 1989, Midi-Pyrennées
Réseau des Centres Info Rock, Jazz et Musiques
Traditionnelles : 1986
Réseau Chainon / Fédération des Nouveaux Réseau 92 : 1994, Hauts-de-Seine, lle-de-France
Territoires des Arts Vivants . 1987
1985/1995
Fedération Nationale des Ecoles d'Influence Jazz et
des Musiques Actuelles (FNEIJMA) : 1990
Ferarock : 1991
Association des Festivals Innovants en Jazz et
Musiques Actuelles (AFIJMA) : 1993
Fédurok : 1994
Zone Franche : 1995 (environ) Union des Diffuseurs de Créations Musicales (UDCM) : 1995, PACA
Fedération des Scénes de Jazz et de Musiques Reéseau Associatif des Organisateurs et Utilisateurs de Lieux de Musiques
Improvisées (FSJ) : 1996 Actuelles (Raoul) : 1996, Nord-Pas-de-Calais
Technopol : 1996 Actes-If : 1996, lle-de-France
Union Fédeérale d'Intervention des Structures Réseau Aquitain des Musiques Amplifices (RAMA) : 1997, Aquitaine
Culturelles (UFISC) : 1999
1995/2000 Fedération Régionale des Acteurs Culturels Associatifs des Musiques
Cultures Bars Bars : 1999 Actuelles (FRACAMA) : 1998, Centre
Combo 95 : 1999, Val d'Oise, lle-de-France
Pince Oreilles : 1999, Seine-et-Mame, lle-de-France
Zic-Zac en Lorraine : 1999
Le Réso : 1999, Réunion
AGIr pour une bonne gestion SONore (AGI-SON): | Réseaux en lle-de-France (RIF) : 2001
2000
2000/2005 Feédération des Musiques Actuelles du Gard (FEMAG) : 2001, Languedoc
Roussillon (+autres fédérations départementales dans cette région)
Rezonne : 2003, Essonne, lle-de-France
Réseau Ressources : 2005 Patch : 2005, Picardie
Territoire Regional et Musiques Actuelles (TREMA) : 2006, PACA
Péle Régional Musiques Actuelles Poitou-Charentes (PRMA): 2006
Musiques Actuelles/Amplifiées en Développement 93 (MAAD 93) : 2006,
200512006 Seine-Saint-Denis, lle-de-France
Musiques Actuelles a Paris (MAP) : 2006, Paris, lle-de-France
Urma La Rouss : 2006, Languedoc Roussillon
Musiques Actuelles Amplifiees en Région (MAAR) : 2006, Bourgogne
Le Pdle : 2007, Pays-de-la-Loire
2007

Les réseaux indiqués en italique ont été créés a cette date mais sous un autre nom et sous une forme Egérement differente.
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Annexe n°5 : Ensemble des chantiers et commissions Fédurok
(avril 2009)

CHANTIERS

Commission Développement et accompagnement artistique (CDAA)

Dimension économique et professionnelle

Soutien a la production & a la diffusion

Découverte

Relations avec I'économie de la production

Pratiques amateurs

Répétition

Apprentissage & accompagnement musical

Actions culturelles

Plateforme actions culturelles

Musique en prison

Commission archives des lieux & problématique patrimoniale

Commission économique & sociale

Structuration financiére des entreprises

Responsabilité des employeurs : documents uniques, plan de prévention,...

Ressources humaines & économie politique de I'association (bénévolat, gouvernances,...)

Groupe de travail analytique

Accompagnement des adhérents

PAC(t)

GIMIC

Commission observation & études

Commission territorialité & politiques publiques

Commission communication

Outils collectifs

Suivi du site et de l'information

Commission formation

Analyse des pratique et des besoins

Journées et modules de formation

Commission technique & technologique

Technique, égquipement, sécurité...

Outillage NTIC
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Annexe n°6 : Présentation et capture écran de RéseauDocs

Inauguration de

RéseauDocs

Plate-forme de mutualisation des documents liés
4 la gestion de projets culturels

Premier outil gratuit de recherche et de gestion documentaire partagé au service des acteurs et des chargés
d information du secteur culturel, RéseauDocs compte aujourd'hui plus de 1 500 références disponibles dans les centres

taires parti Il devrait amplement s'étoffer au cours des prochains mois avec l'arrivée d'une quinzaine
de nouveaux centres participants.

Ce lundi 8 juin 2009, & la Cartonnerie; 3 Reims. a eu lieu le lancement de RéseauDocs. Dans le cadre de ['assemblée générale du
Réseau Ressource. la scéne de musiques actuelles rémoise accueillait une centaine de professionnels de l'information du secteur
culturel. principalement musiques actuelles, venus de toute la France marquer leur entrée dans le nouvel outil pour certains, le
découvrir pour d'autres.

RéseauDocs est un projet a l'initiative de structures qui ont en commun une activité de ressource dans le domaine des musiques
actuelles La Cartonnerie, le Centre Mational de |a Chanson. des Variétés et du Jazz, ['lrma — centre d'information et de ressources
pour. les mu5|ques actuelles et le Réseau Ressource. Ces partenaires sont partis d'un constat - les données relatives aux

q ac celles ayant trait a leur evaluauon, Ieur impact, leur apprehensmn micro et macro
économique, existent mais restent, en I'absence d'un rec tique, larg t inacc

¥ a

Outil gratuit et ouvert & tous, RéseauDocs est la premiére expérience de banque de données en ligne sur la
documentation culturelle. RéseauDocs repose sur une logigue simple de partage de savoir faire, de compétences, de respect des
méthodes et des régles d'utilisation. A ce stade de développement. I'outil recense essentiellement la documentation lige aux
musigues actuelles, mais il est congu pour accueillir tous les doc ts liés & la gestion de projets culturels, quels que
soient les esthéti les discipli artistig ou culturelles et les territoires concernés. Grice 3 ReseauDocs, les
utilisateurs ont la possibilité de prendre cennaissance ou d'effectuer des recherches non seulement sur les owvrages disponibles
dans le centre de ressource de leur localité, mais aussi a I'échelle nationale, voire internationale.

Ce travail en réseau, appelé & s'étendre & toutes les structures désireuses de rejoindre le projet. est créateur d'une veritable
synergie, participant d'une dynamique collective d'entraide entre les centres dinformation et de ressources. La qualité de
l'information mise 3 disposition est garantie par des régles communes d'indexation des documents.

RéseauDocs, ce sont des outils simples d'utilisation :

e Un catalogue en ligne des documents (physigues et numériques) concernant la gestion de projets culturels et artistiques.
disponibles dans les centres documentaires participants.

e Une bibliothéque des donnees juridiques. techniques, statistiques, fiscales, réglementaires... concernant les cultures et les
musiques actuelles.

+ Un portail web de recherche permettant de lister les documents existants par secteur d'activité, par théme et par territoire,
d'orienter les utilisateurs vers leurs auteurs. éditeurs et les centres de ressources.

www . reseaudocs.org

RéseauDocs s’adresse :

* Aux charges d'information et de ressource : ils peuvent gérer leur fonds documentaire, mais aussi les emprunts, et valoriser
facilement et sans connaissance informatique particuliére la documentation accumulée.

e Aux professionnels. étudiants. stagiaires. chercheurs dans le champ des musigues actuelles - ils peuvent effectuer leurs
recherches & partir de mots-clés, de mots du titre, de noms d'auteur, de secteurs d'activité. par localisations et portées
géographiques des documents.

Les initiateurs du projet :

Le Kiosque - centre ressource de la Cartonnerie. scéne de musiques actuelles

Véritable médiathéque des musiques actuslles, le Kiosque comprend un fonds documentaire de plus de 5200 publications. Centre de
ressource et dinformation & vocation régionale, le Kiosque apporte conseils et orientations aux porteurs de projets de musiques
actuelles.

Llrma. centre d'information et de ressources pour les musiques actuelles

L'lrma est un organisme ouvert 3 tous les acteurs des musiques actuelles pour leur information, leur arientation, leur conseil ou leur
formation. L'lrma est linterface entre toutes les composantes du monde de la musique. le lieu d'échange et de structuration du
secteur.

Le CMNV. centre national de la chanson. des variétés et du jazz est un établissement public sous tutelle du Ministére de la Culture.
Sa mission principale est le soutien aux entreprises de spectacle vivant, dans le secteur des variétés et des musiques actuelles, il
est financé par |a perception de |a taxe fiscale surles spectacles de variétés, et développe, notamment grice aux données chiffrées
qu'il recueille, une activité de ressource au service des entreprises de spectacle

Le Réseau Ressource regroupe depuis décembre 2005 les professionnels de |a fonction ressource. Il met en relation structures et
personnes de ce secteur aux frontiéres de linformation. de la documentation, de l'orientation et de 'expertise. Cette relation est
fondée sur une coopération volontaire et partenariale afin de développer des outils communs et de mener une réflexion active sur ce
métier.

Contact presse : Corinne Bret, 01 56 69 11 40
Plus d'informations sur I'outil RéseauDocs : contact@reseaudocs.org

Ré Docs est dév

ppé sous le logiciel de licence libre PMB (PhpMyBibli), pour en savoir plus : www.sigb.net
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Annexe n° 7 : Profil type d’un lieu Fédurok

PPk récération e leux de Tusiques amplifides/actueles i - ctisrok org
s

Profil type d’un lieu Fedurok
(données Tour de France 2™ édition : 2001/2002)

TERRITOIRE (48 Lisux Saisis) |
Popuration moyenne de 1a commune Fimglantation dun ey 105 250|
Popuiation moyenne de Faggiomaration sur laquelie est implantes un lzu 308 367|

LIEU {46 Lieux Saisis)

Moyenne d'ags des leu 10|
Jauge moyenne debowt g 13 saile de difusion 555
Ligant possagan 1 ou plsisurs stulos de repetition £0,9%|
Strusiure f éducaton populalre |Jeunesss &t Spom) 41,3%
Lieux |F0eilees SMAC B0 2%
Struciure juridique princinale de type Association o 1301 o7,3%
Ligirt appiquan une convention collective B7,0%|
Liewn adheqents du NV 91.3%
Nombre mayen d'adhérents 3 Massociaton 555
Budgat mayen annuel réales en € (HT) 536 107 £|
Prodults directs billeTiens mayen en € (HT) 107 EJQEI
Tobal produls moven & Nscalse en € (HT) 237 553 2|
Total produtis moyan sl non fiscallss en € (TTC) 158 323 %]
Moniant botal moyen des suventions de fonctiormemand en € (TTC)H i 131
Moniant total moyen des sUDVENEons sUT projet spScifique en € [TTCY =1 7538
Moniant total moyen des suventions en € {TTC) 32 B4 g
Masse saianake permanenis moyenne en £ 134617 8
Masse s3lanale non-permansnts moyenne enE 37 E35 g
Masse s3fanale giobale brute mayenne en € . 182 FEEE
PROUJET {46 Lieux Saisis)
Hombre mayen d'anistesigroupes PIOgrammes durant 1a sason 106
Nomibre mayen de soirees organisess dirant 13 saison 55|
Hombre mayen d'entrées réallbées durant 1a salson |payamts + Iméles + gratuits) 16 £40
Aty mayen dun concen piel anfen & 0,5 &
Ll ayant une activite ge répatiion en sudin etiou 5ur soane B7.0%
Llein poesedan 1 ou plsieurs stugios de repetitions ZE,7%|
Ll ayant une activiie de répetiilon accompagneés en studio (par un musiclen ou lechn. consel) B5.2%
Ligut propesant un travall de répetiion aves enregisremant £0.5%|
Lieint ayamt une activité aenseignement musical 23.9%
Liean: ayant une activiie Taccompagnement adminlsirair o1,3%|
Llewt ayant uns activie Fakde au management T3.9%
Ligint ayami une activité tie consall administras 91.3%]|
Llgwt ayant une activité Faccompagnement asigqus B4,3%
Hombre moyen d'accompagnement artistigue reatsS par ligu & lannés £.5|
Llew ayant réalise du Nlage sUT soéne dans |e cadre de faccompagnement anistique B25%
Ligat ayant reailse de 13 répel accompagnes sUr 5oEne 0ans be calre o2 Maccomp. artistigue TE,3%|
Llewt ayant une activiie g2 centre dinfomnationsressources 50.0%
Ligit ayani mene 1 ou plusieurs aclions de Fomatlon 50,0%|
Pamenariat aves des stuchuresinstiutions dans |2 cadne des actions o2 formaton T3.3%
Lieant ayamt une activite respace muiimadia 15,2%
Llew ayant une activié dade aux associations (accompagnement, conssll. . | BD,1%
Ligux ayant mene des acions en mrecion 08s MUsIEens amaleurs 93.5%
Llgint ayant mend des actons en direction des musicens professhonnels 54,3%
Ligux ayant mens des acons en dirsction oes scolalres B5,5%
Llgint ayant mene des actions en Srecion 9es quaniers 55.5%
Ligux ayant mis 2n place des panenadat avec ie monde de Nenseignemeant SE.7%
Ligint ayant mis en place des panenadat avec des SCOles 08 musique 45,7%
Lizus ayant mis 2n place des panenanat avec les stnuctures de quartiers BO.5%
Llgint ayant mis en place des parienadal avec d'autres struchures sociocitureles £1,3%
Lizux ayant mis an place des panenanat secteur cufturet pour diffusion spectacke vivant TE.3%
Ligint ayant anganise des rencontresidshatsMonumes SE 7%
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Annexe n°8 : Charte de déontologie et grille d’intervenants PACt

Charte de déontologie du PACt

La charte de déontologie a pour but de définir lefoits et les devoirs des consultarjis
prochainement missionnés dans le cadre du PACt également de leurs commanditaires :Jfla
Fédurok/FSJ, des partenaires éventuels (CNAR @)jtainsi que des structures accompagnges.
Elle garantit la confidentialité des informatiorehéngées, explicite le circuit des échanges, engage
la structure adhérente, le consultant et la féméraka capitalisation des données: Dans le cddrg
PACt, toutes les informations échangées a toussiades de I'accompagnement (continu |et
spécifiques) sont capitalisées, dans le but der cléda ressource et de garder une historicité fles
eéchanges. Le non-respect de cette charte entaiaglibtion du consultant du Pdle. Les structu es
accompagnées s'engagent dans une collaborationrt®uet participative, _sans rétentio
d’'informations utiles Elles doivent activement prendre part au processuPACt en entrant danp
une relation partagée qui permet de mettre en aomehen lumiere, une réflexion sur leur mogle
de gouvernance, leur fonctionnement, leurs valdaetss pratiques... Les critéres d’appréciatign
qui pourront en découler ne sont que des pistespborer par les structures si elles les juggnt
opportunes et se les approprient. Qu’est-ce quaastssible aux lieux, qu’est-ce qui ne I'est pap ?
Cela souléve un débat complexe sur I'éthique dailrau sein du PACt. Que peut-on se permefgre
d’écrire, qu'est-ce qui ne peut pas circuler...? Majalement, qui doit transmettre quoi ? A quelles
données peut-on avoir acces / fédé / partenai@smment partager les informations capitaliséeg ?
Partage binaire et transparence indispensablesgét&dt proposée par le comité de pilotage, dile
devra comporter, au vu du caractére sensible detssabordés, une clause de confidentialité ]/la

I'outil de suivi, définira les modalités de partagiede capitalisation des travaux effectués sufle
PACt. La charte sera le pilier d'un fonctionnempétenne, s'il est décidé a l'issue de la phpse
d'expérimentation.

Exemples :
Le Consultant s’engage a :
- Accepter des missions qui relévent de son chaenmthpétences et de connaissances ;

- Adopter une attitude, une écoute et une condegiponsable a I'égard de ces interlocuteurs
guelque soit leur fonction ou hiérarchie ;

- Exercer uniqguement des activités de conseil opréstation intellectuelle ;

- Agir en toute indépendance d’esprit ;

- Refuser tout avantage ou arrangement qui af@ogecttivité et 'impartialité du conseil et la
gualité des prestations rendues ;

- Refuser d'effectuer une mission lui semblantreorg a la présente charte.

Grille d’'intervenants, le pool de personnes ressocges du PACt

Composé d'experts et de personnes physiques dsseglhérents des fédérations, le Pool de
Personnes Ressources est désigné par le comitd@ge et se réunit de facon mensuelle. Il met|
en place la capitalisation des données recueitilssdes accompagnements, via le dispositif
Internet 1PACt. Le Pool sera sélectionné par leigbde pilotage du PACt d'apres :

= des compétences spécifiques techniques
= des compétences en accompagnement de structutte®ibes
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Annexe n°9 : Fiche 1PACt (extraits)

OM v liey

Lieu en Activité
[Année n]

t‘z = fenétre a niveau confidentiel (ouverture par code ?) / le reste pour une plaguette de présentation, accés grand public

La structure et ses activités/projets

s Structure et forme juridigue principale :

Date de création : |

Raison sociale de |a structure : |

MNom usuel :

Type de structure : Etat et collectivités territoriales

Adresse administrative :

Adresse de correspondance @

Numéro de téléphone/fax :

Site Web : Email general :

Numeéro de Siret (14 chiffres)

Code APE/NAF :

T oui I non

» Delegation de Service Public :

[T convention collective : , . |
Accord d'entreprise ou accord collectif

L [T café musique I Depuis : |
» Labellisé :
[~ smac © Depuis : |
[T scéne conventionnée r Depuis :

r. aucun

» Historique et Objectifs généraux de |a structure :
(Majeures phases de développement et d'évolution du projet @ fondateurs, bitiment, éguipe, CA, projets, politigues publiques, programmes..)

Lien vers Statuts / Charte(s)

(--)
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=

« Gestion des logins/mots de passe (Fédurok/FS1) + Carnets d'adresse

Propriétaire

Login

MdP

Site Internet & Coopalis

Liste(s) de diffusion

GIMIC

Liens vers Mail Equipe (email et listes de dif’ d'une structure)

» Documentation Structure :  ex/livres, études, rapports, résultats d'enguétes, DLA, OPP, CR, articles, mémoires...

Nom de I'Auteur. Tifre. — Licu : Editions. Année. —Nb de p. (COTE + Résumé, MOTs CLEFs)
Lien vers le document au format numérique

Archives Tour de France

[T Artiste démuni {asso mono et primo-employeuse)

[T structure désordonnée

[T structure bulle

[7 structure essouflée

« Niveau d'accompagnement en cours :

I™ Niveau global :
[T Niveau specifique :

[T niveau technique :

» Tracabilite des interventions (bescins d'accompagnement exprimes/identifies)

Interventions passées : (teléphone/mailfliste de dif rdv/demandes sur tous support...)

Date Demande de départ > Objectifs > Difficultés Contact Structure Intervenant(s)
rencontrées + RESULTATS Fédurok/FS]
@ ligne suppl.
Interventions en cours :
Date Demande de départ > Objectifs Contact Structure Intervenant(s)
Fedurok/FS1

(...)
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INDICATEURS

Reprise de tous les indicateurs de 1o fiche, en graduant : {rapatriement des données puis liste dindicateurs)

INDICATEURS (année n) 14 remplir par fes fég

Smefen & signader Isgituation & sueveiller Zesiluation orifiqus

vationsgd

o Comments

T T T
1
1

- - I ;

T
1T
B I R

—y
—
iy
i
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Annexe n°10 : Plan de classement interne de la Fédurok

PLAN DE CLASSEMENT FEDUROK - Fonds interne numérique

TITAN > FEDUROK 2 >

1. ADMINISTRATION & JURIDIQUE

1.01 HISTORIQUE_DOCUMENTATION FEDUROK
1.02 VIE ASSOCIATIVE
1.03 ADMINISTRATION

2. ACCOMPAGNEMENT DES ADHERENTS et OUTILS COLLECTIFS

2.01 ADHERENTS
2.011 Documentation génerique
2.012 Dossiers d'adhésion
2.013 Mises a jour

2.02 QUTILS COLLECTIFS
2.0210PP & Coopalis
2.022 GIMIC
2.023 PACK
2.024 Internet (Suivi du site et de l'information)

oo

7
<
l
Pt

3. SECTEUR PROFESSIONNEL

3.01 UFISC
3.02 SMA
3.03 POLITIQUES CULTURELLES

4. CHANTIERS

4.01 COMMISSION DEVELOPPEMENT ET ACCOMPAGNEMENT ARTISTIQUE
4.02 COMMISSION ECONOMIQUE & SOCIALE

4.03 COMMISSION OBSERVATION & ETUDES

4.04 COMMISSION TERRITORIALITE & POLITIQUES PUBLIQUES

4.05 COMMISSION FORMATION

4.06 COMMISSION TECHNIQUE & TECHNOLOGIQUE

4.07 COMMISSION PATRIMOINE

5. BIBLIOTHEQUE

5.00 GENERALITES (guides, annuaires, bio, répertoires...)

5.01 TERRITORIALITES & POLITIQUES PUBLIQUES
5.011 Politiques Culturelles (internat., nat., régionales et locales)
5.012 Textes officiels, Aides (subv., aides a I'emploi) & Programmes
5.013 Developpement local (pays, region, département, ville)

5.03 ECONOMIE, SOCIAL, DROIT DE LA CULTURE
5.04 HISTOIRE, MUSICOLOGIE DES MUSIQUES ACTUELLES, ESTHETIQUES
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Annexe n°11 : Régle de modélisation de dénomination de documents

Dénomination de fichiers
pour archivage sous TiTan

Pour harmoniser les documents archives, voici ci-dsus la regle de
déenomination des fichiers, sous TiTan:

AnnéeMoisJour_Titre(N°de Dossier, selon plan desgenent Titan).format

Exemple 1 :

Le dernier document en datar les modifications des statuts : « Projet di@von statutaire de la
Fédurok », datant du 23 juin 2009 donnera :

20090623 Fedurok_Statuts_Evolution(1.02).doc

& 1.02 correspondant au dossier « Vie Associatigans le classement TiTan, dans le dossier 1.
Administration et Juridique.

Exemple 2 :

Le dernier document en date sur la présentatidPAlLt : « PrésentationPACt.ppt », datant §u 1
juillet 2009 donnera :

20090701_Presentation_PACt(2.023).ppt

& 2.023 correspondant au dossier « PACt » danagsement TiTan, dans le dossier 2.02 Outils
Collectifs.

Bon archivage !
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Annexe n°12 : Tutoriel de mise en ligne sur le site de la Fédurok

Guide de l'utilisateur
du site Internet de la Fédurok

Tutoriel de mise en ligne de document sur la back-office
du site de la Fédurok

http://fsj.la-fedurok.org/back/index.php

Etape 1

Administration Site Internet

La Fédurok et la FSJ

Entrez votre nom
d’utilisateur et

votre mot de passe

(fournis par la Utilisateur : l:l
FédUl‘Ok) \ Mot de passe : l:|

Copyright © Zik Online 2005. Reproduction totale ou partielle interdite sans accord préalable.

Etape 2

Cliquez sur la rubrique « Documents »...

Liste des Utilisateurs et Editos Actus
rubrigues Groupes

Articles Thématiques

Offres d'emploi Se déconnecter
Accés site

+ Chantiers rubrique vide Tout Public / Fédurok / F51 / gjrtlfgiﬁjk
+ Observation Tout Public / Fédurok / FS] HH| ~ >
La Méthode OPP Tout Public / Fédurok / FS1 / Partenaire + [ # »
CooPalis Tout Public / Fédurak / FS +B | [
Comité Coopératif Tout Public / Fédurok / FS] +B | &
Analyses et Restitutions Tout Public / Fédurok / FS] / Partenaire +HA Al -
+ Eco-social Tout Public / Fédurok / FSJ / Partenaire +F A~
+ Commission économie. uridione et sociale runhriane wvide Fédural | ES1J Partanaira +[ A~ +
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Etape 3

Liste des | Utilisateurs et Actus Articles LN Thematiques [Dffres d emploi Se déconnecter
rubriques Groupes Accés site

Rechercher ;| ]
Champ(s) : B Titre o Contenu [ Liens [ Auteur [ Mots-clés Thematique(s) : |~ Toutes— |3 ...puis cl Iiquez sur

Groupe(s): b4 Administrateur M CA -Fedurck [ Fédurck b FS [ Partenaire M Tout Public « Ajouter Un docu ment »

Tri : [ Date mise en ligne [2] ordre : [ Descendant [2]
Liste des documents Ajouter un d t]
Pandémie grippale - circulaire de la DGT }2;;;:::,1‘;‘:;??:;2: [Fris Mercredi 29 Juillet 2000 <\ [F B \

e 29 ke 2000 5 2

Protocole d'accord Digitick - Fédurok, avenant 2009

Glaz Art, mise a jour du dossier, données 2008 CA -Fedurok Lundi 27 Juillet 2008 |*|(A B
Paciamas Actualiss sur o torrtome- Ballen . oo e P artanairal A -Fadurck Vendradi 24 uillst 2000 &) (F 6
e T rap reEERs s el 50 G AT RN Vendradi 24 Juillst 2008 | TF B
Musiaues Actuelles sur un tersitolre - aiblioaraphie - IF81/Bartensire/CA Fedurok Yeud: 23 Juilet 2003 &3 B

Assemblée Générale Alencon mars 2009 - Compte-rendu de Tout Public/Fédurok P T | |

A cette étape, vous pouvez également visualiser, modifier ou supprimer un document déja mis
en ligne, il suffit de cliquer sur ces icones : G

Etape 4

Remplissez tous les N - N
champs demandeés, a

i : T T [T
savolir :

Titre du document ;| <\

- le titre du document Insct: o
- la date de mise en ligne Dste de mise en ane (55T Rl | «—

, . Gontenu du G 7 S |[~Blocde terte - [2]] - Police - Ell-Tae-E® 2|83
- s'agissant du contenu : sSs=s|cElsslo=|- B@Ed|em

TAPER AU KILOMETRE le
texte présentant le
document, il n’y a aucune
mise en forme de possible

- l'auteur du document
- chercher le document
dans « Parcourir » puis
copier/coller son intitulé

dans « Libellé » __—
<+

Auteur : ‘

- renseigner la rubrique pement 1 P P iocie >
Mots-Clefs par les mots —
de votre choix, en les

Pensez & séparer les mots clés par une virgule

séparant par une virgule e poss ———
Visible par : ™) = Gl

- choisir une ou plusieurs B 4 = e

thématiques : =

- cocher le niveay de e ——
lecture souhaité pour le
document

Ne pas oubliez d’enregistrer pour mettre le document en ligne sur le site : il apparaitra en page d’accueil
comme nouveau document mis en ligne, puis dans les résultats du moteur de recherche, s’il est
recherché (par mots du titre, mots clef etc.)
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@EME@’ Schématisation de la mise en place et du développement de la Plateforme

Chronogramme simplifié

La pepamton de chaque nouvele warsion ndcessie 7 mois = 3 mois pour constituer k2 CdC + 4 mois de déweloppements dont 1.5 mois de tests

Observation du secteur culturel & enguétes

Proprié# de la Flagfome = Valeur inifiaie de V1.0

Groupement pour une Chagua nouvellz vesion pourrat ainsi &re mize 2n Igne fous les 4 mois
information maitrisée
interactive et coopérative Structuration GIMIC // Développement de |a Plateforme // LaRcement &realisationdesactvites // [ e T A= a0 >
Structuration de GIMIC = = 4 = Création de GIMIC g
Parution au JO : | = Fonctionnement & Administration GIMIC permettant I'observation du secteur culturel avec I'appui de la Platefomrne = < Evaluation D
dalsids 1 mois
X
Fevdg - SeptDd| Octd8 NovDd - Deéc0 | JanvD9 = AvrDd | Mai0d = AoiitD9 | SeptDd = Nov0d | Decnd m
| 1. .2- -3. -4 -5. -6 - -7- =3
Développement V1.0 -
z ROV groupes Uasgers sur|Wi.0 (98]
Adherents 4 Sels Tezlz ]
Développement V1.0 wm
Productions [intra Zik] FOV goupes Usagers fir Vi { A
! Développement V1.0 =
| Tests V1.0 Adhérents Lieux oy
FOV groupes Ussgers sur V1.2 3
Tests V1.0 Frod. + Lieux + Hotline Y|
Développement V1.1 )
Applications externes g
Tests V11 ROV groupes Ussgers sur Vi 3 (=
- (@)
Développement V1.2 >
Nouwvelies apglications a
Tests V1.2 ™
= Fic. = = —
5 e il m
i Base de Donnees {intraZik] ACTIVE 1 Base de Donnees [intraZik] WACTIVE mais CONSULTABLE ! 3
s
m
m
= }
©
Q0
(a)
m
l Creation de GIMIC Wisz 2n Ligna W1.0 Aghémniz Misz2n Lgna V1.0 conpiste Wis= =n Ligna ¥1.1 WMzsz 2n Ligna V12
DATES PHARES = 014 1/2008 01/04/2008 01/05/2009 01/08/2008 011 272008 Q.
EVENEMENTS CONMM X X X 4 (]
R&f. : 2008 08 Schématisaton GIMIC doc Pags 15 ()
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Le management culturel territorial a I'ére des résaux et du partage
d’informations : le cas de la Fédération Nationalele lieux de

musiques amplifiées/actuelles, la Fédurok.

ou Comment réinventer la territorialité a travers u ~ ne démarche collaborative optimalisée ?

Lieu de stage

Résumé

Mots clefs

Nantes, la Fédurok : Fédération nationale de lieux de musiques
amplifiées/actuelles (stage de 5 mois)

Organisée en réseau, la Fédurok est une fédération qui développe un
travail d’information, de réflexion et d’évaluation, en direction de ses
propres adhérents, des pouvoirs publics et des organismes
professionnels de la filiere musicale. Alliant Sciences de I'information
et Action culturelle face a un contexte de structuration en réseau du
secteur des musiques actuelles, ce présent mémoire répondra a la
guestion suivante : en quoi les nouvelles technologies de I'information
ont contribué au développement du secteur culturel en réseau et
quelles sont les pieges qui en résultent ?

FEDERATION ; MUSIQUES ACTUELLES ; TECHNOLOGIES DES RESEAUX ;
MANAGEMENT DES SYSTEMES D’INFORMATION ; PARTAGE DES
CONNAISSANCES ; CO-ELABORATION ; OUTILLAGE NTIC ;
ACCOMPAGNEMENT ; ACTION CULTURELLE ET TERRITORIALE.




